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V Praze 3. 5. 2020
Vazeny pan predseda,

dovolujem si Vam predlozit draft ,Studie realizovatelnosti vratane analyzy dopytu pre projekt
Svatomarianska put (,Svetlo z vychodu”).

Hlavnym cielom $tudie je zhodnotenie potencialu putnického turizmu na Uzemi PreSovského
samospravneho kraja a navrhnutie Svatomarianskej pute (,Svetlo z vychodu,) ako komplexného
produktu cestovného ruchu s vyznamnymi pozitivnymi dopadmi pre cely regién.

Studia sa skladé z troch zakladnych ¢asti. V prvej kapitole st predstavené vybrané kultdrne trasy
Eurdpy a sucasné vyvojové trendy v oblasti putnického turizmu. Druha kapitola obsahuje analyzu
zdrojov a potencialu cesty Svatomarianska put. V ramci tretej kapitoly su nasledne predstavené
konkrétne navrhy opatreni a krokov veducich k Uspesnému vybudovaniu cesty Svatomarianska
put.

Pevne verime, ze Vam tato studia poskytne uzitocné informacie a bude hodnotnym podkladom
pre Vasu dalsiu ¢innost. V pripade Vasho zaujmu sme pripraveni Vam poskytnut” asistenciu pri
pouzivani spracovaného materialu ¢i v ramci pripadnej buducej spoluprace.

S pozdravem

Jifi Novobilsky
CEO
CE-Traffic, a.s.
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Vychodiska studie realizovatelnosti vratane
analyzy dopytu pre projekt Svatomarianska
put’ (,Svetlo z vychodu”)



Ciele spracovavanej studie

l. Analyza vybranych kultarnych tras Europy a sucasnych vyvojovych trendov v oblasti putnického turizmu
> Charakteristika vybranych kultirnych ciest Eurépy s dérazom na putnicky turizmus vratane tychto aspektov:

a) dovody, motivacia, oCakavania vzniku trasy,

b) spdsob vytvorenia trasy ako turistického produktu,
c) spodsob financovania,

d) nastroje na dosiahnutie udrzatelnosti,

e) ekonomicky prinos pre dany region.

Il.  Analyza zdrojov a potencialu cesty Svitomarianska put a vymedzenie Gizemia, ktoré tato cesta zahina
> Analyza materialnych i nematerialnych zdrojov a potencialu cesty Svatomarianska put

> |dentifikacia a popis cielovych trhov, definovanie zakaznickych segmentov + profil zékaznika, analyza konkurencie
a prieskum konkurencnych produktov. SWOT analyza produktu “Svdatomarianska put"

> Vymedzenie trasy Svatomarianskej pute (podla ,Stratégie rozvoja putnickej cesty na polsko-slovenskom pohranici”)

> Identifikacia klu¢ovych spolupracujucich subjektov potrebnych na rozvoj produktu Svitomarianska put a popis ich roli

lll. Navrh opatreni a krokov vediicich k Gspesnému vybudovaniu cesty Svitomarianska pat
> Navrh produktovej stratégie cesty Svatomarianska put’

> Navrh organiza¢no-riadiaceho modelu cesty Svatomarianska put na podporu dalsieho rozvoja produktu a znacky
a zabezpecenie jeho trvalej udrzatelnosti

> Navrh ekonomického modelu produktu Svatomarianska pat’
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Projekt Svatomarianska put’ (,Svetlo z vychodu”)

.Putnik sa lisi od turistu tym, Ze na svojej ceste po vyznacenych miestach neutonie iba v obdivovani kras a pamiatok, ale snazi sa prezit
a spritomnit'si dobu svdtych, ktori zanechali na miestach, po ktorych sa on uberd, nemiznuce stopy.”

Peter Tirpak, Duchovny odkaz SMC pre turistu - putnika

*  Svatomarianska put’ (,Svetlo z vychodu”) je vlajkovy projekt programu Interreg V-A Pol'sko-Slovensko v ramci Prioritnej osi 1: Ochrana

a rozvoj prirodného a kulturneho dedicstva cezhrani¢ného Uzemia

*  Cielom projektu je dobudovanie turistickej infrastruktiry a ponuky nového uceleného produktu turizmu. Polsko-slovenské pohranicie ma
potencial pre rozvoj putnického turizmu. Projekt je inSpirovany putnickou trasou do Santiaga de Compostela a vyzdvihuje vsetky kultdrne,
prirodné, historické, spolocenské a duchovné hodnoty slovanskych narodov, vztahujlce sa k posolstvu a k marianskym tradiciam.

*  Na projekte spolupracuje 13 partnerov z Polska a Slovenska, veducim partnerom je PreSovsky samospravny kraj.

=  Vystupy projektu:

>

V V V

Vytvorenie nového turistického produktu
Vznik medzisektorovej koordinacnej skupiny
Dobudovanie potrebnej drobnej infrastruktiry

Sirenie myslienky Svatomarianskej pute
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Analyza vybranych kulturnych tras Europy
a sucasnych vyvojovych trendov v oblasti
putnického turizmu
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Analyza vybranych kultarnych tras Europy




Svatojakubska cesta

Svatojakubska cesta, alebo tiez Camino de Santiago, je subor dvanastich putnickych ciest, ktoré vedu k hrobu svatého Jakuba StarSieho
v katedrale v Santiagu de Compostela v Spanielskej Galicii. Svatojakubska cesta je nejznamejsia put v Eurépe a v roku 1993 bola zapisana ako
pamiatka Svetového dedic¢stva UNESCO. Podla oficialnych Statistik kancelarie Oficina de Acogida al Peregrino navstivilo mesto Santiago
de Compostela v roku 2019 celkom 347 578 putnikov.

Dovody, motivacia, ocakavania vzniku trasy

Zakladné informacie: Subor dvanastich putnickych ciest pretina izemie
niekolkych Statov. Na Slovensku je cesta znacena na turistickych chodnikoch,
ktoré spravuje Klub slovenskych turistov, na cyklotrasach v sprave Slovenského
cykloklubu a v historickych centrach miest. Najviac putnikov sa vydava na
franclzsku cestu (Camino Francés, ze Saint Jean Pied de Port).

Uéel trasy: Trasy vedl do Santiaga de Compostela v Spanielsku, kde sa
nachadza hrob svatého Jakuba.

Vznik: prvi putnici pred 1200 rokmi

Zakladatel -

Prevadzkovatel: mnoho subjektov

Sezénnost” celorocna, v zime niektoré ubytovne uzavreté, v lete je dost teplo
a mnoho turistov, odporudcané mesiace maj, jun, september, oktéber
Marketingova prezentacia a propagacia: filmy (The Way), knihy (Putovanie
svatojakubskou cestou, Tfi cesty do Santiaga a mnoho dalSich), mnoho videi a
blogov cestovatelov a putnikov, marketingova prezentacia suvisiaca s UNESCO,
ULTREIA - spolek ceskych svatojakubskych poutnik

Nutnost' registracie: Registracia putnikov nie je povinna, doporucuje sa vsak
zabezpedit' si oficialny papierovy preukaz putnika (Credencial del peregrino),
do ktorého sa zbieraju peciatky a na konci sa kontroluje pre vydanie diplomu.
Moznost ubytovania: ANO, putnické ubytovne, bez rezervécie predom
Cielova skupina: Na Svatojakubsku cestu se vydavaju putnici z celej Eurdpy,
jednotlivci i organizované skupiny. Cielovou skupinou su nie len veriaci, ale

i bezni turisti.
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Svatojakubska cesta

Sposob vytvorenia trasy ako turistického produktu

= Roly hlavného organizatora: V Spanielsku je spravou poverena organizacia Council of St. James (Consejo Jacobeo), ktora zaistuje
a zodpoveda za spolupracu medzi jednotlivymi institdciami (Spanielskou vladou a vladami autonomnych oblasti).

* Prepojenie s dalSimi subjektmi: Oficina de Agocida al Peregrino vedie Statistiky putnikov, komunikuje s nimi v pripade problémov, vydava
certifikaty po absolvovani pute a taktiez slUzi ako turistické informacné centrum.

Sposob financovania

= Svatojakubska cesta prechadza Gzemim mnohych statov a jednotlivé Useky st financované z réznych zdrojov. V pohrani¢nych regidnoch je
mozné Cerpat z grantov EU (Interreg, Eurépsky fond regionalneho rozvoja). Napriklad Svatojakubska cesta na juznej Morave je financovana
z Fondu malych projektov juzna Morava — Dolné Rakusko v ramci projektu "Svatojakubska cesta na juznej Morave, CZ0115" a "Rozvoj pesej
turistiky pozd|z svatojakubskej cesty, CZ0251" a "Putnicky turizmus na juznej Morave a vo Weinvierteli, KPF-02-040"

Nastroje na dosiahnutie udrzatelnosti

= Svdtojakubska cesta sa pocas sezony stava masovou zaleZitostou. Na webovych strankach a blogoch je apelované na putnikov, aby po sebe
upratovali odpadky a nenicili prirodu. Camino con Correos tiez ponuka moznost' stat  sa "ekopoutnikem" a zbierat’ odpadky pozd|zZ trasy.
Délezitym rozvojovym dokumentom je Master and strategic plan of St. James Way in Galicia 2015-2021, ktory sa zaobera administrativnou
spolupracou a koordinaciou, ochranou a propagaciou "dedicstva" cesty, konzervaciou a udrzbou cesty, udrzatelnostou z hladiska zivotného
prostredia, zlepSenim infrastruktury v meste Santiago de Compostela, propagaciou vsetkych tras svatojakubskej cesty a tiez zlepSovanim jej
kvality. Poslednou témou dokumentu je spravna komunikacia a zjednotenie znacenia cesty na Uzemi Galicie.

Ekonomicky prinos pre dany region v roznych parametroch

= Vdaka prilivu putnikov sa ozivuju odlahlejsie a skor turisticky menej zaujimavé regidony. Patnici vyuzivaju ubytovacie a stravovacie zariadenia,
a tym zvysuju prilev finan¢nych prostriedkov do regidénu. Vdaka velkej popularite svatojakubskej cesty profituji na putnikoch a turistoch tiez
cestovné kancelarie a sprievodcovia. Podla studie spracovanej Galicia Tourism a univerzitou Santiago de Compostela putnici ozZivuju mesta
a vdaka multiplikacnému efektu zlepsuju celkovi ekonomiku regidnu, podporuju zamestnanost a podporuju lokalnu produkciu. Naviac sa
zvySuje ich zaujem o region a putnici sa v buducnosti vracaju na rovnaké miesto, ale ako turisti.
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Cyrilometodska cesta

Eurdpska kultdrna cesta sv. Cyrila a Metoda spaja putnické miesta spojené s pdsobenim misionarov Cyrila a Metoda. Motivom putovania tak
nie je len viera, ale aj poznavanie histérie a prirody. Cesta prinasa informacie o kultirnom dedicstve raného stredoveku a umoznuje navstivit’
sakralne pamiatky a Velkomoravské hradiska. Pre tuto studiu je relevantna, pretoze je navrhnuta na rovhakom koncepte spajania putnickych
miest, a zaroven medzi partnermi v zdruzeni dochadza k cezhranicnej spolupraci. Cyrilometodska cesta je oficialnym kandidatom na certifikaciu
"Kultdrna cesta Rady Europy”.

Dovody, motivacia, ocakavania vzniku trasy

= Zakladné informacie: Cyrilometodska cesta prezentuje subor znacenych tras,
ktoré spajaju Pustevny a Velehrad (131 km), Vranov a Velehrad (100 km), Skalka
nad Vahom (SK) — Velehrad (86 km). Trasy vyuZivaju znacenie Klubu ceskych
a slovenskych turistov a su uréené prevazne pre chodcov.

= U¢el trasy: Trasa nie je zamerana iba ndboZensky, ale snaZi sa navitevnikov

vzdelavat a ukazat im krasy z historie a prirody. Podporuje cyrilometodsky CyrilometOdéjSké
odkaz a hodnoty.

» Vznik: ZdruZenie bolo zaloZené v roku 2013 pri prileZitosti oslav 1150. vyrocia o B
prichodu Cyrila a Metoda na Velkd Moravu. R Y L 8 B
= Zakladatel: Zaujmové zdruzenie pravnickych oséb Eurépska kultdrna cesta sv. | : - -
Cyrila a Metoda, ktoré spéja partnerov z Ceska, Slovenska a dal3ich krajin.

* Prevadzkovatel: Zaujmového zdruzenia pravnickych osob Eurépska kultdrna
cesta sv. Cyrila a Metoda.

= Sezoénnost celorocna

* Marketingova prezentacia a propagacia: vlastné webové stranky cesty,
webové portaly o putnickych cestach v Eurdpe, webova stranka Putujme bez
hranic, brozury a tlacoviny zdruzenia

* Nutnost registracie: NIE

* Moznost ubytovania: r6zne

= Cielova skupina: Cielovou skupinou su nielen putnici, ale aj turisti, ktori sa
zaujimaju o histériu, kultdru a prirodu.
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Cyrilometodska cesta

Sposob vytvorenia trasy ako turistického produktu

= Roly hlavného organizatora: Hlavnou ¢innostou Zaujmového zdruzenia pravnickych os6b Eurdpska kultdrna cesta sv. Cyrila a Metoda je
koordinacia ¢innosti, publicita a marketing v rdmci rozvoja tras. Cinnost' zdruzenia sa nezaobide bez nadvizovania a rozvijania spoluprace
v oblastiach: Kooperacia vo vyskume a vyvoji, Posilnenie vedomia, histérie a eurdpskeho kultirneho dedicstva, Kulturna a vzdelavacia
vymena mladych Eurépanov, Sucasné kultdrne a umelecké praxe, Kultdrny cestovny ruch a udrzatelny rozvoj kultury.

= Prepojenie s dal$imi subjektmi: Trasa je vyznacena na mapy.cz a taktieZ na turistickych smerovnikoch KCT.

Sposob financovania

= Projekt podporuju Zlinsky kraj, Centrala cestovného ruchu Vychodnej Moravy, o.p.s., Zaujmové zdruzenie pravnickych oséb Europska kultdrna
cesta sv. Cyrila a Metoda.

Nastroje na dosiahnutie udrzatelnosti

* Projekt Partnerstvo CMS: Projekt reaguje na potreby zavedenia systematického pristupu do rozvoja Cyrilometodskej cesty. Zakladom
projektu je spolupraca partnerov a multidisciplinarnych odbornikov budujicich 4 nosné piliere (ciele projektu). Akéné plany vyuzivajuce
proces planovania zdola so zapojenim miestnych obyvatelov, subjektov verejného a sikromného sektora (cielovych skupin) budu podporou
podnikania, investicii a rozvoja cestovného ruchu v pohranici.

= Projekt Cyrilometodska tradicia v novodobych ceskoslovenskych dejinach: Predmetom skiimania odbornikmi na konferencii, predmetom
Skolskych besied s Velkomoravanom, Skolskej vytvarnej sitaze aj Studentského féra s odbornikmi je, ako sa "dary" misionarov premietli do
historie nasich narodov ako v obdobi Velkej Moravy, tak do zaloZenia nového statu v roku 1918.

Ekonomicky prinos pre dany region v roznych parametroch

* Na priprave projektu sa podielalo viacero partnerov z roznych krajin, projekt teda prispieval k zamestnanosti v urcitych regionoch. Okrem
mapovania a znacenia tras je potreba vyrobit tlacoviny a brozdry a spravovat webové stranky a socialne siete. Nasledkom zvysenia zaujmu
o Moravskoslezsky kraj bude zvy$enie poctu ¢eskych i zahrani¢nych turistov. Chodnik tiez predizi hlavnd turistickd sezénu. Chodnik ma
pozitivny vplyv na rozvoj kultirnych, cirkevnych, ubytovacich a stravovacich zariadeni, ¢o prispeje ekonomike celého kraja v podobe prijmov
do verejnych rozpoctov.
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Putnicka cesta do Censtochovej

Polské mesto Censtochové (Czestochowa) patri medzi najvyznamnejsie pUtnické miesta v Eurépe. Obec ma dlha histériu, pricom prvé zmienky
pochadzaju uz z 13. stor. Dnes Censtochovu navstevuju miliény putnikov rocne, najma kvoli navsteve paulinského klastora na Jasnej Hore, kde
je vystaveny obraz Ciernej Madony.

Dovody, motivacia, ocakavania vzniku trasy

a = = = Wspélnotal - pradnicka”
- 9 w = = Wspélnota Il —..ﬁrélirv’iei‘ska"‘ i
= Zakladné informacie: NajcCastejsie sa pUtnici vydavaju na cestu z Krakova, zo Cagstochowa i g
Svétého kopecka v Olomouci (250km) a z Var$avy (300km). Niektoré skupiny 5;*'32332“:" sl Gt R
3 o
12 D - - v -

absolvuju trasu i na bicykli.
= Uéel trasy: Hlavnym cielom je Paulinsky kladtor na Jasnej Hore. Délezit4 je ale .
put samotna, pocas ktorej sa putnici modlia, zhovaraju s knazmi a sestrami
a navstevuju omse.
* Vznik: 1981 (pod organizaciou Wielka tajemnica wiary-Krakowska diecezja), ale
samotné miesto ma dlhd historiu.
= Zakladatel -
* Prevadzkovatel’ Putnici sa vydavaju na cestu vacsinou v skupinach pod
zastitou roznych farnosti a institdcii (medzi nimi napriklad Wielka tajemnica *
Wiara, rektor Kosciot Akademickiego sw. Anny w Warszawie).
= Sezoénnost: Najviac puti je organizovanych v juni a auguste.
= Marketingova prezentacia a propagacia: Put propaguju jednotlivé farnosti na
vlastnych webovych strankach. V roku bola 2019 vydana kniha "Nasze miasto
Czesto/Chow od autoriek Julia Paprotna a Joann Ambroz, na ktorych sa
podielali svojimi pribehmi aj miestni obyvatelia. O Censtochovej tiez rozpréava {
film ,Tu bije serce narodov". :
= Nutnost registracie: ANO
= Moznost ubytovania: ANO
= Cielova skupina: Cielovou skupinou su krestanski putnici, prevazne Poliaci.
Mesto je menej popularne pre neveriacich turistov, pretoze ponuka hlavne
sakralne pamiatky.

Wspélnota VIl -, chrzanowsko-libigska™
= = = Wspélnota VIll - ,suska"

000000 ©O - miejsca noclegow

Y “
Chechlo © =,
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Putnicka cesta do Censtochovej

Sposob vytvorenia trasy ako turistického produktu
* Roly hlavného organizatora: Jednotlivé organizacie a farnosti vytycia trasu a jej jednotlivé Useky, informuju putnikov o jej priebehu
a o sprievodnych akciach, zaistia lekarsku pomoc, prevoz batoziny, dohodnu ubytovanie, spravuju registracie a vydaj pasov putnikov.

= Prepojenie s dal$imi subjektmi: Censtochovi uz $estkrat navétivil pApez Jan Pavol II. a nasledne i jeho nastupca Benedikt XVI.
Sposob financovania

= Putnici platia jednotlivym organizaciam registracny poplatok (napr. Rektor Kosciot Akademickiego sw. Anny w Warszawie vybera registracny
poplatok 100 zlotych a 70 zlotych za batozinu).

Nastroje na dosiahnutie udrzatelnosti

= Vroku 2016 zastupcovia strany nowoczesne z Radomska navrhli vystavbu cyklistickej trasy "Paulinska-Dominikanski szlak rowerovy" s dizkou
96-117 km s cielom v Censtochovej. Trasa bude zahfiat klastory v Radomsku, Wielgomtyn, Gidle, Svatej Anne, svatyni v Mstowé a bude
zakoncena v Jasnej Hore.

Ekonomicky prinos pre dany region v roznych parametroch

= Ucast velkych organizovanych skupin prina$a do regiénu finanéné prostriedky v podobe prijmov pre ubytovacie a stravovacie zariadenia
a poskytovatelom dalSich doplnkovych sluzieb. Putnici tiez generuju prijmy obchodom, ktoré predavaju drobné pamatné a nabozenské
predmety.

= Pdtnici oZivuju aj menej zname regiony a mesta. Vdaka multiplikacnému efektu prinasaju do Pol'ska prijmy do verejnych rozpoctov.
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Mariazell

Rakuske putnické miesto Mariazell sa nachadza v spolkovej republike Stajersko a pochadza uz z 12. storoéia. Cielom putovania do Mariazell je
soska Panny Marie Magna Mater Austriae, ktora je uchovavana v tamojsej bazilike a ktorej su prisudzované lieCebné schopnosti. PUte maju
tradiciu trvajucu uz niekolko storoci. Do Mariazell vedu rozne trasy, ale najznamejsia z nich je Via Sacra veduca z Viedne. Mariazell navstevuje
cez milion putnikov rocne.

Dovody, motivacia, ocakavania vzniku trasy

= Zakladné informacie: Z Viedne vedu do Mariazellu dve trasy. Jedna je
historicka Via Sacra (121 km) a druhou je novsia a narocnejsia Wiener
Wallfahrerweg 06 (110 km). Z Ceskej republiky (Svata Hora pri Pfibrami) vedie
do Rakuska putnicka cesta Via Nova. Z Mariazell mézu putnici dalej pokracovat’
na putnickd cestu Via Maria do bavorského Altottingu.

= Ucel trasy: Cielom Via Sacra je navéteva pltnického mesta Mariazell, kde sa
nachadza soska Panny Marie. Zd6raznhovany je tiez ozdravny vyznam cesty
samotnej a chédze.

= Vznik: Via Sacra pred viac nez 800 rokmi, Wiener Wallfahrerweg 06 v roku 1975

= Zakladatel: DMO Mostviertel Tourismus, spadajuci pod Niederdsterreich-
Werbung (DMO Dolného Rakuska, zaistujuci marketing a organizaciu
cestovného ruchu)

* Prevadzkovatel: Mostviertel Tourismus, Alpenverein

= Sezodnnost: celorocna, odporucané obdobie pre put je april — oktéber

* Marketingova prezentacia a propagacia: vlastné webové stranky, webové
stranky Mostviertel Tourism a Niederdsterreich, webové portaly zdruzujie
informacie o putnickych cestach, socialne siete, tlaceny knizny sprievodca Via
Sacra

* Nutnost registracie: NIE

= Moznost ubytovania: ANO, nutné rezervovat vopred

= Ciel'ova skupina: Via Sacra nie je urcena iba putnikom s nabozenskymi
motivmi, ale i vSetkym turistom, ktori si peSou chédzou chcu vydistit” hlavu
a odpodinut’ si. Ponuka sa aj moznost vyrazit' v organizovanej skupine cez CK.
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Mariazell

Sposob vytvorenia trasy jako turistického produktu

= Roly hlavného organizatora: Mostviertel Tourismus propaguje chodnik Via Sacra na webovych strankach a socialnych sietach. Dalej tiez
vydava tlacoviny a brozury a komunikuje s putnikmi v pripade, ze potrebuju pomoc ¢i radu.

* Prepojenie s dalSimi subjektmi: spolupraca s prevadzkovatelmi ubytovacich zariadeni

Sposob financovania

= Projekt je spolufinancovany zo zdrojov Dolného Rakuska (Niederdsterreich) a z rakdskeho programu na rozvoj vidieka (Landliche Entwicklung
14-20) pod Federalnym ministerstvom udrzatelnosti a cestovného ruchu. Rozvoj vidieka (LE) je Ustrednym prvkom rakuskej
polnohospodarskej politiky. Podporuje modernd, efektivnu a trvalo udrzatelnu vyrobu, ale aj regionalnu ekonomiku a spolocenstva a stanovi
socialne priority. Sucastou LE 14-20 je iniciativa financovania LEADER Transnational Kultur 2014-2020. Projekt je tiez podporovany
z Eurépskeho polnohospodarskeho fondu na rozvoj vidieka. Daldimi partnermi st organizacie destinaéného manazmentu a turistické portaly
jednotlivych regidnov.

Nastroje na dosiahnutie udrzatelnosti

» Nastaveny systém tak, Ze motivacia zainteresovanych stran by mala podporovat' svoju ¢innost’ a ¢innost” komplexu. Zapojenim subjektov so
spravnou motivaciou (provizie) projekt dosahuje udrzatelnosti.

Ekonomicky prinos pre dany region v roznych parametroch

= Vdaka putnikom dochadza v meste Mariazell a v okolitych obciach k prilivu financnych prostriedkov, a to napriklad prevadzkovatelom
ubytovacich a stravovacich zariadeni a nasledne prostrednictvom dani do verejnych rozpoctov. Vdaka putnickym chodnikom Via Sacra
a Wallfahrerweg 06 dochadza k predizeniu turistickej sezény. Cesty tieZ zvy$uju zaujem o region a privadzaji viac navétevnikov aj v zimnej
sezdne. Pre putnikov sa pripravuju tlacoviny a organizuju sa akcie, a tym putnické cesty prispievaju k zamestnanosti aj v doplnkovych
sluzbach a sluzbach nepriamo suvisiacich s cestovnym ruchom.
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Via de San Francesco

Putnicka cesta svatého Frantiska z Assisi (Via Francigena di San Francesco, Cammino di Francesco) je jedna z mladSich putnickych tras v Europe.
Jej trasa zacina na vyznamnom frantiskanskom putnickom mieste — klastore Sanctuario La Verna v toskanskych Apeninach a odtial vedie cez
mesto Assisi do Rima. Pre tdto studiu bola vybrana, pretoze ma inSpirativny sposob financovania.

Dovody, motivacia, ocakavania vzniku trasy

= Zakladné informacie: Frantisek bol synom bohatého obchodnika, ktory sa vsak
vzdal penazi a majetku, aby mohol zit skromny nabozensky Zivot pre lasku
a v sulade s prirodou. Dva roky po jeho smrti ho papez Gregor IX. vyhlasil
za svatého. Putnicka cesta svatého Frantiska z Assisi vedie cez olivovniky a
vinice, okolo starych romanskych miest. Trasa je urcena pre chodcov, cyklistov
a pre jazdu na konoch.

= Ucel trasy: Navitéva miest spojenych so zivotom svatého Frantiska z Assisi.

= Vznik: -

= Zakladatel’ regiony Umbria, Toscana, Lazio

= Prevadzkovatel’ regiony Umbria, Toscana, Lazio, dohoda na spolo¢nom

)4 . FIRENZE
zZnaceni cesty N
= Sezoénnost: celorocna Sena vama ¢

Piave S. Stafano ™

* Marketingova prezentacia a propagacia: vlastné webové stranky, webové
stranky jednotlivych regidénov, radio, Facebook, stranky cestovnych kancelarii, :
kniha Laudato si (Zdenék Susa) TOSCANA =3

* Nutnost registracie: NIE, ale odporuca sa pre ziskanie credencialu, do ktorého E
zbieraju putnici peciatky a na konci pute mézu ziskat testimonium

= Moznost ubytovania: ANO, doporucené zarezervovat vopred. Pdtnici mozu
komunikovat priamo so spravcami ubytovne ("hospitalero").

= Cielova skupina: Putnici, ktori obdivuju Frantiskov sposob Zivota a nasleduju
jeho odkaz. Put' ma cloveka opat prepojit s prirodou a viest k hlbokému

7 ” « Poggio Bustone
zamysleniu. o ama i :
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Via de San Francesco

Sposob vytvorenia trasy ako turistického produktu

* Roly hlavného organizatora: Regién Umbria spravuje webové stranky a dalSie komunikacné kanaly, zabezpecuje propagaciu a znacenie
trasy na Uzemi regionu.

* Prepojenie s d'alSimi subjektmi: Regién Umbria spolupracuje s dalSimi regionmi Lazio a Toscana, cez ktoré trasa vedie. V Rime bola
zalozena neziskova organizacia Associazione Aj Cammino di Francesco. Jej cielom je zverejiiovat’ a zhodnocovat’ skutocnosti a miesta, ktoré
sUvisia s historiou a nabozenskym zivotom Talianska i celej Eurdpy, a tiez podporovat’ jej vyvazeny a udrzatelny socialno-ekonomicky rozvoj.
Dalim cielom je zlep$ovanie trasy a prepojenie s dal3imi medzinarodnymi projektmi v Eurépe (napr. so Svétojakubskou cestou).

Sposob financovania

= Putnicka cesta sv. Frantiska je financovana z viacerych zdrojov. Zodpovedna osoba (a jej tim) intenzivne a aktivne vyhladava a koordinuje
financné zdroje, aktivuje krajské a regionalne zdroje a snazi sa aktivovat zdroje od subjektov, ktoré participuju na prevadzke putnickej cesty.
Zaroven aplikuje tlak na subjekty, aby neposkytovali ni¢ zdarma a zarobili si na svoju prevadzku.

= Velmi dolezité je tiez cerpanie réznych grantov, ¢i uz celostatnych alebo z Fondu EU pre regionalny rozvoj. Cesta je podporovana
z regionalneho operacného programu POR FESR 2014-2020 (Programa Operativo Regionale).

Nastroje na dosiahnutie udrzatelnosti

» Vdaka vypracovanému systému financovania, obchodnému pristupu a za pouzitia spravnej motivacie v podobe provizii bude zabezpeceny
dostatok financii a bude tak zaistené fungovanie a zlepSovanie putnickej cesty i do buducna.

Ekonomicky prinos pre dany region v roznych parametroch

» Rovnako ako dalSie putnické cesty, Useky putnickej cesty sv. Frantiska prechadzaju menej znamymi turistickymi regiénmi Talianska
a ekonomicky ich ozivuju. Vdaka putnikom su generované prijmy spravcom ubytovni a poskytovatelom dalSich sluzieb. Vdaka
multiplikacnému efektu putnici prispievaju do ekonomiky regidonov a generuju prijmy do verejnych rozpoctov. Dlhodobo tiez zvysuju zaujem
o region.
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Putnicka cesta

Svatojakubska cesta

Zakladatel

N/A

Prevadzkovatel

Mnoho subjektov

Cielova skupina

Putnici z celej Eurdpy,
jednotlivci i organizované
skupiny, cielovou skupinou su
nie len veriaci, ale i bezni turisti

Uloha hlavného organizatora

Council of St. James (Consejo Jacobeo)
zaistuje a zodpoveda za spolupracu medzi
jednotlivymi institiciami (Spanielskou vlddou a
vlddami autonomnych oblasti)

Cyrilometodska cesta

Zaujmové zdruzenie
pravnickych oséb
Eurdpska kultarna
cesta sv. Cyrila a

Z&ujmové zdruzenie
pravnickych osdb Eurépska
kultirna cesta sv. Cyrila a

Cielovou skupinou su nielen
putnici, ale aj turisti, ktori sa
zaujimaju o historiu, kultaru

Eurdpska kultirna cesta sv. Cyrila a Metoda
zaistuje koordinaciu cinnosti, publicitu a
marketing v ramci rozvoja tras

do Censtochovej

Wielka tajemnica Wiara, rektor
Kosciot Akademickiego Sw.
Anny w Warszawie)

popularne pre neveriacich
turistov, pretoze ponuka hlavne
sakralne pamiatky

Metoda Metoda a prirodu
Putn|C| >d vydavaJu,na cestu Cielovou skupinou su Jednotlivé organizacie a farnosti vytycia trasu a
vacsinou v skupinach pod . PR y A e ) S -
S4%titou réznveh farmosti a krestanski putnici, prevazne jej jednotlivé useky, informuju putnikov o jej
Putnicka cesta N/A institdcit (medz)i/nimi napriklad Poliaci, mesto je menej priebehu a o sprievodnych akciach, zaistia

lekarsku pomoc, prevoz batoziny, dohodnu
ubytovanie, spravuju registracie a vydaj pasov
putnikov

Mariazell

DMO Mostviertel
Tourismus, spadajuci
pod Niederdsterreich-

Werbung (DMO

Dolného Rakuska,
zaistujuci marketing a

organizaciu
cestovného ruchu)

Mostviertel Tourismus,
Alpenverein

Via Sacra nie je urcena iba
putnikom s ndbozenskymi
motivmi, ale i vSetkym turistom,
ktori si peSou chodzou chcu
vycistit” hlavu a odpocinut'si,
ponuka sa aj moznost’ vyrazit
v organizovanej skupine cez CK

Mostviertel Tourismus propaguje chodnik Via
Sacra na webovych strankach a socialnych
sietach, dalej tiez vydava tlacoviny a brozdry a
komunikuje s putnikmi v pripade, ze potrebuju
pomoc ¢i radu

Via de San Francesco

Regiény Umbria,
Toscana, Lazio

Regiony Umbria, Toscana,
Lazio, dohoda na spolo¢nom
znaceni cesty

Putnici, ktori obdivuju
Frantiskov spbsob Zivota a
nasleduju jeho odkaz, put ma
Cloveka opat’ prepojit

s prirodou a viest k hlbokému
zamysleniu

Region Umbria spravuje webové stranky a
dalSie komunikaéné kanaly, zabezpecuje
propagaciu a znacenie trasy na Uzemi regionu
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Analyza sucasnych vyvojovych trendov
v oblasti putnického turizmu



Trendy

Cestovny ruch je prierezové odvetvie, ktoré je ovplyviiované trendmi z viacerych réznych oblasti. M&ze ist’ napriklad o trendy spolocenske,
environmentalne ¢i technologické. Cielom tejto Studie nie je predstavit vsetky trendy, ale identifikovat tie trendy, ktoré maju vplyv na planovany
projekt Svatomarianska put’ ("Svetlo z vychodu,), a ktoré sa daju pre projekt nejakym spésobom vyuzit.

*  Rast dolezitosti cestovného ruchu: Cestovny ruch je rastice odvetvie. Vplyvom réznych faktorov, akymi st napriklad narast fondu volného
Casu, zvySovanie prijmov, urychlovanie dopravy prostrednictvom vyuzitia technolégii, dochadza k narastu poctu medzinarodnych turistickych
prijazdov. V roku 2018 vzrastol pocet medzinarodnych turistickych prijazdov o 5% vo svete a tiez 0 5% v Eurépe. Podla UNWTO bude cestovny
ruch rast aj v buddcnosti.

Ako mozno tento trend vyuZit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Rast cestovného ruchu prinasa prilezitost vyuzit velky zaujem o
cestovanie a prilakat do destinacie velké mnozstvo navstevnikov, a to nielen domacich, ale aj zahrani¢nych. Mnozstvo navstevnikov by vsak
nemalo prekracovat kapacitu destinacie (tzn. bude v sulade s kapacitami ubytovacich a dalsich sluzieb).

= Overturizmus: Overturizmus, ¢ize nadmerny turizmus suvisi s predchadzajdcim trendom a predstavuje prijazd vacSieho poctu turistov nez je
kapacita danej destinacie. S overturizmom sa stretavaju napr. Benatky, Rim ¢i Barcelona. Organizacie destinacného manazmentu by mali
zabezpedit také opatrenia, aby kapacita destinacie prekracovana nebola. K overturizmu nedochadza v priebehu celého roka, vacsinou ide o urcité
Casové obdobie (Ci konkrétny datum), kedy sa masovo zvysi pocet turistov. Prevenciou overturizmu je rozlozenie navstevnikov
v mieste a v Case.
Ako mozno tento trend vyuZit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Svatomariansku put' mozno ponukat a propagovat napriklad
ako alternativu k Svatojakubskej ceste, ktora sa uz niektorym putnikom zda pfilis preplnena ludmi a nemozno na nej pokojne rozjimat.
Rozmiestnenie navitevnikov v ¢ase tiez prospieva predizeniu turistickej sezény. Svatomarianska pat rozsiruje ponuku cestovného ruchu v
Presovskom kraji a tym pomaha predchadzat overturizmu v inych destinaciach.

*  Netradi¢né zdrojové trhy: V suvislosti s predchadzajdcimi trendmi a zmenami v spolo¢nosti dochadza k zvyseniu poctu navstevnikov napriklad z
azijskych krajin. Na trh cestovného ruchu tak vstupuju aj Gcastnici z netradicnych zdrojovych trhov.
Ako mozno tento trend vyuzZit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Prostrednictvom marketingovych nastrojov sa da zamerat na
krajiny, kde existuju silné krestanské komunity. Jednym z marketingovych nastrojov moze byt napriklad nadviazanie spoluprace so zahrani¢nymi
cestovnymi kanceldriami a vytvorenie zodpovedajucich zajazdov. Je vsak nutné zabezpecit vhodnu jazykovu vybavenost a byt pripraveni na
Specifické potreby prameniace z kulturnych odlisnosti zahranic¢nych hosti.

*  Pandémia koronavirusu: V sucasnej dobe je cestovny ruchu vyznamne ovplyvneny pandémiou koronavirusu (Covid-19). Z dévodu uzatvorenia
hranic, ubytovacich a stravovacich zariadeni doslo k vyraznému poklesu dopytu po turistickych sluzbach a tym padom aj k poklesu trzieb. Nizky
dopyt ma vyznamny vplyv na ceny sluzieb, ktoré razantne zlacriuju.

Ako mozno tento trend vyuzit’ pre Svitomariansku put (,,Svetlo z vychodu”): Po uvolneni opatreni sa o¢akava zvyseny dopyt po domacom
cestovnom ruchu. Navstevnici budu vyhladavat bezpecné lokality, je tu teda velka prilezitost” pondknut im alternativu letnej dovolenky.
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Trendy

*  Zvyseny zaujem o putnicky a nabozensky turizmus: So vzostupom cestovného ruchu vseobecne vzrasta aj popularita jednotlivych
foriem cestovného ruchu. Zaujem o pute vseobecne stupa zrejme aj v désledku zvysenej popularity Svatojakubskej pute. V dnesnej dobe sa
putnici vydavaju na cestu aj z inych nez nabozenskych motivov. Niektori tuzia po sebapoznani, ini sa chcl prekonat’ a dosiahnut Sportovy
vykon, ini len chcu cestovat' v sulade s prirodou a spoznavat” miestnu krajinu a obyvatelov.

Ako mozno tento trend vyuzit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Samotna podstata pripravovaného produktu zodpoveda
tomuto trendu a projekt tak moéze tazit z vhodného nacasovania, kedy rastie oblibenost’ putnického turizmu.

*  Udrzitel'ny cestovny ruch (Setrny k Zivotnému prostrediu): Zvysené povedomie o ekoldgii a klimatickych zmenach vedie k snahe
cestovat’ s Co najmensim dopadom na zivotné prostredie. Trend sa prejavuje napriklad tak, ze sa navstevnici zdrzia v destinacii dlhsiu dobu
(tzv. slow travel) a vyuZzivaju lokalne zdroje s cielom znizenia dopadu na Zivotné prostredie. Tento trend tiez prispel k vzniku novych foriem
cestovného ruchu ako je napr. ekoturistika, agroturistika ¢i dobrovolnicky cestovny ruch.

Ako mozno tento trend vyuzit pre Svitomariansku put (,Svetlo z vychodu”): Svatomarianska put je v sulade s tymto trendom, ¢o sa
da vyuzit na propagacné ucely. Zaroven je mozné poprosit’ putnikov o spolupracu a pomoc s udrziavanim pute v Cistote.

* Cestovanie solo: Socialne zmeny v spoloCnosti a narast jednoclennych domacnosti vedie k zvySeniu poctu cestovatelov, ktori sa na cestu
vydavaju solo. Treba brat do Uvahy, Ze niektori sa vydavaju na put, aby boli sami a venovali sa osobnému rozvoju, vyrieseniu osobnych
problémov atd’. A naopak, ze niektori chcu stretavat’ novych ludi s rovnakym zmyslanim a zameranim.

Ako mozno tento trend vyuzZit pre Sviatomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Tento trend umoznuje zacielit propagaciu na Specificky
segment solo cestovatelov.

* Individualizacia: S trendom cestovania sélo suvisi aj snaha organizacii o customizaciu a prispésobenie produktu Ci sluzieb konkrétnemu
zakaznikovi. V pripade pute ide o to, aby si kazdy putnik nasiel to, o na puti hlada a aby boli uspokojené rozne motivy a potreby.
Ako mozno tento trend vyuzit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Pokial budu prispdsobené ponukané sluzby, putnici budu
dosahovat' vyssiu spokojnost a zvysSuje sa tak pravdepodobnost ich navratu na put, ¢o v kone¢nom ddsledku vygeneruje vyssi prijem.

* Doraz na zazitky, autentickost: Navstevnici v destinaciach vyhladavaju autenticky zazitok. Chci ochutnat’ miestnu kuchynu, spoznat’
miestne oslavy sviatkov a tradicie atd" V spolocnosti tiez dochadza k odklonu od materializmu a vyuzitiu finanénych prostriedkov na zazitky
miesto veci.

Ako mozno tento trend vyuzit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Tento trend poskytuje prilezitost' zvysit prijmy
z organizovania pute tym, ze poskytovatelia sluzieb budl ponukat’ regionalnu gastronémiu, organizovat' kultirne podujatia a predavat’
vyrobky miestnych remeselnikov.
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Trendy

*  Vyuzitie modernych technologii: Cestovny ruch je tiez ovplyvhovany mnohymi technologickymi trendmi (napr. socialne siete, navigacné
systémy, rezervacné systémy a pod.). V pripade pute sa technoldgie daju vyuzit'najma na marketingové ucely.
Ako mozno tento trend vyuzit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu™): Pre potreby pute sa da vyuzit GPS navigacia a mobilna
aplikacia pre putnikov, ktora by obsahovala podrobnu mapu, informacie a zaujimavosti o miestach (ako st uvedené v bedekri), aby sa
putnik nestratil, nemusel so sebou brat privela dokumentov a mal aktualny prehlad o novinkach. Na Ucely propagacie mozno vyuzit
virtualnu realitu (napr. na prezentaciu pute na veltrhoch) a 3D mapping.

=  Socialne siete a influenceri: Najma mladsia generacia ma tendenciu zverejnovat’ svoj zivot na socialnych sietach a davat svojim
priatelom a followerom na socialnych sietach vediet, kde je a Co zaziva. Délezité je, aby destinacia bola pritazliva na fotkach a lakava na
vystavenie na socialnych sietach ("instagramable”).
Ako mozno tento trend vyuzit' pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Na zvysenie popularity cesty a zvysenie povedomia
u mladsej generacie mozno vyuzit vplyv influencerov. Prostrednictvom influencerov na Instagrame a Youtube sa posolstvo pute méze Sirit’
rychlo a medzi mnohych uzivatelov. Ddlezité je starat sa o pekné prostredie, zachovat' Cistd prirodu a organizovat kultirne podujatia, aby
bolo pre uzivatelov socialnych sieti zaujimavé zdielat fotky z destinacie.

* Organizacia na zaklade Specifického modelu: Zatial co predtym sa uplatfhovali univerzalne modely riadenia, dnes dochadza skor
k prisposobeniu riadenia na zaklade konkrétnej organizacie.
Ako mozno tento trend vyuzit pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Riadenie a organizacia inych putnickych ciest v Eurépe
moze sluzit ako inspiracia, avsak pre spravne fungovanie Svatomarianskej pute je ziadlce nastavit riadenie tak, aby zodpovedalo presne
tejto puti. V praxi to znamena respektovat’ pocet putnikov, ich motivaciu, charakteristiku putnickych miest a ich kapacity.

* Zdielana ekonomika: Velkej popularite se tesia podniky zalozené na principe zdielanej ekonomiky (Airbnb, Uber). V cestovhom ruchu
predstavuju konkurenciu tradicnym sluzbam ako su hotely a taxi sluzba. Airbnb je najrozsirenejSou platformou umoznujicou zdielat
kratkodobo svoju nehnutelnost.

Ako mozno tento trend vyuzit’ pre Svitomariansku put’ (,Svetlo z vychodu”): Koncept zdielania je dlhodobo Uzko spaty s putnickym
turizmom. V nadvéznosti na vysoku oblubu platforiem vybudovanych na principe zdielanej ekonomiky mozno ocakavat zaujem

o prespavanie u miestnych obyvatelov, poziciavanie si napr. bicyklov, spolujazdu, atd’. Je mozné zabudovat fungujuice principy zdielanej
ekonomiky do pute ako komplexného produktu cestovného ruchu.
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Analyza zdrojov a potencialu cesty
Svatomarianska put a vymedzenie uzemia,
ktoré tato cesta zahrna



,4/4 CE-Traffic

Analyza zdrojov a potencialu cesty
Sviatomarianska put’



Potencial cesty Svatomarianska put je analyzovany na uzemiach, ktoré vymedzuju hlavné putnické miesta na slovenskej
a pol'skej strane hranice. Na Slovensku je to Litmanova, Lutina, Levoca a Gaboltov a v Polsku Stara Wies, Krosno, Kalwaria
Pactawska a Debowiec. Hlavna pozornost’ je vzhladom na ciele Studie venovana slovenskej casti izemia.

[#S]
Biecz €l 9
lielka Limanowa 28| rczyna

BrZozéw Bircza
a >
28] Stréze  Gorlice Debowiec Krosno Stara
Novy Sadec E3 Wies .
19 Kalwaria
Stary Sacz Iwonicz-Zdréj Sanok. Ed Pacfawska
87 Zagorz
Rytro €371
Lesko 84 Sta
Kluszkowce Pl zna-Zaro| W 7drdi [k (
: z L .. Wysowa-Zdro :
Niedsles, SZczawnica Krynica-Zdréj~ )/ 9 ) Ustrzyki Dolne (
NN L(k/? A Solina
5 Zborov Polanczyk

Czarna Gérna

a
Bieninskv-0P| Lj . ‘ﬁ\l\/ﬁuszyna

S/A ieninsky itmanovd Gabioftoy iR

Stara Lubovina Bardejov Svidnik

66|

68 Medzilaborce
- Lutowiska
Stropkov
Smerek
: Lipany ; 1
Soke Tatry KeZma[ok L’Ut’na BIeSZCZGdel R’
Sabinov 3 . Park
21 Narodny park PNarodowy
Poprad Kapusany o Poloniny
66 [ Levoca my : &
0 & Bystré 70k
8 18] E3 PreSov y Kvakovce Snina Uzok
Zehra ) YXOoK
Spisska i
Nova Ves 2 ; Humenné
mpachy Vranov nad Lyuta

‘/4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com 26



Putnické miesta na trase - Slovensko

LITMANOVA

*  Zjavenie Panny Marie na hore
Zvir od roku 1990

*  Prehlasena za putnické miesto
vr. 2008

*  Miesto konania puti a oslav
vyroci zjavenia

LEVOCA
*  Pamiatka UNESCO od r. 2009
*  Goticky Kostol sv. Jakuba

*  Putnické miesto Bazilika
Navstivenia Panny Marie na
Marianskej hore

*  Miesto konania najvacsich
organizovanych puti

/l CE-Traffic

LUTINA
*  Pdatnické miesto vdaka zjaveniu sv. A
Mikulasa v roku 1851 L1

*  Bazilika minor Zosnutia Presvatej
Bohorodicky

* Hlavna put 15. 8., sviatok Zosnutia
presvatej Bohorodicky

GABOLTOV Ao P
*  Najvyznamnejsim putnickym
miestom Kosickej arcidiecézy ; e

*  Kostol sv. Vojtecha 2 %

5% 5 : *  Miesto konania pre pat Rémov - ,xmb : | | e

~ ZdrojSlovakia.travel a put' muzov — ~Frroj:putnickamiest
*  Vsucasnosti spravovany patrami
redemptoristami, od septembra

2020 prebera spravu diecézny
farar z koSickej diecézy
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Litmanova

Je dedinka s cca 650 obyvatelmi, ktora sa preslavila medzi rokmi 1990 - SZKO‘“Ceszczawmca nazdie) | /VVy,sowa-de'O'rJ’\’\\
1995 zjaveniami Panny Marie. O tychto zjaveniach bol natoceny edzicay " L R Bt Y,
dokumentarny film Ivetka a Hora. V blizkosti dediny sa nachadza lyziarsky L : L M Zborov
areal. Pieninsky-0 Litmanova
Stara Lubovna £ | Gaboltov dejov
» Vznik obce sa datuje do roku 1412, rozlohou zaobera necelych ) =
18 km? a nachadza sa v nadmorskej vyske 656 m. n. m. 9
.. . . . . . - , Iy Kezmarok =B
Investicie Gréckokatolickej cirkvi farnost Litmanova 9 Lutina
|
yprad Kapusany
372 340,81 € A W olevcal @ ED Presor
enra
Spisska
Nova Ves

» Putnické informacné centrum s aredlom v Litmanovej, ktoré
prispeje k zvyseniu navstevnosti

= Altéanok pre putnikov s ohniskom ma za ulohu dotvorit’ okolie
centra a vytvorit’oddychovu zénu

® Pute

'ﬁ » Hlavna put’ na hore Zvir sa kona vzdy v prvi augustovu

nedelu po prvom piatku. V roku 2020 pripada termin tejto
pute na 8. - 9. augusta.

'
.}
e

Zdroj Mkﬁeaﬁ!ﬁ?-q@
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Lutina

, , . . - . . - szkowce
Je vyznamnym miestom pre slovensku gréckokatolicku cirkev, nachadza zna- Zdr01 ‘Wysowa- Zd:&\’\_\
. . . vy s - . dma Szczawnica Krynica-Zdroj~
sa tu bazilika minor Zosnutia presvitej Bohorodicky. Nachadza sa tu edzjcan A"
miniskanzen drevenych chramov. A Musryna Zborov
Plenmsky -OF Litmanova \/ o —
= Lutina ma viac ako 450 obyvatelov a rozklada sa na Uzemi Star4 Luboviia fzra°9 tw,dejov
s rozlohou bezmala 7 kmz2. i 68
» Nachadza sa vo vyske 429 m. n. m. v okrese Sabinov.
Lipany

e e R y  Kez
Investicie Gréckokatolickej cirkvi farnost Lutina oamaros

v Lutina |
40 528, 04 € ;;rad Kapusany
0 Levoca R 18] E3 Presov
I
= Rekonstrukcia spevnenej plochy v blizkosti Baziliky minor Spisska A
v Lutine. Nova Ves

» Dobudovanie oddychovej zony (zelen, lavicky, odpadkové kose).
» Detské ihrisko.

» Rekonstrukcia turistického pristresku.

Pate
» Vyznamnu udalost’ putnického miesta v Lutine bola pat’
@ organizovana 28. augusta 1945, na ktorej presovsky biskup,
' blahoslaveny Pavel Peter Gojdi¢ OSBM, slavnostne ukoncil
eparchialny Mariansky rok trvajuci od 14. oktdbra 1944 a Presovsku
eparchiu zasvatil Bozej Matke.

» Hlavna put je pri prilezitosti sviatku Zosnutia presvatej Bohorodicky.
V roku 2020 pripada termin tejto pute na 15. - 16. augusta.
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Levoca

szkowce T 2 s
Je okresné mesto Levocského okresu. Historické centrum Levoce bolo o Szczawnica FEa-2na-2dro) Krymca_zmjﬂy,sowaldfmm’\—\
s P , v edzica 2
v roku 2009 zapisané na zoznam kultirneho dedic¢stva UNESCO. 3 5
orov
Bidninsky-c = Litmanova ~ Y{s#na
= Vznik obce se datuje do roku 1241, rozlohou zabera necelych 115 P! - /MGaboltov
km? a nachadza se v nadmorskej vyske 628 m. n. m. g S L”“"”EE - wardejov
Investicie Rimskokatolickej cirkvi farnost Levoca 9
L
Iy Kezmarok |pan;/-’uﬁna
% 221 127,42 € oa, |
. . -~ »prad Kapusany
= Vytvorenie oddychovej zony s krizovou cestou. 7 L -
NP o . . s : evoca E3 Preso
= Modernizicia damskych hygienickych zariadeni na Marianskej hore = Zehra m ¥
— pristavba. Spisska

Nova Ves
= Vybudovanie vjazdu na parkovisko.

» Vybudovanie vyjazdu z parkoviska a napojenie na existujicu
komunikaciu.

Pate
= Ozivenie puti nastalo po rekatolizacii, prvym cinom bola velka
'O procesia a put na Horu 2. jula 1671.
k » Vroku 1673 dostala Marianska hora odpustovu listinu od papeza.

= Najvacsia put bola za pritomnosti Svatého otca Jana Pavla Il. 3. jula
1995. Zucastnilo sa na nej podla odhadov vyse 650 000 ludi.

= Hlavna put sa kona vzdy v prvy julovy vikend z prilezitosti sviatku * 42 . .
Navstivenia Panny Marie, ktorému je bazilika zasvatena. V roku : :
2020 pripada termin tejto pute na 4. - 5. jula. ~___ Zdroj: wikipeadia.org
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Gaboltov

Je putnickym miestom v okrese Bardejov, v rimskokatolickom kostole sv. szkowce o T N
. - . o e - o - j : W Zdo) N
Vojtecha zo 14. storocia sa nachadza milostivy obraz Panny Marie, edz,c%jgllq‘””'ca KQ«L? Krynica-Zdroj )
kazdorocne je tu organizovany Gaboltovsky odpust, teda put. Obec ma 1 X, /> Zborov
bezmala 500 obyvatelov a nachadza sa 3 km od hranice s Polskom. Bieninsky-0p  Litmanova /9"
= Vznik obce se datuje do roku 1247, rozlohou zabera necelych 13 ] Slar LUbOVhEn -~ Gaboltov
km? a nachadza se v nadmorskej vyske 421 m. n. m. '
Investicie Rimskokatolickej cirkvi farnost’ Gaboltov 9
L
204 400 72 € Iy Kezmarok R 3
’ 9 Lutina |
= Uprava hygienickych zariadeni a pristresku. Doplnkové vybavenie »prad Kapusany
arealu stojanmi na bicykle a odpadkové kose. b6 KB Levoéa | PreSov
L M . L, Zeh
= Stavebné Upravy pramena sv. Vojtecha. Dobudovanie pitnych Spisska ol
fontan v areali. Nova Ves

» Uprava chodnikov v putnickom areali.
» VonkajsSie osvetlenie. Nasvietenie kalvarie.

» Instalacia informacniho systému pre putnikov vratane ozvucenia.

Puate
» Gaboltovska put je najvacSou putou v Kosickej arcidiecéze.
o » Zrozhodnutia kosického arcibiskupa Mons. Alojza Tkaca, bol
' Gaboltov urceny ako putnické miesto pre rémskych veriacich.
ﬁ = Doblezitou je aj put muzov, jedina svojho druhu na Slovensku.

* Hlavna put sa kona vzdy v nasledujicu sobotu a nedelu po sviatku '
Panny Marie Karmelskej teda po 16. juli. V roku 2020 pripada termin . Zdroj: regionsaris.sk
tejto pute na 18. - 19. jula.
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Analyza konkurencie - putnické cesty v Europe

Tato mapa zobrazuje vybranych dvadsat” putnickych ciest a miest v Eurdpe. Vzhladom
k charakteristike Svatomarianskej pute sa v sStudii zameriavame na putnické cesty
oznacené cervenou. Dalej budu predstavené zékladné informacie o cestach oznacenych
ZItou. V Eurdpe sa vSak nachadza mnoho dalSich putnickych ciest, ktoré si v mape
oznacené modrou a v tejto studii im nie je venovana pozornost’.

@ svitojakubska cesta
@ Cyrilometodska cesta
o\!ia de San Francesco (Cesta sv. Frantiska)
@ Pt do Censtochovej
@© Mariazell (Via Sacra)
oFatlma (Caminhos de Fatima)
) Cesta sv. Ignaca
©) Putnické cesta Blanik — Rip @
=) Via Nova o
) Cesty svatého Olafa (St. Olav Ways)
) Cesta sv. Benedikta
J PUtnicka cesta Vranov nad Dyji — Velehrad ® o
@Vla Francigena (Cesta Franku) ® 9@
@ Lurdy (16} o
(® Put na Turzovku
@® Via Sancti Martini o (14) %
@ St Margaret’'s Way o :
@Via Coloniensis
@ Les Chemins Du Mont-Saint-Michel
K0 St. Cuthbert’s Way
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Analyza konkurencie - sumar

Putnicka cesta

Svitojakubska
cesta

Cyrilometodska
cesta

Via de San
Francesco

Putnicka cesta
do Censtochovej

W ETEY

Putnicka cesta
do Fatimy

,/4 CE-Traffic

Zakladatel Prevadzkovatel Cielova skupina Uloha hlavného organizatora
Putnici z celej Eurdpy, jednotlivcii Coundil of St. James zaist'L_Jje a _:%odpovgdé za
N/A Mnoho subjektov organizované skupiny, nie len veriaci, spolupracu medzi jednotlivymi instituciami

ale i beznituristi

(8panielskou vladou a vladami autonomnych
oblasti)

Zaujmové zdruZenie
pravnickych oséb Eurépska
kultirna cesta sv. Cyrila a
Metoda

Zaujmové zdruZenie pravnickych oséb
Eurdpska kultirna cesta sv. Cyrila a
Metoda

Nielen putnici, ale aj turisti, ktori sa
zaujimaju o histériu, kultdru a prirodu

Eurdpska kultirna cesta sv. Cyrila a Metoda
zaistuje koordinaciu ¢innosti, publicitu a
marketing v ramci rozvoja tras

Regiény Umbria, Toscana,

Regidny Umbria, Toscana, Lazio,

Putnici, ktori obdivuju Frantiskov

Regién Umbria spravuje webové stranky a dialsie
komunikaéné kanaly, zabezpeluje propagaciu a

Lazio dohoda na spolo¢nom znaceni cesty sposob Zivota a nasleduju jeho odkaz P . o
znadenie trasy na Uzemi regiénu
Jednotlivé organizacie a farnosti vytycia trasu a
S e Krestanski putnici, prevaZne Poliaci, Jjej jednotlivé Useky, informuju putnikov o jej
Pltnici sa vydavaj na cestu vacSinouv mesto je menej popularne pre riebehu a o sprievodnych akciach, zaistia
N/A skupinach pod zaétitou réznych J ) Pop P p P ¥ .

farnosti a institacir

neveriacich turistov (pontka hlavne
sakralne pamiatky)

lekarsku pomoc, prevoz batoZiny, dohodnu
ubytovanie, spravuju registracie a vydaj pasov
putnikov

DMO Mostviertel Tourismus,
spadajcipod
Niederdsterreich-Werbung

Mostviertel Tourismus, Alpenverein

Putnici s naboZenskymi motivmi, ale
aj turisti, ktori si pesou chédzou chet
vycistit” hlavu a odpodindt'si, pontka
sa aj moZnost vyrazit'v organizovanej
skupine cez CK

Mostviertel Tourismus propaguje chodnik Via
Sacra na webovych strankach a socialnych
sietach, dalej tieZ vydava tlacoviny a broZiry a
komunikuje s pdtnikmiv pripade, Ze potrebuju
pomoc i radu

Narodné centrum kultdry
(Centro Nacional de Cultura)

Portugal Tourism Office, Narodné
centrum kultdry

PrevaZne putnici—veriaci, miesto je
ale popularne aj pre turistov

Rozdelenieroli je trochu nejednoznaéné. Trasy
boli identifikované a zmapované Narodnym
centrom kultdry. Podla niektorych zdrojov trasy
spravuje Turismo de Portugal, a to vratane
znadenia tras a zabezpelovani propagacie
putnickych ciest.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Analyza konkurencie - sumar

Putnicka cesta

Zakladatel’

Prevadzkovatel

Cielova skupina

Uloha hlavného organizatora

Putnicka cesta sv.
Ignaca

Camino Ignaciano

Camino Ignaciano

Trasa nema vyhradne naboZensky motiv a
preto je vhodna pre $iroku $kalu putnikov

Hlavnymi iniciatorom je organizacia Camino Ignaciano,
ktora sidli v Barcelone a o trasu sa stara, webova stranka
obsahuje vela doplfujicich materidlov a informaciik ceste

Pt’ltnicka'vcesta
Blanik - Rip

Zriadené spolkom
dobrovolnikov Cesta Ceska
v spolupracis KCT

Cesta Ceska

Trasa nema vyhradne naboZensky motiv a
preto je vhodna pre $iroku $kalu putnikov

Hlavnym inicidtorom je organizécia Cesta Ceska, ktora
trasu spracovava na zaklade dobrovolnickej prace a
dobrovalnych prispevkov, ich Uloha spolocne v spolupraci
s KCT spoéiva vo vyznaceni trasy a sedem etap zachytnych
bodov, ktoré obsahuji tabulky s QR kédmi, ktoré vedu k
materialom sprevadzajicim putnikov na trase

Via Nova

Regionalna rozvojova
agenttra Sumava, o.p.s.
spolu s nemeckymi
a rakuskymi spolkami,
predovéetkym Verein
.Européischer Pilgerweg—
VIANOVA"

Regionalna rozvojova
agentura Sumava, 0.p.s.

Veriaci putnici, ale aj ludia, ktorf chctd
pomocou pute hiboko premysilat’

Vieobecneide o spolupracu Cqsko—Nemecko—RakL]sku,
regionalnirozvojova agentura Sumava, 0.p.s. zaistuje
Cesku cast trasy.

Cesty svitého
Olafa (St. Olav

National Pilgrim Centre
(Narodné putnické centrum)

National Pilgrim Centre
(Narodné putnické

Cesty su urcené nielen veriacim, ale pre
kohokolvek, kto sa chce vydat do
nadhernej prirody a spoznat eurépske

National Pilgrim Centre zriaduje regionalne centra—
informacné centra pre putnikov, ktoré niekedy sliZia aj ako
ubytovacie zariadenia, centrumtieZ zaistuje propagaciu

Ways) centrum) kultirne dedicstvo staré niekolko storoci ciest a spravu webovych stranok
Aéc;%a;:?ng‘gi'gadnd Asociacia Amici del Cammino di San Benedetto sastarao
Cesta svitého Putnici, ktori chcl spoznat 'sv. Benedikta a znadenie a propagaciu trasy, organizovanie podujati,
.. . Benedetto, alebo . e et 2 T A o

dikta Region Lazio Priatelia cesty sv Jehc_) odkaz, trasa je ur¢ena chodcom a kom_unlkaau s putnikmi, zdiela akt_ualne |m‘ormac_|e'

Benedi Benedikta— zdruie.nie cyklistom tykajlice sa trasy a ubytovacich zariadeni, ma za ciel
. chranit historické a environmentalne prvky cesty
dobrovolnikov
Putnicka cesta i v Ao Veriac ) 14— 70 rokon. Ko Hlavn)'rlrllw orgFar:izétforc,)mje Fkatrn?st'VraPO\._f psdvgyjl' na §ele
- arnost Vranov nad Dyji, so . . eriacivo veku medzi 14 — 70 rokov, ktori so spolkom Faty a fararom, ktori organizuji kazdorocny
5'?“:“ :;ad Dyji spolkom FATYM Famnost'Vranov nad Dyji ched vyrazit na klasickd put’ pochod vratane agendy, ubytovania a sprievodného
elenra

programu
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Analyza konkurencie - mensie marianske miesta

Vybrané mensie marianske miesta na slovenskej strane hranice

Zdroi ke-arcidiece

Cir¢ Sasova Velky Sari$

= Kaplnka Zosnutia Presvatej = Chram Zosnutia Presvatej = Farsky kostol sv. Jakuba = Kaplnka v Schulerlochu zasvétena
Bohorodicky. Bohorodicky. starsieho. Panne Marii Karmelskej.

"y

Presov — Nizna Sebastova Vysna Sebastova Obisovce Stropkov

= Kostol Najsv. mena JeZis a = RuZencové Zahrada. = Kostol RuZencovej Panny = Kostol Najsv. Trojice + Chram
Maria. Marie. Otcov redemptoristov sv.

Cyrila a Metoda.
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Analyza konkurencie - mensie marianske miesta

Vybrané mensie marianske miesta na polskej strane hranice

Pasierbiec Szczyrzyc Tarnowiec Haczow
» Sanktuarium Matki Bozej » Sanktuarium Matki Bozej » Sanktuarium Matki Bozej = Sanktuarium Matki Bozej
Pocieszenia. Szczyrzyckiej. Zawierzenia Bolesnej

Nowy Sacz Hyzne Ludzmierz Borek Stary
= Sanktuarium Matki Bozej = Sanktuarium Matki Bozej = Sanktuarium Matki Bozej = Sanktuarium Matki Bozej
Pocieszenia. taskawej — Matki Bozej Krélowej Podhala. Boreckiej

Hyznenskiej
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Analyza konkurencie - vybraneé hrady

Zdroi* slovakia.trave

Lubovniansky hrad Spissky hrad Sarissky hra

Hrad Czorsztyn Hrad Niedzica Hrad Rytro Hrad Muszyna
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Analyza konkurencie - vybrané kupele

7aror: s erovvenoa.st

Kupele Cerveny Klastor - Kupele Vysné Ruzbachy Bardejovskeé kupele Kupele Lucivna
Smerdzonka

Kupele Novy Smokovec Piwniczna-Zdroj
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Presovsky kraj je kultarne, architektonicky aj prirodne velmi bohatym krajom. Nachadza sa tu niekolko pamiatok UNESCO
ako st drevené chramy a kostoly, Spissky hrad alebo Bardejov. Dalej sii sticastou regionu vysoko navstevované centrum
cestovného ruchu Vysoké Tatry alebo napriklad oblubené Bardejovské kiipele. Tieto atraktivity, ktoré st podrobnejsSie
rozobrané na nasledujucich stranach, sui vo vztahu k tvorenému produktu Svatomarianska put’ ("Svetlo z vychodu") skor
nez konkurenciou vhodnym doplnkom, kedy su v blizkosti d'alSich atraktivit spojené vysoké potencialne synergické efekty.

Jezro Pieniny 9 W\? Kryr)lca

Piwniczna-Zdroj

oBla”' Czorsztyriskie SKi L(tmanova Varadka S
Tatrzanska Litmanovd — 9 Dreveny chram
v - ™ . g
2@ Qe
Al : Hanigovsky Bardejovské m hrad Dreveny chrdm sv.
Chodnik korunami Dreveny Hrqd Stczrd 9 hrad ktpele 4 Bazilika minor ~ Michala Archanjela
stromov Bachledova artikuldrny Labovria Ball i€ sv. Egidia

dolina kostol Kezmarok Plavec 9 9 9
Bardejov
KeZmarok 4 E371
“z;e::x::y % ¢ —— cameniciy Q)
Belianskd OV EwoIyeveny hrad Dreveny kostol sv.

Vysoké Tatry Ta ;askyna .’fOStOl.K EPmasok Lutina Frantiska z Assisi

Bazilika minor
Konkatedrala 9 9 sv. Kriza BlOkupalisko

Sedembolestnej Levocska Dolina
p Vrbov
anny Mdrie ® 7 v .
‘ 'E: POy Sarissky hrad

hrad

Kostol sv. Cyrila Presov
a Metoda - Levoca Spissky

Q \/

o Pravosldvny Chram Zosnutia
Slovensky Sp|§3ké katedrdlny chrdam sv. Presviitej Bohorodicky
raj Nov a’ Ve S Alexandra Nevského x
ES0| Vranov nad
Toplou

Drevené chramy a kostoly

9 Sakralne stavby (kostoly) 9 Hrady a zdmky 9 Kipele 9 Prirodné atraktivity Pamiatky UNESCO
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Pamiatky UNESCO
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a ~ Gaboltov 99
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Bardejov
E371

Dreveny kostol sv.

Frantiska z Assisi
Presov
o
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o
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Vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

Presovsky kraj je bohaty na pamiatky UNESCO. Nachadza sa tu pat z 6smich UNESCO pamiatok Slovenska. Ide o pamiatky
prirodné aj kultarne.

aroj. jenprocestovatete.cz

droj: ahojbardejov.s

Spissky hrad a pamiatky jeho Bardejov Karpatské bukové pralesy Historické jadro Levoce

okolia = Konkrétne jeho ndmestie = v Narodnom parku Poloniny = Levocské historické centrum

» Hrad a kultdrne pamiatky bolo vyhlasené pamiatkou a Vihorlat v Chranenej pribudlo na zoznam kultdrnych
okolia hradu boli zapisané UNESCO v roku 2000. krajinnej oblasti Vihorlat pamiatok UNESCO v roku 2009.
na zoznam UNESCO v roku pribudli na zoznam roku
1993. 2007. SR

Drevené chramy a kostoly

» Osem chramov a kostolov, najstarsi
zo 16. storocia, boli vyhlasené
pamiatkou UNESCO roku 2008.

= Gréckokatolicke cervki:

= V Ruskej Bystrej; V Ladomirovej;
V Bodruzale

= Rimskokatolicky kostol:

» V Tvrdosine; V Hervartove pri
Bardejove;

= Evanjelické kostoly:

=V Kezmarku; V Hronseku;
V Lestinach

Ladomirova — Dreveny
chram sv. Michala
Archanjela

Kezmarok — Dreveny
artikularny kostol

Bodruzal — Dreveny
Hervartov — Dreveny chram sv. Mikulasa
kostol sv. Frantiska

Z Assisi

droj: drevenechramy.s
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Dalsie vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

Krivé Venécia Potoky
1 i

Skanzen Stara Lubovna

‘/4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com
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Vybrané sakralne stavby

Krygica
,Biatka

Tatrzanska Litmanovd

oM uszyn a > Gaboltov

Bardejov
Bazilika minor
Bazilika minor sv. Egidia
sv. Kriza W Novy evanjelicky
b kostol KeZmarok L
Vysoké Tatry Lutina
o
Konkatedrdla 9
Sedembolestnej
Panny Mdrie rq 9
= ~r_p-
Qa
Kostol sv. Cyrila Presov
a Metoda = Levoca Zehra
' o
e 2 Pravoslavny
Sp isska -‘ katedrdlny chrém sv.
N OVé Ves Alexandra Nevského

=
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Vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

V regione na polskej a slovenskej strane hranice sa celkovo nachadza 113 miest marianskej tcty. 16 z nich je na izemi
Malopol'ského vojvodstva, 39 na izemi podkarpatského vojvodstva a 58 v PreSovskom kraji. Ide o rimskokatolicke,
gréckokatolicke i pravoslavne objekty, predovsetkym kostoly, ale tiez kaplnky alebo susosia.

Zdroj: rkcpoprad.sk
Poprad - Konkatedrala

Sedembolestnej Panny Marie
= Vystavana v roku 1942 podla
navrhu Ing. G. Schreibera.

Bardejov - Bazilika minor sv. Egidia

= Pociatky chrdmu uz v 13. storodi.
Trojlod'ové stavba v goticko-
renesancnim stylu.

,44 CE-Traffic

Popard - Kostol sv. Cyrila a Metoda Kezmarok - Bazilika minor sv. Kriza

= Zakladny kamen posvatil Svaty » Nejstarsie Casti z 13. storodia.
otec Jan Pavol Il. » Dnesnéa podoba po gotickej

= Vystavany v rokoch 1993 — 1998. prestavbe.

r ——

roj: numenne.anesz4.

Humenné - Chram Zosnutia
Presvatej Bohorodicky
Barokovo- klasicisticky

PreSov - Pravoslavny katedralny

chram sv. Alexandra Nevského

» Hlavny chrdm pravoslavnej .
cirkvi na Slovensku.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com

jednolodovy chram z roku 1717.

Kezmarok - Novy evanjelicky kostol
» Vystavany v druhej polovici 19. stor.
podla planu architekta Teofila

Hansena.

Zdroj: drevenechramy.sk

Varadka — Chram Ochrany

Presvéatej Bohorodicky

= Povodne gréckokatolicky dreveny
chram z 2. polovice 18. storocia.,
dnes pravoslavny z roku 1924.
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Dalsie vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

droj: apsida.s

Bijacovce - Kostol Vsetkych
svatych

roj-apstda.s
Slatvina - Kostol
Nanebovzatia Panny Marie

,4/4 CE-Traffic

droj: severovychod.

Cerveny klastor - Klastor
kartuzianov

droj: vypadnt.s
Sabinov - Kostol Mucenickej
smrti svatého Jana Krstitela

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

Humenné - Kostol Vsetkych Kezmarok - Bazilika minor
svatych svatého Kriza

Spisska Kapitula — Katedrala Presov - Konkatedrala
svatého Martina svatého Mikulasa
IC: 28082656 www.ce-traffic.com 45



Dalsie vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

droj: apsida.s droj: cs.wikipedia.org
Cervenica pri Sabinove -

Kostol sv. Martina z Tours

Strazky - Kostol sv. Anny

Presov - Kostol sviatého Kriza

Levoca - Klastor minoritov

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

;/l CE-Traffic

aroj). svatomartanska-put.s

Spissky Hrhov - Kostol sv.
Simona a Jadu

droj: severovychod.s

Spisska Stara Ves - Kostol
Nanebovzatia Panny Marie

IC: 28082656 www.ce-traffic.com

Spisska Sobota - Kostol sv.
Juraja

Zdroj: cs.wikipedia.org

Vranov nad Topl'ou - Bazilika
Narodenia Panny Marie
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Dalsie vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

Zdroj: ecavbardejov.sk

Bardejov — Evanjelicky kostol
sv. Cyrila a Metoda

enartov.

Lenartov - Farsky kostol sv.
Leonarda

,4/4 CE-Traffic

Zdroj: cs.wikipedia.org

Levoca — Evanjelicky kostol

i
aroj. mapto. net

Spisské Podhradie -
Synagoéga

CE-Traffic, a.s.

Praha 8 — Karlin

droj: poprad.s|

Poprad - Evanjelicky Kostol
Svitej Trojice

aroj. stovaktla.trave

Vrbové - Synagoga

IC: 28082656 www.ce-traffic.com

Zdroj: cs.wikipedia.org

Jakubany - Chram svitych
apostolov Petra a Pavla

Cemerné — Chram Zosnutia
Presvéatej Bohorodicky
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Navsteva papeza Jana Pavla Il. v roku 1995

Obrovské navstevnosti zo strany veriacich sa putnické miesta a okolité mesta tesila v ¢ase navstevy papeza Jana Pavla Il. v roku 1995.
n

Pocas jeho cesty na Slovensko navstivil v Presovskom kraji tieto miesta: KoSice, Presov, Spissku Kapitulu, Levocu, Poprad a Vysoké Tatry.

*  Stretol sa s najvyssimi predstavitelmi SR a stovkami tisic veriacich.

=V Kosiciach kanonizoval troch blahoslavenych — Marka Krizina, Melichara Grodeckého a Stefana Pongraca.

Levoéa - slavna put v roku 1995 Navsteva papeza Jana Pavla Il. v Presove

Zdroj: cas.sk

/4 C E.Traff,'c CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com
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Vybrané hrady a zamky
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Vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

Presovsky kraj je velmi bohaty na zachovalé architektonické skvosty v podobe hradov, ktoré sa casto nachadzaju velmi
blizko pri sebe a vd'aka tomu je mozné ich navstivit pocas jedného dna hned’ niekolko.

Zdroj: kezmarok.com
Kezmarok

= Hrad prestavany na zamok.
= Zalozeny v polovici 15. stor.
= Goticky, neskdr renesancny.

droj: pinterest.com

Kamenicky hrad

= Stoji na vapencovej skale vo
vyske 725 m n. m. v pohori
Cergov

= Vystavany v 13. stor.

,4/4 CE-Traffic

aro estovante.pravda

Hrad Stara Lubovia

= Vystaveny na vapencovom
kopci s nadmorskou vyskou
548 m

Hanigovsky hrad

= Vznik kamenného hradu v
13. stor., zanik v 16.

= Pbvodne goticky palac

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

roj: kamnavylet.s
Hrad Plavec
= Kamenna zrucanina hradu.
= Vystavana v 14. stor.

Zdroj: severovychod.sk

Sarissky hrad

= Jeden z najrozsiahlejSich
stredovekych hradov.

= Postaveny na Sari§skom
vrchu - kuzelovitom
andezitovom, 570 m. n. m.

IC: 28082656 www.ce-traffic.com

droj: severovychod.s

Zborovsky hrad

» Prezyvany Makovica.

= Zrlcanina, pévodny hrad
vystavany v 14. stor.

Lipovsky hra

» Prezyvany Zamcisko, Jazvecia
hora alebo Varhoska.

= Kamenny hrad vznikol v 13.
stor. Dnes dochovany ako
zrlcanina.
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Dalsie vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

V mestach a dedinach stale mézeme najst’ stopy davnej minulosti. Avsak len naozaj celkom vynimocne mozno najst taku
koncentraciu kastielov, aki maju v Pecovskej Novej Vsi.

Ringov kastiel’ Mariassyho kastiel’

¥ PR

K S tha a
Zdroj: pecovska.sk Zdroj: pecovska:ske
Neskororenesanény Kostol svatého Kaplnka svatého Zidovsky cintorin
dvojvezovy kastiel Ondreja Apostola Jana Nepomuckého
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Vybrané prirodné atraktivity

¢
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Vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

Ide o hornatu oblast, v okoli putnickych miest sa nachadza mnoho zaujimavych a z pohladu cestovného ruchu atraktivnych

miest. VSeobecne ide skor o miesta prirodného razu, ¢i uz ide o Vysoké Tatry, Pieniny alebo Slovensky raj.

Zdroj: vyslapy.cz
Vysoké Tatry

» Vyznamné centrum
cestovného ruchu.
Kupelné mesto a vychodiskovy
bod pre mnohé putovanie.

Zdroj: tripadvisort.com

Chodnik korunami stromov
Bachledova dolina

= Nachadza sa na Gzemi
Pieninského narodného parku.
Trasa s dlzkou viac ako 600 m

,4/4 CE-Traffic

Pieniny

= 1050 m. n. m. Najvyssi bod
pohoria Pieniny.

= Priamo na Slovensko-

Polskej Statnej hranici.

Zdroj: skilitmanova.sk
SKI Litmanova
» V aredli sa nachadza pat’
zjazdoviek a pat’ lyziarskych
vlekov.
Nachadza sa v pohori Pieniny a
ponuka letné aj zimnd prevadzku.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

e g o ]y
e
——

:

Zdroj: novinky.cz

Slovensky raj

» |de o narodny park a je
jednou z najkrajsich
prirodnych oblasti Slovenska.

Zdroj: Slovakia.travel
Poloniny

Narodny park hraniciaci
s Polskom a Ukrajinou.
» Najvychodnejsia Cast’
Slovenska a patri medzi
najredsie osidlené

IC: 28082656 www.ce-traffic.com

Belianska jaskyna

» Jedna z najvacsich a jedina
spristupnena vysokohorska
kvaplova jaskyna.

Zdroj: zagle.se.pl
Jezioro Czorsztynskie
» Je priehrada vzniknuta na

rieke Dunajec v roku 1997,
ma rozlohu 10 km2.
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Dalsie vybrané atraktivity v okoli putnickych miest

o
Zdroj: plan

Zdroj: sk.wikipedia.org
Cergov Jarabinsky prielom

aroj: kamnavylet.s

Biela skala Jezerské jazero Skalné mesto Drevenik

/l C E_Traff,'c CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com
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Vybrané kupelné centra
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Atraktivity v okoli putnickych miest

V oblasti najdeme aj niekol'ko vyznamnych kupelnych miest s liecivymi zdrojmi, predovsetkym ide o mineralne vody. Kiipele
sa nachadzaju ako na slovenskej, tak na pol'skej strane hranice.

Zdroj: ocal.cz

droj: wikipeadia.com Zdroj: severovychod.s

Piwniczna-Zdrdj Vyéné Ruzbachy Termalne kapele Vrbov Bio kupalisko Levocska dolina
= Kapelné mesto pre lie¢bu = Prirodné liecivé minerélne = Vyznamné centrum cestovného * Tri prirodné bazény, moznost
ochoreni traviaceho pramene, ktoré st vhodné na ruchu. rybolovu a konzumacie ryb

ustrojenstva. lie¢enie srdcovo-cievnych = Kapelné mesto a vychodiskovy na mieste, sprievodna
= V okoli ski areélu a rozhladne. a nervovych chordb. bod pre mnohé putovania. infrastruktdra.

Zdroj: kupele.bj.sk Zdroy: travelguide.s Zdroj: farmabusovgaboltov.s

Bardejovské Kipele Kapele Novy Smokovec AQUApark Lipany Eko-kupalisko u Clupka

= Patria medzi Spicku = Najznamejsie klimatické = Termalny vodny park. = Farma Busov Gaboltov.
slovenského kupelnictva. kupele na Slovensku = Bazény, atrakcie a wellness. = Prvé ekologické kupalisko

» Maju najsirsie indika¢né v Tatranskom narodnom * Predpokladany termin v okrese Bardejov.
zameranie spomedzi vietkych parku. otvorenia: leto 2020. = Predpokladany termin
slovenskych. otvorenia: leto 2020.
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Vybrané kulturne podujatia
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Vybrané kultidrne podujatia

V PreSovskom kraji a v okoli sa kona velké mnozstvo pravidelnych kultarnych podujati. Pre potreby studie sme vybrali
nasledujtice akcie na religiéznej a folklérnej baze.

Eal’o_].’ s!ara’ugovna.s!

droj: spistakoviny.eu

Trojkralova liturgia Fasiangovanie v Presove Ziva krizova cesta, Presov Spissky Jeruzalem

* Gréckokatolicka trojkralova * Vonaveé a chutné dobroty, = Zivé zobrazenie poslednej = Kultdrno-duchovny festival.
liturgia v gréckokatolickom ludova hudba, pestry cesty Jezi$a Krista v podani = Spisska Kapitula, Spidské
kostoliku v skanzene pod sprievodny program a dobrovolnikov z farnosti Podhradie a ich okolie.
Hradom Lubovna. tradicné pochovavanie basy. Predov — Nizna Sebastova. = Termin konania: mjj

= Termin konania: januar » Termin konania: februar = Termin konania: Velky piatok

droj: osvetapoprad. droj: severovychod.s

Zamagurské folklérne slavnosti Kapusianske folklorne dni Put rodin - Lutina Musica sacra
= Prehliadka ludového spevu, = Slavnosti ludovej kultiry a * PUt rodin a stretnutie deti » Medzinarodny festival
tanca, hier a zvykov Zamaguria tradicii v Kapusanoch pri PreSovskej archieparchie s cirkevnej hudby.
v ¢arovnej prirode Pienin. PreSove. otcom arcibiskupom Janom. * Levoca, Bazilika sv. Jakuba.
= Termin konania: jun » Termin konania: jun = Termin konania: jun = Termin konania: jul
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Vybrané kulturne podujatia

V PreSovskom kraji a v okoli sa kona velké mnozstvo pravidelnych kultarnych podujati. Pre potreby studie sme vybrali

Zdroj: dobrenoviny.sk Zdroj: spis.korzar.sme.sk Zdroj: ke-arcidieceza.sk
Slavnosti kultiry Lemkov - Slavnost’ sv. Cyrila a Metoda Levocska put Hlavna put v Gaboltove
Rusinov » Gréckokatolicka liturgia v = NajstarSie putnické miesto = Hlavné putnické miesto
» Slavnosti o zvykoch, hudbe drevenom chrame v vychodného slovenska. Kosickej arcidiecézy.

a regionalnej gastronémii. skanzene pod Hradom » Maridnska hora v Levoci. = Kostol sv. Vojtecha, Gaboltov.
= Kupele Cerveny Klastor. Lubovna, kultdrny program. » Termin konania: jul » Termin konania: jul
= Termin konania: jul » Termin konania: jul

i

Zdroj: lipany.sk Zdroj: ke-arcidieceza.sk Zdroj: magazin.panobcan.sk Zdroj: bazilikalutina.sk
Celoslovenska puat seniorov v Celoslovenska pat’ muzov Hlavna put na horu Zvir Archieparchialna odpustova
Levoci v Gaboltove = Miesto pokoja, modlitby a slavnost' v Lutine
= Duchovny program pre » Na svatej omsi mozno vidiet’ marianskej Ucty. = Miesto zjavenia sv. Mikulasa.

seniorov z celého Slovenska. iba muza. » Hora Zvir v Litmanovej. = Termin konania: august
= Termin konania: jul » Termin konania: august » Termin konania: august
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Vybrané kultidrne podujatia

V PreSovskom kraji a v okoli sa kona velké mnozstvo pravidelnych kultarnych podujati. Pre potreby studie sme vybrali
nasledujtice akcie na religiéznej a folklérnej baze.

Romska put’ v Gaboltove

= Rémska put' v Gaboltove ma najdlhsiu
histériu svojho druhu na Slovensku.

= Termin konania: august

| [T

B 0N
F Y

Slavnosti Pol'sko-Goralskej kultary

= prezentacie polskej i goralské kultury
v Starej Lubovni.

= Termin konania: september

,4/4 CE-Traffic

Litmanovské slavnosti Stretnutie Goralov v Pieninach

= Dni rodékov, vystupenia folklérnych * Hudobno-zabavny festival v srdci Pienin.
stiborov, ochutnavka tradi¢nych jedal apod. = Kupele Cerveny Klastor.

= Termin konania: august = Termin konania: august
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Zdroj: skaut.sk

Krasa zivotu

= Regionalna sUtazna prehliadka
folklérnych skupin v Sabinove.

= Termin konania: oktober .

Ekumenické uvitanie Betlehemského svetla
= Betlehemské svetlo na poludnie Stedrého
dna v Bardejove.

Termin konania: december
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Dopravna infrastruktura

Cyklotrasy Presovského kraja

» Celkovy rozsah kostrovej siete cyklistickych komunikacii v PreSovskom kraji je takmer 840 kilometrov. Navrhované trasy
prepajaju hlavné turistické destinacie a vyznamné sidla, ako su Vysoké a Nizke Tatry, Pieniny, Poloniny, Dukla a drevené
kostoliky, VN Domasa a tiez centra kultirneho cestovného ruchu a pamiatok UNESCO, ako napriklad mesto Kezmarok, Stara
Lubovnia, Levoca, Presov, Spisské Podhradie, Medzilaborce.

= SGcastou je Euro Velo EV 11 s dizkou 150 km na trase Kosice — Pre$ov — Velky Sari§ — Sabinov — Lipany — Stara Luboviia — Orlov
— Mnisek nad Popradom.
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Zdroj: Dokument KS PSK
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Dopravna infrastruktura v Presovskom kraji

Cestna doprava:
* Na Uzemi PreSovského kraja je spolu 3 094 kilometrov ciest.
= Dolezité cestné tepny:

ﬁ > E 50 spéjajuca ¢esko-slovensku hranicu so slovensko-ukrajinskou hranicou (Drietoma — Zilina —

PreSov — KosSice — hranica SR/UA—- Uzhorod)
» 371 v Useku PreSov — Svidnik — VysSny Komarnik — hranica SR/PL (Rzeszow).

> cesta C. 68 iduca do Pol'ska cez Mnisek nad Popradom

Zelezniéna doprava:
= 430 km trati a 41 km tatranskej elektrickej Zeleznice.

= NajdéleZitejsimi Zelezni¢nymi krizovatkami st Predov a Poprad. Trat Zilina — Ko3ice méa celo3tatny
vyznam
a je zaradena do systému medzinarodnych dohéd AGC a AGTC.

= Postupnou modernizaciou sa tu dosiahne rychlost” 120 km/hod.

» Od zaciatku roka 2016 je priame kazdodenné vlakové spojenie na trase PreSov — Praha.

Autobusova doprava:

» Rozhodujucim druhom dopravy v ramci PreSovského kraja je autobusova doprava, ktora zabezpecuje
M M viac ako 90 % prepravy obyvatelstva.

= V mensich obciach ako je Gaboltov, Litmanova ci Lutina je obyvatelstvo v ramci dopravy odkazané na

riedke spoje autobusovej dopravy.
Zdroj: po-kraj.sk
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Verejna doprava na putnické miesta

LITMANOVA

*  Obec Litmanova sa nachadza priblizne 11 km od okresného mesta Stara Lubovna. Pdtnici mézu toto mesto vyuzit ako vychodiskovy bod.
*  Mozné je tiez vyuzitie autobusovej dopravy. Napr.:

= Stard Lubovna - Litmanova (cca 15 minut),

*  PreSov - Stara Lubovia — Litmanova (cca 2 hodiny),

*  Poprad - Stara Lubovna — Litmanova (cca 1,5 hodiny),

*  Bardejov — Stara Lubovna — Litmanova (cca 2,5 hodiny).

LUTINA
*  Obec Lutina sa nachadza priblizne 9,5 km od okresného mesta Sabinov. PUtnici mozu toto okresné mesto vyuzit” ako vychodiskovy bod.
*  Mozné je tiez vyuzitie autobusovej dopravy. Napr.:

=  Sabinov - Lutina (cca 15 minut),

*  Stard Lubovna - Pecovska Nova Ves — Lutina (cca 1,5 hodiny),

*  Presov - Sabinov — Lutina (cca 1 hodinu),

*  Poprad - Plavnica — Pecovska Nova Ves — Lutina (cca 3 hodiny),

*  Bardejov - PreSov — PeCovska Nova Ves — Lutina (cca 2 hodiny).
GABOLTOV

*  Obec Gaboltov sa nachadza priblizne 15 km od Bardejova. Putnici mo6zu toto mesto vyuzit” ako vychodiskovy bod.
*  Mozné je tiez vyuzitie autobusovej dopravy. Napr.:

*  Bardejov — Gaboltov (cca 30 minut),

= PreSov — Bardejov — Gaboltov (cca 1,5 hodiny),

*  Poprad - Tarnov — Gaboltov (cca 3 hodiny),

*  Stara Lubovna — Tarnov — Gaboltov (cca 1,5 hodiny).

LEVOCA - MARIANSKA HORA

*  Marianska hora sa nachadza priblizne 2 km od centra mesta Levoca. Putnici m6zu toto mesto vyuzit ako vychodiskovy bod.
*  Priklady autobusového spojenia do mesta Levoca:

=  PreSov - Levoca (cca 1 hodinu),

*  Poprad - Levoca (cca 45 minut),

*  Stara Lubovna — Poprad — Levoca (cca 2,5 hodiny),

*  Bardejov — PreSov — Levoca (cca 3,5 hodiny).
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Ubytovanie

Litmanova Lutina Levoca Gaboltov

» Nachadza sa tu 5 ubytovacich » V obci Lutina nebolo najdené * Nachadza sa tu necelych 30 » V Gaboltove najdeme jednu
kapacit, ide o apartmany, Ziadne dostupné ubytovanie. ubytovacich kapacit. ubytovaciu kapacitu, ktora sa
pel?lmﬁnz C.'dChatlillv §ukk,rc}>1mtn)|/ch » Nevylucuje sa ale moznost’ = Z toho viac ako polovica ma Eaé:_hadz§ v rgdollnnqn; dovme.
rukach, n€jde o xiasicke hotely. ubytovania u miestnych ¢i na vynikajuce hodnotenie 9 z 10. ISpozicii su dve 1zby az pre

Nemozno nespomenut’ putnicky
dom, ktory je vyznamnou

osem 0s6b. Ubytovanie ma

miestnej fare, ¢i v novo y . S .
) * Ide o 5 hotelov, 10 penzionov a vysoké hodnotenie uZivatelov

dobudovanom turistickom

kapacitou obce. oristredku dalej apartmany, vily aj portalu booking.com a to
= Vo vadsine pripadov su dovolenkove domy. necelych 9 bodov z 10.

ubytovacie kapacity vysoko = Dva hotely maju Styri hviezdicky,

hodnotené, o je zrejme spaté ostatné menej.

s osobnym pristupom
a starostlivostou miestnych.

Zdroj: booking.com
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Stravovacie zariadenia

Litmanova

» V Litmanovej a jej tesnom okoli
sa bohuzial nenachadzaju
Ziadne stravovacie zariadenia.

* Tu by bolo vhodné vyuzit’
koncept zapojenia miestnych
déchodcov a poskytovanie
domacej kuchyne napriklad
v obdobi Svatomarianskej pute,
kedy prichadza do miesta
mnoho turistov.

Levoca

,4/4 CE-Traffic

Lutina

» V obci Lutina je podobna

situacia ako v Litmanovej. Tu sa
okrem stravovacich zariadeni
nenachadzaju ani tie ubytovacie.
Avsak je mozné najst’
stravovacie zariadenia

v nedalekych obciach
napojenych na cestu Cislo 68.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

IC: 28082656

Levoca

» V Levocdi je mozné najst mnoho

restauracii rozneho typu,
hodnoteni i cenovych kategorii.
Vyberie si tu naozaj kazdy.

Medzi hlavné tipy patri napr.
Kupecka Basta, Planéta Levoca i
Restauracia u 3 Apostolov.

Lutina

www.ce-traffic.com

Gaboltov

» V Gaboltove najdeme jednu

ubytovaciu kapacitu, v tomto
zariadeni je mozné sa aj
stravovat, dalej sa tu nachadza
aj Karéma, ktora je oznacCena
ako gastrobar.

Dalsie stravovacie zariadenia sa
nachadzaju v blizkom okoli.

Nizny Tvaro

Gaboltov

ov
. 7]
77} Rokyt
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Pamiatky na pol'skej strane hranice
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Putnické miesta na trase - Polsko

STARA WIES KROSNO

*  Mesto preslavené vyrobou skla
a tazbou ropy

*  Dreveny katolicky kostol
Povysenia svatého Kfriza
z roku 1522 s neskorogotickym . L e
obrazom Ukrizovania Koscidt farny pw. Tréjcy Swiete
= Sanktuarium sv. Jana Pavla ll.,
ktoré rocne navstivi cca 10 000

putnikov

*  Neskorogoticka Bazylika
Whiebowziecia Najswietszej
Maryi Panny

KALWARIA PACLAWSKA DEBOWIEC

*  Putnické miesto, osada *  Bazilika Matki Bozej Saletynskiegj

zo 17. stor.

*  Blizko baziliky sa nachadza tzv.
Stvorcové sanktuarium g
= Okolie baziliky navétivi cca 900 | 4%
organizovanych skupin rocne | 4

*  Sanktuarium Matki Bozej
Kalwaryjskiej

*  Komplex frantiskanskeho
klastora, kostola a desiatok
kaplniek
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Pol'ski partneri - investicie

Towarzystwo Jezusowe Dom
Zakonny w Starej Wsi

(Stara Wies)

214 246, 79 €

= Vytvorenie prechodu medzi
nadvorim a zahradou.

=  Realizacia komunika¢ného
prepojenia medzi bazilikou
a zahradou.

»  Zhotovenie nového povrchu
chodnikov pre putnikov medzi
tujami.

»  Vybudovanie amfiteatra sv.
Pavla.

,4 CE-Traffic

Parafia Rzymskokatolicka pw.
sw. Piotra Apostota i Sw. Jana

z Dukli w Kroénie

(Krosno)

341 460,46 €

Zhotovenie zahrad v areali
s umelecky znazornenymi
marianskymi tajomstvami.

Socialne zariadenie
v existujucej fare.

Infostanok o putnickom
centre.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

Klasztor Znalezienia Krzyza

Swietego Zakonu Braci

Mniejszych konwentualnych

(Kalwaria Pactawska)

307 499,87 €

Uprava terénu formou
zhotovenia spevnenych ploch,
chodnikov a zalivov, zo Zulovej
kocky so skosenymi rampami
pre zdravotne postihnutych.

Vystavba prvkov drobnej
architektary (lavicky, miesta
pre oddych).

Osvetlenie areélu.

Ozvucenie.

IC: 28082656 www.ce-traffic.com

Zgromadzenia Ksiezy
Misjonarzy Saletynéw,
Dom Zakonny

(Debowiec)

345 414,02 €

Vystavba parkoviska.

Vystavba pristresku
s ohniskom.

Vystavba prvkov drobnej
architektury (lavicky,
cyklostojany, vysadba zelene,
spevneny povrch.

Montaz monitoringu s WiFi
hotspotom.

Montéaz osvetlenia.

Montaz ozvucenia plochy.
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Zhrnutie

= Z pohladu cestovného ruchu su centra putnického turizmu (Litmanova, Lutina, Levoca a Gaboltov) skdr menej vyznamnymi miestami
v PreSovskom kraji, ktory je velmi bohaty na navstevnicky oblubené atraktivity. Jedna sa predovsetkym o pat z dsmich slovenskych pamiatok
UNESCO, siet hradov a zamkov, vyznamné sakralne stavby alebo klenoty v podobe pohori Vysoké Tatry a Pieniny. Neopomenutelnym
centrom turistického ruchu su tiez Bardejovské Kupele. V oblasti sa naopak nenachddza mnoho technickych pamiatok, alebo miest ako
su zabavné parky, aquaparky ¢i zabavné centra.

= Spominané atraktivity nemusia nutne kanibalizovat na ponuke putnického turizmu a putnickych miest. Naopak moze ist o prvotny impulz,
kedy turista vyrazi na rekreaciu napriklad do Bardejovskych Kipelov a rozhodne sa rozsirit’ svoj pobyt o navstevu putnickych miest Ci
samotnu put.

* Miestne atraktivity mozno vnimat ako vhodné komplementy, kedy Svatomarianska put” hra aktualne skér vedlajsiu Ulohu. To je spaté
aj s Uroviiou dostupnej infrastruktlry, ktord je popisana skor v tejto kapitole. Ci uz ide o ubytovacie ¢i stravovacie zariadenia, kapacity nie su
dostatocné a cCasto chybaju Uplne. Taktiez dopravné spojenie hromadnou dopravou nie je usposobené pre pohodIné cestovanie medzi
putnickymi miestami.

» Nedostatocna infrastruktura znizuje konkurencieschopnost’ produktu. Treba vSak poznamenat, Ze sa v tychto miestach investuje do
zakladnej infrastruktury, ¢o ma pozitivny vplyv na navstevnicky potencial jednotlivych miest a oblasti.

/4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com

69



,4/4 CE-Traffic

Identifikacia a popis cielovych trhov,
definovanie zakaznickych segmentov cesty
Svatomarianska put’



Zakaznicke segmenty - Focus Group 16. 1. 2020

Vo stvrtok 16. 1. 2020 sa v Litmanovej a PreSove konali dve stretnutia focusovych skupin, ktorych cielom bolo spoloc¢ne so
zastupcami zainteresovanych stran zo Slovenska a Pol'ska odhalit’ potencial rozvoja projektu, identifikovat slabiny
sucasného stavu a nakrocit spravnhym smerom pri priprave studie realizovatelnosti. Jednou z kltucovych casti stretnutia bolo
cvicenie, v ramci ktorého bola diskutovana charakteristika sticasnych navstevnikov putnickych miest a identifikované
potencialne segmenty klientely so zaujmom o produkt cestovného ruchu Svatomarianska put’ (“Svetlo z vychodu"). Vystupy
z cvicenia, ktoré malo prispiet’ k zodpovedaniu otazky "Pre aké segmenty klientely vo viazbe na zvoleny koncept projektu
Svatomarianska put’ je tento ,produkt” vhodny a preco?” su klicovymi vstupmi pre analyzu segmentov klientely na dalsSich
stranach tejto kapitoly.
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Segmentacia klientely - specifické cielové skupiny

Prehlad jednotlivych segmentov vychadza nielen z aktualneho stavu klientely, ktora oblast navstevuje, ale aj z potencialu, ktory oblast pontka
do budicnosti. Preto je pozornost najprv venovana stiicasnym navstevnikom miest, ktori st rozdeleni do dvoch skupin podla toho, ¢i miesta
navstevuju v ¢ase konania puti a d'alSich akcii, alebo ¢i prichadzaju inokedy v priebehu roka. S tymito skupinami navstevnikov je vhodné d'alej
pracovat’ a rozvijat' ich potencial, aby sa na miesta vracali, travili na nich dlhsiu dobu a prispievali svojou pritomnostou k rozvoju okolitych obci.
Nasledne boli na zaklade vykonanych analyz (analyza vybranych kultarnych tras, analyza sticasnych vyvojovych trendov, analyza zdrojov a
potencialu cesty Sviatomarianska put) a stretnutiach focusovych skupin identifikované specifické cielové skupiny, ktoré potencialne mézu mat’
o produkt cestovného ruchu Svatomarianska put ( "Svetlo z vychodu” ) zaujem a pocet ich prichodov mozno podporit' a vyznamne navysit.

Cielom produktu nie je iba zvySenie navstevnosti putnickych miest, ale aj SirsSi rozmer cestovného ruchu. Tzn., Ze produkt je mozné sekundarne vnimat ako
dobry doplnok, ktory napoméze rozvoju cestovného ruchu v destinacii ¢i kultivacii spravania turistov.

= Charakteristiky identifikovanych skupin
klientely st na nasledujucich stranach
analyzované a je k nim uvedena aj ich Hlavné sucasné skupiny
segmentéacia podla véeobecnych navstevnikov
archetypov, ktoré su vyuzivané pri
nastavovani produktov cestovného ruchu.

= Jednotlivé skupiny su popisané na
zéklade sociodemografickych kritérii,
vratane hlbsich motivatorov a bariér, life-
stylovych charakteristik, moznosti ich

oslovenia, obvyklého travenia volného
Casu, atd. Hlavné potencialne skupiny
navstevnikov

Sucasni navstevnici prichadzajici mimo Sucasni navstevnici prichadzajuci

casu konania piiti a dalSich akcii v case konania puti a dalSich akcii

Ludia Zijuci
Rodiny Turisti na zapadnom

Skupiny -
Org. skupiny skoly,
SO zaujmom krestanska

Rodiny s detmi Individualny
SO zaujmom cestovatel’
predovsetkym SO zaujmom

o rekreaciu o poznanie

s detmi so
zaujmom
predovsetkym
o vieru

V regione so Slovensku
zaujmom alebo
v zahranici
so vztahom
k regionu

o putnicky mladez,
turizmus skauti, turisti,
atd’.
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Segmentacia klientely - archetypy

Archetypalna segmentacia vyuzita na definovanie a analyzu specifickych cielovych skupin

Ide o véeobecnii segmentaciu dopytu, ktori budeme vyuzivat Flamovaci

aj v ramci Specifikacie segmentacie pre putnicky turizmus. .
Tato segmentacia vychadza z rozsiahleho prieskumu
spravania, postojov a ocakavani vztahujucich sa k cestovaniu

(PPM Factum, 2014).

= VysSie prijmy a viac volného ¢asu. Segment
dovolenkarov jazdina lacnd dovolenku
predovsetkym za Gi€elom odpocinku.
O cielovej destinacii sa dozvedaju od
znamych na odporucanie alebo v televizii
a zajazd byva realizovany prostrednictvom
cestovnej kancelarie. Program si viak
rekreanti organizuju sami a je zaloZeny na
travenie ¢asu s rodinou pri nenaroc¢nych
aktivitach ako su nakupy, sledovanie
televizie ¢i posedenie s blizkymi.

Pozitkari

= Pre poéZzitkarov je priich cestach dolezita
kvalita ponukanych sluzieb a lahka
dostupnost. Na cesty sa vydavaju
prostrednictvom cestovnych kancelarif,
ktoré pre nich zariaduju aj Ciastkové
vylety. Informacie o destinaciach Cerpaju
z Casopisov, propagacnych materialov
cestovnych kancelarif. Pri cestach radi
spoznavaju prirodu, ochutnavaju miestne
Speciality a relaxuju v kipeloch
a wellness centrach.

,4/4 CE-Traffic

Hlavnym d6évodem pre cestovanie segmentu flamovacov je predovietkym nocna
zabava na novych miestach, ktera je cenovo dostupna. Cielovu destinaciu
navstevuju bez cestovnej kancelarie v skupine priatelov na zaklade odportcanina
internete. Ubytovavaju sa v hosteloch, apartmanoch alebo u znamych. Program

rieSiatradicne aZ na mieste a je zaloZeny na navstevovanibarov a klubov.

PARMENI ®
(15 %)

REKREANTI

{CAREGIVER)
L3IAS LITYNOXOOZ ¥
AMZWNIYd LV1002

POZITKARI
(30 %)

POMAHAT OSTATNIM

POUTNICI

L7
MIT VECI POD KONTROLOU
(RULER)

Dobrodruhovia

Pre dobrodruhov je najdélezitejSie
poznavanie novych miest so snahou

o autenticky zazitok. Trasa byva starostlivo
naplanovana bez vyuZitia cestovnych
kancelarii a jej sucastou je poznavanie
lokdlnych obyvatelov a navsteva miestnych
kultdrnych podujati a koncertov. Pri
cestovani ¢asto aktivne Sportuju a radi
podnikaju turistické vylety za atraktivitami
v okoli destinacie. Dobrodruhovia su
zabezpeceniludia najréznejsieho veku.

Putnici

Segment putnikov cestuje za poznanim
miestnej kultury, tradicii obyvatelov

a lokalnych jedal. Na svojich cestach
navstevuju hrady a zamky, historické mesta
a pamiatky. Putnici su velmi citlivina
dodrziavanie ludskych prav a toleranciu. Do
cielovej destinacie jazdia na dobu dIh3iu
ako dva tyzdne a predovietkym sami.
Informacie o destinacii Cerpaju prevazne

z dokumentov alebo knih a jedna sa
predovsetkym o zaistenych a vysokoskolsky
vzdelanych cestovatelov.

Zdroj: Monitoring zahranicnich turista v ndvaznostina turistické produkty v geografickém clenéni, PPM Factum,2074
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Sucasni navstevnici - v priebehu roka

Navstevnici prichadzajiuci mimo casu konania puti a d'alSich akcii, v sicasnosti vacsinou prichadzaju Segmentacia podla archetypu
na kratky casovy uUsek, kedy si miesto prehliadnu a coskoro odchadzaju. Ich navsteva tak ma iba velmi Putnici, Dobrodruhovia
obmedzeny vplyv na rozvoj okolia putnickych miest. Ide skor o starSich obyvatelov, ktori na miesto

prichadzaju samostatne alebo v ramci organizovanej skupiny (autobusové zajazdy). Vacsina navstevnikov

je veriacich a ich navsteva je spojena s vierou, pre mensiu cast ide o vylet na zaujimavé miesto (na Urovni

hradov, zamkov, muzei, historickych pamiatok, atd").

Profil zakaznika:

Geografia: & Demografia: Socio-ekonomika: Sezénnost

Slovensko, Pol'sko, Ceska prevazne seniori, veriaci seniori, seniori cestovatelia celoroéna, najviac od méja
republika, v mensej miere rodiny s detmi, (chcl spoznéavat nové miesta), do oktébra, seniori nie su
Ukrajina a Madarsko (v spojeni mladi fudia (v ramci seniori pamétnici (navrat na viazani na dovolenku

so zaujmom o uhorsku organizovanych skupin) miesta, ktoré poznaju), skor nizsie

minulost) a stredné prijmy

Charakteristika (aki su):

Skoér Usporné spravanie, prilis neutracaju.

Zaujem o prehliadku miesta v spoloc¢nosti blizkych (rodina, priatelia na autobusovych zajazdoch, atd’).

Ak sa im na ich cestach niekto venuje (napr. sprievodca, personal v stravovacich zariadeniach, atd"), prejavuju svoju vdacnost.

Je pre nich ddlezita lahka orientacia, dostupnost’ prehladnych informacii vo forme, ktora im vyhovuje (tradicné formy zobrazenia,
na ktoré su zvyknuti). Potrebuju mat"moznost' sa bez obav rozhodovat na zaklade informacii, ktoreé ziskaju.

Preferuju pokojnejsie miesta.

Motivacia (preco prichadzaju):

K navsteve putnického miesta ich motivuje predovsetkym viera a nabozenstvo.
Casto vyuzivaju hromadne organizované zajazdy, pri ktorych sa mozu stretnut’ s priatelmi alebo byt' v kolektive — socialny rozmer.
Snaha o aktivne vyuzitie volného Casu, ¢o navodzuje aj vnutorny pocit uspokojenia.
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Sucasni navstevnici - v priebehu roka

Potreby (¢o potrebuju):

*  Medzi zakladné potreby patri — dostupné toalety (vratane bezbariérovych), bezbariérové vstupy na miesta zaujmu a sluzieb (stravovacie, pripadne
ubytovacie), lavicky a odpocinkové priestory.

*  Pristupnost miest v priebehu roka a v pripade veriacich potom pritomnost duchovnych.

*  Radisi svoju cestu sprijemnia drobnymi vydavkami, napr. navstevou kaviarne alebo kiipou spomienkovych predmetov.

*  Preferuju cestu so sprievodcami, ktori im priblizia ndbozenské, historické a prirodné aspekty miesta, kde sa nachadzaju. Upozornia ich na
zaujimavosti na mieste a odporucia mozné dalSie atraktivity spojené s cestou a cielom putovania. V pripade potreby sa mozu na sprievodcu
obratit so svojimi problémami.

Marketing (ako ich prilakat):

*  Prehladné a cielene spracované letaky vratane grafiky (v pripade seniorov vacsie pismena, Citatelnost farieb, jednoduchost, atd.). Tieto
propagacné materialy mozno distribuovat' cez kluby seniorov, domovy s opatrovatelskou sluzbou, domovy seniorov, farnosti, mladeznicke
organizacie, skautské oddiely, atd. Vhodnym miestom pre distribuciu letakov su turistické informacné centra, kde musia byt pripraveni poskytnut’
cielene informacie o tejto ponuke cestovného ruchu.

*  Velmi ddlezitu ulohu zohrava odporucanie od ludi, ku ktorym maja doveru (znami, farar, veduci oddielu / skupiny / organizacie, atd.).

*  Moznost cieleného oslovovania — kampane prostrednictvom organizovanych skupin (farnosti, kluby turistov, krestanska mladez, skautské oddiely,
skoly, atd")

*  Ponuka zvyhodnenych sluzieb alebo inych vyhod, ktoré mozu ziskat' (napr. zlava na dopravu, stravu, dalsi zajazd,...)

= Vytvorit jednodnové cestovné balicky, ktoré okrem navstevy putnického miesta ponuknu aj dalsie atraktivity v okoli.

*  Vytvorit viacdenné cestovné balicky ponukajuce pokojne straveny ¢as, moznost rozjimania, regeneracie (napr. Kneippove chodniky, hmatové
chodniky, a pod.), prepojenie ponuky so Sportovym vyzitim.

Odhad potencialneho trhového dopytu po produkte:

Realna ocakavana navstevnost’ Realna ocakavana navstevnost’

Celkovy potencial dopytu do roku 2030 Celkovy potencial dopytu o el 2R

1 -2 mil. 0s6b 2-5% 10 — 20 mil. oséb 01-03%
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Sucasni navstevnici - pute a dalsie akcie

Navstevnici puti a dalSich akcii prichadzaju na miesta Specialne za ucelom ucasti na puti. Vacsinou
prichadzaju opakovane a ide o tradi¢nych Ucastnikov podujati. Ide o rozlicné skupiny veriacich napriec
vsetkymi generaciami, ktoré spaja predovsetkym viera a zaujem o spolocny zazitok.

Segmentacia podla archetypu
Putnici, Dobrodruhovia

Profil zakaznika:

& Geografia:

Slovensko, Polsko, iba 5
obmedzene inegj krajiny ako Ceska
republika, Madarsko a dalsie

Sezonnost’
V Case konania akcii a puti

Socio-ekonomika:

veriaci seniori, rodiny s detmi,
organizované skupiny deti a
mladeze

& Demografia: &

prevazne seniori,
rodiny s detmi,
mladi ludia

Charakteristika (aki su):

Odhad potencialneho trhového
dopytu po produkte:

*  Skor sa spravaju Usporne a prilis neutracaju. Kltcovy je pre nich duchovny rozmer podujatia.

*  Na akcie, ktoré si vyberu, prichadzaju opakovane. Su konzervativni, nedovercivi k zmenam.

*  Je pre nich dblezita lahka orientacia, dostupnost’ prehladnych informacii a program, na ktory st
zvyknuti.

Motivacia (preco prichadzaju): , j Realna ocakavana
Ly e s . A et we g e . o s Celkovy potencial Py .
* K navsteve putnického miesta, Ucasti na puti ¢i akcii ich motivuje predovsetkym viera a ndbozenstvo. navstevnost
BN C L dopytu
Chcu zdielat osobny zazitok s ostatnymi. do roku 2030
Potreby (Co potrebuju): 500 tis. — 1,5 mil. 5_10%
N - (o]
*  Medzi zakladné potreby patri - dostupné toalety (vratane bezbariérovych), bezbariérové vstupy na 0s0b

miesta zaujmu a sluzieb (stravovacie, pripadne ubytovacie), lavicky a odpocinkové priestory.
*  Jasne stanoveny program, pritomnost  duchovnych, duchovny presah.
*  V case konania akcii vyhladavaju drobné obcerstvenie, pamiatkové predmety, suveniry, atd.

Marketing (ako ich prilakat):

*  Prehladné a cielene spracované letaky vratane grafiky. Tieto propagacné materialy mozno dopytu
b . . . y ; : do roku 2030
distribuovat’ cez kluby seniorov, domovy s opatrovatelskou sluzbou, domovy seniorov, farnosti,
turistické informacné centra, krestanské spolky a organizacie deti a mladeze, Skoly. 510 mil. 0sdb 03-05%

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Ostatné krajiny

Celkovy potencial

Realna ocakavana
navstevnost’




Organizované skupiny - putnicky turizmus

Organizované skupiny zamerané na putnicky turizmus patria medzi jednu z hlavnych ciel'ovych skupin. Segmentacia podla archetypu
Spravidla ide o "agenturne" organizované zajazdy. Celosvetovo sa zvysuje zaujem o putnicky turizmus a Cast’ Putnici, Dobrodruhovia, Pozitkari
turistov ho priamo vyhladava. Vzhladom na globalny dosah viery je mozné lakat' turistov z celého sveta.

Vyhodou tohto segmentu klientely su dlhodobejsie pobyty a vysoka Utrata pocas pobytu, z ktorej mozu tazit’

miestni obyvatelia a podnikatelia.

Profil zakaznika:

& Geografia: Demografia: & Socio-ekonomika: * Sezoénnost’
Cely svet (Eurdpa, Severna skor starsi [udia, seniori finan¢ne zabezpeceni Prevazne od juna do
a Jizna Amerika, Azia, ludia stredného a septembra
Australia) seniorského veku

Charakteristika (aki su): Odhad potencialneho trhového

Turisti, ktori maji zaujem o dobre zorganizovanu pUt (cestu) a st ochotni za fiu minGt | vacsie mnoZstvo dopytu po produkte:
finanénych prostriedkov.

= Mozu to byt aj ludia, ktori maju svoje korene (predkov) na Slovensku a chcl sa pozriet do svojej rodnej m
krajiny alebo do krajiny svojich predkov.

Motivacia (preco prichadzaja): Celkovy§ potencial Reélpapéakévgné
) S ) ) ) ) ) d navstevnost
= Hlavnym motivatorom je ich viera, je potrebné dosiahnut duchovného stzvuku. Osoby z tejto skupiny maju opytu do roku 2030
zaujem o putnicky turizmus a su ochotni cestovat’ na tieto miesta aj zo vzdialenych miest (i mimo Eurdpy). :
Potreby (¢o potrebuju): 200 ;S%Obo tis. 10-20%
= Tyzdenny program — komplexny balik (ubytovanie, strava, program), presne naasovany program, kedy budu

vSetky miesta otvorené a pripravené na ich prichod, otvorenost’ a Ustretovost miestnych [udi, ponukany

produkt musi byt kvalitny a mat’ viacero variant. Ostatné krajiny
Marketing (ako ich prilakat):

Realna ocakavana
navstevnost’
do roku 2030

Spolupraca so $pecializovanymi agenttrami — sprostredkovatelia (organizovane). Propagacia na vyznamnych Celkovy potencial
putnickych miestach. Turisti tuzia po pribehoch, ktoré je im potrebné pondknut. Oni pribehy odovzdaju dalej dopytu

a tym propaguju putnické miesto. PretoZe vacsinou cestuju autobusom — je mozné, aby v ponuke programu
boli aj dalSie miesta (mest4, hrad).

5—-10 mil. osob 03-07%
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Skupiny - skoly, krestanska mladez, skauti, atd.

Skupiny - skoly, krestanska mladez, skauti, turisti, atd"., si jednou z hlavnych ocakavanych
ciel'ovych skupin. Ide o organizované vypravy ¢i zajazdy vacsinou pripravované samotnymi vyucujucimi,
veducimi skupin, atd.. Okrem samostatnych vyprav sa zGc¢astiuju aj na vacsich akciach spojenych s
vierou. Vzhladom na to, Ze nemozno ocakavat taky vysoky zaujem o putnické miesta, aby mohol
samostatne prist’ putnik so zaujmom o zoznamenie sa s podobne zmyslajdcimi ludmi, ako je to obvyklé
napr. na najvytazenejsich castiach Svatojakubskej cesty, je mozné aktivne organizovat putovanie, na

ktoré sa zaujemcovia budl méct’ prihlasit’ (napr. tyzdenny program so sprievodcom so vztahom k
putnickym miestam).

Segmentacia podla archetypu
Dobrodruhovia, Putnici

Profil zakaznika:

Geografia: & Demografia: & Socio-ekonomika: * Sezonnost’

Slovensko, Polsko, Ceska Predovsetkym mladi [udia organizovana mladez do 30 organizovana mladez do 30

republika do 30 rokov rokov, vacsinou zo stredne- rokov, vacsinou zo stredne-
prijmovych skupin prijmovych skupin

Charakteristika (aki su):

Pre vyznamnu cast’ moze byt iniciatorom pre navstevu putnickych miest Specificka akcia alebo put.
Vyuzivaju najcastejsie formy tzv. putakov, kedy chodia peso alebo jazdia na bicykloch (prevadzkuju cykloturistiku).
*  Autobusové vylety

Motivacia (preco prichadzaju):

*  Viera, sebapoznania, priatelstvo a spolocné prezivanie v skupine
*  Vyzva, zazit to.
= Poznat svoj region, korene, vlastiveda.
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Skoly, krestanska mladez, skauti, turisti, atd".

Potreby (co potrebuju):

Skuseny vodca — organizator, sprievodca, ktory zabezpedi hladky priebeh ich putovania.

Vopred zabezpecené ubytovanie, kedy im stacia skromnejsie varianty (stany, ubytoviia), pre vacsie skupiny je nutné mat’ dopredu zaistenu stravu a
pripadne dalsi program.

Zazitky, ktoré na puti ziskaju, ich nesmu sklamat. Dokazu velmi lahko odovzdat negativne emécie dale;.

Prilezitost pre miestnych (ubytovanie, strava, lokalne produkty) — moznost oslovit’ miestnych, ponuka prenocovania, na oplatku mozu s niec¢im
pomoct, o pre nich moze byt zazitok a zaroven prilezitost naucit sa, ze lokalne je dobré.

Zazemie pre cykloturistov — Uschovne bicyklov, stojany na bicykle, cykloservis, moznost’ prepravy bicyklov.

Marketing (ako ich prilakat):

Cez narodné centraly organizacii krestanskej mladeze — ponuky akcii, informéacie podané modernou formou, vhodnou pre tuto cielovd skupinu.
Informacie o moznosti navstivit miesto rozsirit' na krestanské skoly (zakladné skoly, gymnazia, a pod.) Na Slovensku aj v okolitych krajinach.
Propagacia na tychto Skoldch moze podporit aj informovanost’ skupiny Rodiny s detmi.

Moznost vyuzit socialne siete.

Spolupracovat's influencermi, ktori maju dosah na cielovu skupinu.

Vyuzit' aj ekologicky aspekt — silné zazemie v PreSove.

Ekologia duse — chranit td, ktord nam tu Boh nechal.

Organizovanie regionalnych, republikovych aj medzinarodnych podujati (stretnuti), kam mozu prist organizované skupiny. Prvok zdielania
rovnakych prezitkov, byt niekde spolocne s ostatnymi a moznost nadviazat nové kontakty.

Ponuka vzdelavacich programov a workshopov, moznost’ diskutovat's duchovnymi a dalsimi veriacimi.

Moznost’ ponuky bali¢ka putovania so skisenym sprievodcom so vztahom k regionu, na ktory sa budi moct hlasit jednotlivi zaujemcovia, ktori
nie sU sucastou skupiny, ale radi by v skupine putnické miesta a sami seba spoznavali.

Odhad potencialneho trhového dopytu po produkte:

Realna ocakavana navstevnost’ Realna ocakavana navstevnost’

Celkovy potencial dopytu do roku 2030 Celkovy potencial dopytu do roku 2030

200 - 500 tis. os6b 10-15% 2 — 5 mil. oséb 02-05%
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Rodiny s detmi so zaujmom predovsetkym o vieru

Rodiny s detmi patri medzi jednu z hlavnych cielovych skupin. Rodiny s detmi sme vzhladom na Segmentacia podla archetypu
rozdelenie charakteristiky rozdelili do dvoch skupin podla toho, ¢i maju primarne zaujem o vieru a Putnici, Dobrodruhovia

osobny rozvoj v tejto oblasti, alebo o spolocny vylet na zaujimavé miesta vratane miest spojenych s

vierou. Tato cielova skupina sa vydava na vylety prevazne cez vikendy a sviatky, a to v priebehu viac-

menej celého roka. Zaroven navstevuju tiez akcie spojené s vierou (pute pod.).

Profil zakaznika:

& Geografia: & Demografia: Socio-ekonomika: Sezénnost’
Slovensko, Ciastocne Pol'sko rodiny s détmi (prevazne dospeli cca 25 - 50 rokov prevazne vikendové vylety
a Ceska republika mladsie deti do cca 15 deti (0-15 rokov) pocas celého roka, letnej
rokov) dovolenky, akcie a pate

Charakteristika (aki su):

* |de vacsinou o rodiny s detmi, ktoré hladia na finan¢nu stranku a snazi sa prilis neutracat. Idealne volbou ubytovanie je pre nich pokojné,
jednoduché zazemie v Co najvacsej blizkosti putnickych miest, aby sa mohol zdcastnit' nabozenského programu a podujati. Vzhladom k
Ucasti deti vyuZivaju aj moznosti navstivit dalSie atraktivity v regiéne a prevadzkovat dalSie financne nenarocné aktivity (priroda, kultura,
pamiatky, atd").

* Hladaju na svojom putovani okrem poznania hlavne duchovny rozmer.

*  Pre svoje vylety potrebuju aj také ciele, ktoré namotivuje deti k ochote cestovat’ a navstevovat' miesta spojené s vierou.

Motivacia (preco prichadzaju):

*  Uspokojenie vlastnych duchovnych potrieb a povzbudenie deti k duchovnu.
*  Prezivanie spolo¢nych chvil s rodinou a vedenie deti k aktivnemu duchovnému zivotu vlastnym prikladom.
*  Poznavanie novych miest.
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Rodiny s detmi so zaujmom predovsetkym o vieru

Potreby (co potrebuju):

*  Zakladna infrastruktura - toalety (pripadne aj detské), prebalovaci kdtiky, moznost ohriat” kojenecku stravu, detské ihriska, odpocivadla
alebo lavicky v blizkosti detskych ihrisk alebo vhodnych miest na odreagovanie detskych cestovatelov.

*  Ponuka duchovného programu a zazemie (moznost rozprav, spovede, atd’)

*  Ubytovanie (rozne kategorie), Casto potreba ubytovat rodiny s vaésim poctom deti.

*  Kaviarne, obcerstvenie (vratane ponuky tzv. zdravych, pripadne pdstnych jedal), upomienkové predmety.

*  Naucné chodniky s aktivitami vhodnymi pre deti, detské ihriska (bezpecnost hernych prvkov)

*  Parkovisko aj s rozsirenymi miestami pre rodinné autd (moznost’ vystupu s kocikom), bezpecné cesty pre pohyb s kocikmi.

Marketing (ako ich prilakat):

*  Ponuknut prepojenie navstevy putnickych miest s ponukou dalSich zaujimavych aktivit (vylety, kipanie, hrad, ...).

= Vytvorit vikendové baliky, ktoré poniknu ubytovanie, omse alebo iny duchovny program a sprievodné aktivity.

*  Vyuzit moznost dopravného spojenia vlakom (oblUbeny dopravny prostriedok — slubuje romantiku a zaujimavost).

*  Organizovanie podujati spojenych s vierou — doplnené o sprievodny program "lakadla pre deti" — napr. Stavovska put’ (na mieste ale aj
zabavné atrakcie — napr. Skakaci hrad pre deti)

*  Malé farmy — pre deti zaujimavad moznost kontaktu so zvieratami (somare, ovecky,...), moznost adoptovat'si zvieratko, kimenie zvieratiek a
pod.

*  Vytvorit' zazemie — rodinné duchovné zariadenie, ktoré ponukne ubytovanie a program, (krestansky hotel).

*  Propagacné materiadly do misijnych ubytovacich zariadeni — prilakat’ tych, ktori uz tu su, aby navstivili dalSie miesta.

*  Vyuzit existenciu rekreacnych poukazov, ktoré slizia pre rodiny ako motivacia zostat na Slovensku.

Odhad potencialneho trhového dopytu po produkte:

Realna ocakavana navstevnost’ Realna ocakavana navstevnost’

Celkovy potencial dopytu do roku 2030 Celkovy potencial dopytu do roku 2030

100 — 300 tis. os6b 15-20% 1 -2 mil. os6b 04-08%

4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com

81



Rodiny s detmi so zaujmom predovsetkym o rekreaciu

Rodiny s detmi, ktorych primarnou motivaciou je kvalitne straveny spolocny cas a osobnostny Segmentacia podla archetypu
rozvoj deti (iniciovanie zaujmu o histériu, prirodu, vieru, svet, atd"). Tato cielova skupina sa vydava na Putnici, Rekreanti, Dobrodruhovia
vylety prevazne cez vikendy, sviatky a v case letnych dovoleniek. Zaujimavym doplnkom su pre nich akcie

rozneho typu, kde sa najdu aktivity pre deti. Tomuto segmentu klientely je nutné ponuknut doplnkové

aktivity, ktoré zabavia deti a umoznia v ramci prijemného vyletu spoznat’ aj putnické miesta a ich

atmosferu.

Profil zakaznika:

& Geografia: & Demografia: Socio-ekonomika: * Sezénnost’
Slovensko, ¢iasto¢ne Pol'sko rodiny s detmi (prevazne dospeli cca 25 - 50 rokov prevazne vikendové vylety
a Ceska republika mladsie deti do cca 15 deti (0-15 rokov) pocas celého roka, letnej
rokov) dovolenky, akcie a pute

Charakteristika (aki su):

*  Zekonomického hladiska ich m6zeme delit na niekolko skupin. SU rodiny s detmi, ktoré viac hladia na financnu stranku
a neutracaju prilis. Druha skupina rodin s detmi je ochotna minut’ viac financnych prostriedkov, predovsetkym za deti.

*  Pre svoje vylety potrebuju aj také ciele (lakadla), ktoré namotivuju deti k ochote cestovat.

*  Davaju prednost "bezpecnej" zabave a mnohokrat aj nenarocnej turistike.

Motivacia (preco prichadzaju):

*  Prezivanie spolo¢nych chvil s rodinou a vedenie deti k aktivnemu zivotu vlastnym prikladom.
*  Poznavanie novych miest.
*  Odpocinok a rekreécia, blizkost  k prirode.
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Rodiny s detmi so zaujmom predovsetkym o rekreaciu

Potreby (¢o potrebuju):

= Zakladna infrastruktira — toalety (pripadne aj detské), prebalovacie kutiky, moznost’ ohriat” kojenecku stravu, odpocivadla alebo lavi¢ky v blizkosti
detskych ihrisk alebo vhodnych miest na odreagovanie detskych cestovatelov.

*  Ponuka zaujimavého programu vratane jednoduchého priblizenia duchovného rozmeru miesta.

*  Ubytovanie (rozne kategoérie), pestra ponuka stravovacich moznosti vratane regionalnych jedal.

*  Kaviarne, obcCerstvenie (vratane ponuky tzv. zdravych jedal), spomienkové predmety.

*  Naucné chodniky s aktivitami vhodnymi pre deti, detské ihriska (bezpecnost hernych prvkov).

*  Parkovisko aj s rozsirenymi miestami pre rodinné auta (moznost’ vystupu s kocikom), bezpecné cesty pre pohyb s kocikmi.

Marketing (ako ich prilakat):

*  Ponuknut prepojenie navstevy putnickych miest s ponukou dalSich zaujimavych aktivit (vylety, kipanie, hrad,...).

*  Vytvorit vikendové baliky, ktoré ponuknu ubytovanie, pozvanky na zaujimavé akcie a miesta v okoli a dalSie sprievodné aktivity.

*  Vyuzit moznost dopravného spojenia vlakom (obltibeny dopravny prostriedok — slubuje romantiku a zaujimavost).

*  Organizovanie dalSich akcii, ktoré nie su spojené len s vierou — doplnené o sprievodny program — lakadla pre deti.

*  Malé farmy — pre deti zaujimava moznost’ kontaktu so zvieratami (somare, ovecky,...), moznost adoptovat'si zvieratko, kimenie zvieratiek a pod.

*  Vytvorit zazemie a nalakat na kompletné sluzby — ubytovanie, Uschovia bicyklov, stravovacie zariadenia, ponuka programu.

*  Propagacné materialy v ubytovacich zariadeniach — priladkat tych, ktori uz v regione su, aby navstivili dalsSie miesta a atraktivity
v regione.

*  Ponuknut rekreacné poukazy, ktoré sltzia pre rodiny ako motivacia zostat na Slovensku.

*  Ponuknut pestru paletu zlavovych poukazov (vyhodnych pre rodinu), ktoré umoznia vyuZzivat viac sluzieb a ponuk v regiéne.

*  Propagovat region je vhodné v casopisoch, pripadne televiznych spotoch.

Odhad potencialneho trhového dopytu po produkte:

Realna ocakavana navstevnost’ Realna ocakavana navstevnost’

Celkovy potencial dopytu do roku 2030 Celkovy potencial dopytu o el 2R

1 -2 mil. osob 05-1% 5—10 mil. os6b do 0,1 %
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Individualny cestovatel so zauymom o poznanie

Individualni cestovatelia so zaujmom o poznanie su jednou z menej zastipenych, ale zaujimavych Segmentacia podla archetypu
ciel'ovych skupin. Ide bud o mladych ludi bez zavazkov, ktori si dokazu "vziat volno" aj na dlhsi cas Putnici, Dobrodruhovia
a vydat’ sa za zazitkami, alebo o financne zaistené osoby stredného a seniorského veku.

Profil zakaznika:

& Geografia: & Demografia: & Socio-ekonomika: Sezonnost’
Slovensko, Polsko, Ceska ludia vo veku 18 - 65 rokov mladi ludia bez zavazkov, leto
republika, pripadne eurdpske financne zaistené osoby
a neeurdpske krajiny stredného veku a seniori
Charakteristika (aki su): Odhad potencialneho trhového
"  Spravidla im nie je [Gto vynaloZenej energie aj prostriedkov na ziskanie novych zazitkov a poznania. Nie su dopytu po produkte:

viazani povinnostami. SU ochotni cestovat’ aj za nekomfortnych podmienok (ubytovanie, strava, atd.).
Vyhladavaju miesta, kde si mozu utriedit” myslienky a urovnat’ svoj zivotny posto;. m
Motivacia (preco prichadzaja):

. o Reéalna ocCakavana
*  Hladaju zazitky, ktoré ich vnitorne obohatia, ale aj "bezné" zazitky bez duchovného rozmeru. Majd chut’ Celkovy potencial e
zozndmit sa s novymi miestami. Zaujimaju sa o miestnu kultdru, tradicie, obyvatelov, ich vyrobky a lokalne dopytu do rokul 2030
potraviny. Radi spoznavaju miestnu architektiru, pamiatky, historické miesta, hrady a zamky. Mozu vyuzit
moznost’ sa pri svojej ceste zoznamit' s podobne zmyslajacimi ludmi. Vyhladavaju interakciu s miestnymi. 300 - 500 tis. 05—159%
Potreby (¢o potrebuja): 0s6b ' '

= Ubytovanie moze byt skromné, mozu sa ubytovat' aj v sikromi a s ochotni "na oplatku" pomdct. Potrebuju
sa stretavat’ s komunikativnymi ludmi a mat’ moznost spoznavat miestne prostredie, kultiru, pribehy.
Ponuka zaujimavého programu vratane priblizenia duchovného rozmeru miesta. Niektori vyzaduju
adrenalinové aktivity. Reélna oc¢akavana

navstevnost’
do roku 2030

Celkovy potencial

Marketing (ako ich prilakat): dopytu

= Vyuzitie socialnych sieti, influencerov. Zaujimavo podané informacie o regiéne a jeho moznostiach na
cestovnych veltrhoch. Schopnost’ prildkat' na zaujimavosti a tajomno.

1,5 -3 mil. oséb 0,1-025%
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Turisti v regione so zaujmom o jednodnovy vylet

Turisti v regione so zaujmom o jednodnovy vylet st jednou z hlavnych ciel'ovych skupin. Segmentacia podla archetypu
Ide o turistov, ktori prisli do regiénu za inym Ucelom, ale zaujala je moznost navstivit’ patnické miesta Dobrodruhovia, Rekreanti
(napr. den straveny inym programom pri pobyte vo Vysokych Tatrach). Pripadne sa 0 moznosti navstivit’

putnické miesta dozvedeli uz pred svojim prichodom do regionu a bola jednym z dévodov navyse, pre¢o

si pre svoj pobyt vybrat’ prave tento region.

Profil zakaznika:

Geografia: & Demografia: & Socio-ekonomika: Sezoénnost’
Polsko, Slovensko, Ceska rodiny s detmi, stredna rodiny s detmi (0-12 rokov), leto, vikendy, navitevy
republika vekova kategoria, seniori organizované skupiny mozné aj mimo sezény

turistov, pary i jednotlivci

Charakteristika (aki su):

*  Rodiny s detmi a majetnejsi navstevnici su ochotni minut’ viac financnych prostriedkov. Seniori sa spravaju skor Usporne a prilis neutracaju.

*  Zaujimaju sa o rozne veci, laka ich rozmanitost. Preto si radi doplnia svoj pobyt o navstevu putnického miesta a rozsiria si obzory.

*  Je pre nich ddlezita lahka orientacia, dostupnost putnickych miest a prehladnych informacii o moznosti ich navstevy ako na mieste, tak v
turistickych regionoch, odkial m6zu na jednodenny vylet pricestovat (oblubené turistické oblasti, z ktorych st putnické miesta dostupné do
max. 60 minut jazdy autom.

Motivacia (preco prichadzaju):

* K navsteve putnického miesta ich m6ze motivovat bud'ich viera a nabozenstvo alebo hladaju poznanie miesta a bezné turistické zazitky.

*  Maju chut sa v rychlosti zoznamit's novymi miestami, miestnou architektdrou, historiou, lokalnymi vyrobkami a potravinami.

*  Niektori (prevazne seniori) vyuzivaju hromadne organizované jednodnové zajazdy, ktoré mozu byt fakultativnou ponukou programu v
mieste pobytu turistov.
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Turisti v regione so zaujmom o jednodnovy vylet

Potreby (o potrebuju):

"  Medzi zakladné potreby patri — dostupné toalety (vratane bezbariérovych), bezbariérové vstupy na miesta zaujmu a sluzieb (stravovacie, pripadne
ubytovacie), lavicky a odpocinkové priestory.

*  Radisi svoju cestu sprijemnia napr. navstevou kaviarne, cukrarne, obcerstvenim alebo kiipou spomienkovych predmetov.

*  Preferuju cestu so sprievodcami, ktori im pribliZzia ndbozenské, historické a prirodné aspekty miesta, kde sa nachadzaju. Upozorni ich na
zaujimavosti v mieste a odporuci mozné dalSie atraktivity spojené s cestou a cielom putovania.

*  Parkovisko aj s rozsirenymi miestami pre invalidov a pre rodinné autd (moznost vystupu s kocikom), bezpecné cesty pre pohyb
s kocikmi.

Marketing (ako ich prilakat):

*  Ponuknut prepojenie navstevy putnickych miest s ponukou dalSich zaujimavych aktivit (vylety, kipanie, hrad,...).

*  Vytvorit' jednodnové balicky, ktoré ponuknu pozvanky na zaujimavé akcie a miesta v okoli a dalSie sprievodné aktivity.

*  VyuZit moznost dopravného spojenia vlakom (obltibeny dopravny prostriedok — slubuje romantiku a zaujimavost).

*  Usporiadanie akcii, ktoré nie su spojené len s vierou, doplnené o sprievodny program — lakadla pre deti.

Ll Malé farmy — pre deti zaujimava moznost kontaktu so zvieratami (somare, ovecky,..., moznost adoptovat'si zvieratko, kfimenie zvieratiek a pod.
Moznost odreagovat sa na vylete a oddychnut'si od "chodenia”.

*  Vytvorit zazemie pre cykloturistiku, stojany na bicykle, servis, znacenie cyklistickych tras a mapky.

*  Propagacné materialy umiestnit' v ubytovacich zariadeniach v regione, a prilakat tych, ktori uz v regidone su, aby navstivili pdtnické miesta a s nimi
spojené atraktivity.

*  Ponuknut pestru paletu zlavovych poukazov, ktoré umoznia vyuzivat viac sluzieb a ponuk v regione — regionalna karta.

*  Turisti tuzia po pribehoch, ktoré je im potrebné ponuknut’. Oni pribehy odovzdaju dalej a tym propaguju putnickej miesto.

*  V blizkosti putnickych miest su hojne navstevované turistické oblasti (prirodné, kultirne, kipelné), ponuka sa prilezitost’ oslovit navstevnikov so
vztahom k viere a ponuknut' im prehladny a uceleny balicek vyletu na putnické miesto alebo cely okruh po slovenskych putnickych miestach.

Odhad potencialneho trhového dopytu po produkte:

Reélna ocakavana navstevnost’ Reélna ocakavana navstevnost’

Celkovy potencial dopytu 4o roku 2030 Celkovy potencial dopytu do roku 2030

500 tis. — 1 mil. osob 1-3% 200 - 500 tis. osob 05-1%

4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com

86



Ludia so vztahom k regionu

Ludia Zijuci na zapadnom Slovenskom alebo v zahranici so vztahom k regionu mézu byt jednou zo
zaujimavych cielovych skupin. Ide o potencialnych navstevnikov, ktori ziju v zapadnej Casti Slovenska
alebo v zahranici, ale su ochotni merat cestu do pomerne vzdialeného regiénu z dévodu pozitivheho
vztahu k regionu alebo rodinnym korenom a rodinnym vazbam.

Profil zakaznika:

Segmentacia podla archetypu
Dobrodruhovia, Rekreanti, Putnici

Demografia:
rodiny s detmi, stredna
vekova kategéria, seniori

Socio-ekonomika:
rodiny s detmi (0-12
rokov), zahranicni turisti
s korenmi v regiéne

& Geografia:

zapadné Slovensko, Ceské
republika, eurépske
a mimoeurdpske krajiny

* *

Sezénnost

&

leto, Skolské prazdniny,
mozné aj mimosezonne

navstevy

Charakteristika (aki su):

®  Chcu poznavat region, odkial pochadzju a oni alebo ich pribuzni, maji chut cestovat. Maju zaujem o
bezproblémovu cestu (pripadne put) a s ochotni za fiu mindt aj vacsie mnozstvo finanénych prostriedkov.
Mo6zu to byt aj ludia, ktori maju svoje korene (predkov) na Slovensku a chcl sa pozriet do svojej rodnej krajiny
alebo do krajiny svojich predkov.

Motivacia (preco prichadzaja):

= K navsteve putnického miesta ich mdze motivovat bud’ich viera alebo chcl spoznat” nové miesta a bezné
turistické zazitky. Osoby z tejto skupiny (nostalgia, Specidlna motivacia pricestovat) su ochotni cestovat’ na
tieto miesta aj zo vzdialenych miest (i mimo Eurdpy).

Potreby (¢o potrebuju):

=  Tyzdenné alebo vikendové baliky, ktoré rieSia ubytovanie, stravu, program. Ponukany produkt musi byt kvalitny
a mat’ viac variant. V pripade organizovanych zajazdov pre zahrani¢nych navstevnikov je nutné dodrzat’ presne
nacasovany program, kedy budu vSetky miesta otvorené a pripravené na ich prichod. Otvorenost’ a Ustretovost’
miestnych ludi. Moznost vyskdsat regionalne jedld a zoznamit' sa s regionalnymi vyrobkami.

Marketing (ako ich prilakat):

=  Spolupraca so Specializovanymi agentirami na Slovensku i v zahranici — sprostredkovatelia (organizovane). Pre
domaécich turistov su vhodnym propagacnym nastrojom casopisy a reklamné spoty (TV, internet). Turisti tdzia
po pribehoch, ktoré je im potrebné ponuknut. Dalej je délezita kvalita sluZieb a pristup miestnych ludi.
Pozitivne naladeni turisti m6zu odovzdat’ svoje skisenosti dalej a stat’ sa Ucinnym marketingovym néastrojom.
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SWOT analyza - potencial Svatomarianskej pute

Silneé stranky Slabé stranky

» V nadvaznosti na projekt dobudovana zakladna infrastruktura » Nedostatok ubytovacich kapacit réznych kategorii.
v putnickych miestach (toalety, parkovisko, pristresky, lavicky, » Nedostatok stravovacich zariadeni (obcerstvenie, kaviarne,
chodniky, atd’). restauracie, atd.).
= Pripravené informacné a propagacné materialy. » Zla dopravna obsluznost’ (nedostatocna siet verejnej dopravy
» PUtnické miesta maju uz svoje pravidelné akcie, ktoré su hojne k cielovym lokalitam).
navstevovane. * Absenciaalebo len nizka spolupraca subjektov v oblasti
= Zaujem regionalnych institucii a organizacii spolupracovat’ cestovného ruchu — nedostato¢na komunikacia a koordinéacia
a podielat sa na rozvoji produktu cestovného ruchu. Vv regione.
=V dosahu vyssi pocet pamiatok UNESCO. » Nizka informovanost’ — nutnost zacatia marketingovej kampane.
» Rozsiahla siet’ cyklotras a turistickych tras. » Slaba propagacia na Slovensku i v zahranici.
» Pre zahrani¢nych turistov priazniva cenova uroven tovarov = Zatial nizka siet’ sprievodcovskych sluzieb, informacnych
a sluzieb. a vzdelavacich centier.
= Narast zaujmu o putnicky turizmus. = Vzdialenost od husto obyvanych miest.
* Moznost’ vyuZit’ potencial lokalnych zdrojov (potraviny, vyrobky, = Nizsi zaujem miestnych obyvatelov o dianie a rozvoj turistickych
ubytovanie, atd.). sluzieb v regione — strach z neznameho.
= Bohaté prirodné zdroje v okoli. = Qdliv kvalifikovanych ludi z regionu.
» Zaujimavy pribeh — moznost’ dalSieho spracovania (roman, film,..). | = Neorganizovanost cestovného ruchu — poskodzovanie prirody
= Vysoké zastUpenie veriacich [udi v okoli (Polsko, Slovensko). a dalsich zdrojov.
» Moznost vyuzitia podpornych programov z EU a dal$ich zdrojov * Neschopnost' vytvorit’ komplexnu a ucelend ponuku pre
z operacnych programov a projektov. navstevnikov regionu.
= Sietovanie aktérov podnikajucich v cestovnom ruchu z komercne;j,
neziskovej a verejnej sféry.
* Moznost’ cezhranicnej spoluprace.
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Vymedzenie trasy Svdtomarianskej pute




Navrh trasy Svatomarianskej pute - vychodiska

Navrh trasy Svatomarianskej cesty je jednou z kltucovych uloh tejto studie. Navrhy prezentované na dalsSich stranach primarne
vychadzaju z vykonanych analyz (analyza vybranych kultarnych tras, analyza sicasnych vyvojovych trendov a predovsetkym
analyza zdrojov a potencialu cesty Svitomarianska put) a zo skorsich navrhov trasy, ktoré vznikali v priebehu projektu. Ide
predovsetkym o navrh, ktory bol vypracovany v ramci ,,Stratégie rozvoja putnickej cesty na pol'sko-slovenskom pohranici”.

A sekundarne navrh, ktory bol vystupom pracovného stretnutia dna 13. 2. 2019. Kym prvy navrh pokryval rozne typy tras na
rozlahlom Gzemi na polskej i slovenskej strane hranice, druhy navrh sa detailnejSie zameriaval na pesie prepojenie slovenskych
putnickych miest. DalSou uvazovanou variantou bolo vytvorenie vejarovitych tras z kazdého pttnického miesta - napriklad vo
forme okvetnych listkov fialky.

Navrh trasy -

Vybrané okruhy p{nl_nkkych trés:

.Stratégie rozvoja putnickej cesty na

polsko-slovenskom pohranici”

NAVRH SVATOMARIANSKEJ PUTE "SVETLO Z VYCHODU".
PILOTNA FAZA PROJEKTU

PROJEKT MARIJNEGO SZLAKU PIELGRZYMKOWEGO "SWIATLO ZE WSCHODU". FAZA PILOTAZOWA PROJEKTU

G Rasacrvm

H 2%
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Navrh trasy - vystup pracovného stretnutia (13. 2. 2019)
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Navrh trasy Svatomarianskej pute - vychodiska

Poznatky z analyzy - vychodiska pre navrh trasy:

Na Svatomarianske putnické miesta
vedu trasy (napr. Putnicka cesta do
Fatimy), ktoré putnikom poskytuju
okrem samotnej navstevy putnického
miesta i zaZitok z cesty a dlhsSieho
putovania k cielu. V porovnani

s putnickymi miestami spojenymi

s inymi svatcami ale Panna Maria a jej
odkaz nema blizko k putovaniu. Vyrazna
zaujem o navstevu putnickych miest,
nie o putovanie medzi marianskymi
miestami.

Nemozno ocakavat, Ze by sa v pripade
vyznacenia pesej trasy spajajucej vsetky
Styri putnické miesta na slovenskej
strane hranice vydavali na pesiu pat’
vyssie pocty navstevnikov. ISlo by skor
o vynimocny pripad organizovanych
skupin (napr. krestanska mladez, skauti,
atd’) alebo nizky pocet jednotlivcov.

V okoli komunikacii prepajajucich
putnické miesta sa nachadza vysoky
pocet kultarnych, prirodnych

a d'alsich atraktivit, ktoré su dobre
dostupné a st vhodnym doplnkom
programu pre navstevnikov putnickych
miest.

,4/4 CE-Traffic

Navrh trasy Svatomarianskej pute:

Prevazna vacsina navstevnikov sa medzi putnickymi miestami bude presuvat’
automobilmi alebo autobusmi. Preto bola navrhnuta chrbticova trasa prepajajica
vSetky putnické miesta, a to ako na tizemi Slovenska, tak Pol'ska. V jej okoli je
vysoky pocet dobre dostupnych kultdrnych, prirodnych a dalSich atraktivit.

Pre kazdé slovenské putnické miesto boli navrhnuté pesie putnické trasy, ktoré
umoznuju doputovat’ do miesta z okolia (blizke mesto alebo blizka atraktivita)

alebo vyrazit’z miesta na pesi okruh po okoli. Pre pesie trasy boli maximalne vyuzivané
existujuce turistické trasy, pretoze vedu atraktivnym prostredim, si osvedcené a
znacenie mozno lahko a rychlo doplnit' o symbol Svatomarianskej pute. PeSie putnické
trasy su pomerne narocné, a preto je nutné ich planovat ako celodenné putovanie.
Navstevnik casto dorazi na putnické miesto az neskoro vecer,

a preto je vhodné na mieste prespat’ a stravit' tam nasledujuci den. Niektoré trasy
mozno absolvovat’ aj na bicykli a boli navrhnuté aj dve Specialne atraktivne
cykloturistické trasy.

Zaroven boli pre kazdé putnické miesto navrhnuté moznosti pre kratsie putnické
prechadzky. Tie si menej narocné, a tak ich mozu vyuzit navstevnici putnického
miesta s nizSou pohyblivostou alebo s obmedzenym ¢asom na prehliadku. Prechadzky
boli navrhnuté tak, aby navstevnika zaviedli ako k miestnym atraktivitam, tak aj k
miestam, kde sa mozu obcerstvit. Cielom je ponuknut” miestnym obyvatelom moznost’
participovat' na vyhodach plynucich zo zvySenej navstevnosti a rozvoja turizmu.

Na kazdom putnickom mieste bude informacna tabula prehladne informovat’
o moznosti pesich tras po SirSom okoli, cykloturistickych tras, prechadzok
v blizkom okoli aj o automobilovej trase na dalSie putnické miesta.

Ide o navrhy moznosti pre vyznacenie tras, z ktorych je mozné vybrat' tie varianty,
ktoré bude mozné realizovat vzhladom na prekazky rozvoja tras (spolupraca s KST,
vyznacenie tras na polnych cestach, povolovaci proces, atd’) a stanovenie priorit.

Pri priprave navrhu trasy bol kladeny déraz na prezentaciu destinacie, na Uzemi ktorej
sa body zaujmu nachadzaju.
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Navrh automobilovej trasy Svatomarianskej pute

Automobilova trasa prepaja vSetkych 8 putnickych miest. Je vedena mimo dialnice, aby navstevnikov zaviedla do obci

v okoli putnickych miest a umoznila navstevy dalsich atraktivit po trase. Trasa bola vybrana tak, aby bola ich dostupnost’ ¢o

najvyssia. Na kazdom putnickom mieste bude informacna tabula predstavujica ostatné putnické miesta a automobilovu
trasu Svatomarianskej pute. Po trase bude doplnené dopravné znacenie informujlce o trase a navigujice navstevnikov do

putnickych miest. Presna trasa cesty je odovzdana vo formate gpx.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Litmanova

Pesia trasa spajajuca putnické miesto s hradom Stara
Lubovna. Trasa je vhodna i pre cyklistov, ked'ze vedie po
cyklotrase 5901, ktora spaja Starui Lubovnu so Sedlom
Rozdiel.

Pesie putnické trasy
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Pesia trasa spajajuca putnické miesto s Vysnymi Ruzbachmi.

Ide o pomerne narocnu trasu prirodou, ktora ciastocne vedie

po hranici s Pol'skom. Trasa zacina v areali Kapelov Vysné

Ruzbachy.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Litmanova

Pesi okruh, na ktory mozno vyrazit z parkoviska pri skiareali
Litmanova. Vyznamna cast’ trasy vedie po hrebeni, ktory
rozdeluje tzemie na slovensku a pol'skua stranu.

~

PesSia trasa spajajuca putnické miesto s mestom Piwniczna-
Zdroj (priblizne 6 tis. obyvatelov). Trasa prepaja slovenské
a pol'skeé pohranicie. Na trase sa nachadza rozhladna Eliasovka.

Pesie putnické trasy
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Navrh pesich tras - putnické miesto Litmanova

Pesi okruh z parkoviska pri skiareali Litmanova. V jeho ramci
navstevnik prechadza celou obcou Litmanova. Cestou nad
obcou Jarabina sa nachadza kaplnka a Marianska studnicka.
Y , Pesie L’ltnicé trasy
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Navrh prechadzok v okoli - Litmanova

Prechadzka spajajuca putnické miesto s obcou Litmanova (konkrétne s gréckokatolickym
kostolom Sv. Michala archanjela v centre obce). Ide o pomerne nenaro¢nu prechadzku
vhodnu aj pre starSich, menej pohyblivych navstevnikov alebo rodiny s detmi.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Lutina

PeSia trasa spajajuca putnické miesto s obcou Kamenica (cca Pomerne nenarocna pesia trasa spajajica putnické miesto
2 tis. obyv.). Ide o atraktivnu trasu prirodou, ktora prechadza s mestom Sabinov (cca 12 tis. obyv.). Trasa v Sabinove zacina
okolo zrucanin Hanigovského hradu a Kamenického hradu. na Namesti Slobody pri Kostole Nanebovzatia Panny Marie.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Lutina

Pesia trasa spajajtica putnické miesto s Lipany (cca 6,5 tis.
obyv.). Trasa vedie pozdlz Hanigovského hradu. Z Rozkovian
do Lipian je nutné vyznacit cast trasy po polnej ceste.

Velmi atraktivny pesi okruh v blizkom okoli Lutiny. Navrh
vychadza z navrhu "Okruhu o LASKE" od pana R. Vica.

Z Hanigoviec do Lutiny je nutné vyznacit' trasu po polnej ceste.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Lutina

Pomerne narocny pesi okruh prirodou, ktory vedie v blizkosti Stredne naro¢ny pesi okruh prirodou. Najatraktivnejsia cast
vrcholu Dvoriska (1057 m.n.m.). V Sedle Priehyby putnik vedie pozdIz Trepesského a nasledne Cierneho potoka. Trasa
prechadza okolo kaplnky. prechadza obcami Olejnikov, Cervena Voda a Jakovany.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Lutina

Pomerne narocny pesi okruh prirodou, ktory bol inspirovany navrhom
"Okruhu o PRIRODE" od pana R. Vica. Na razcesti Jarabincek je mozné
odboat a navstivit' Sukromnu prlrodnu rezervaciu VIicia.

PeS|e putnlcke trasy

4 C E.Traff"c CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Navrh prechadzok v okoli - Lutina

Boli navrhnuté dve moznosti prechadzky. Kratsia varianta spaja baziliku Zosnutia presvitej Bohorodicky (najstarsia
gréckokatolicka bazilika minor na Slovensku), miniskanzen drevenych chramov a zvonicu s gréckokatolyckymi kostolmi
a kaplnkami v severnej casti obce. DlhsSia varianta pokracuje d'alej ku zriicanine Hanigovského hradu.

Putnické prechadzky
(EX:D)

623

Lutina

W
Q>
N

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

/4 CE-Traffic

-
769

Vysokad
hora

790

., Hanigovce
6
é

/\$

IC: 28082656

1)

www.ce-traffic.com

_ Patnické prechadzky
@ (3.9.) )0
7 43 min _

N 6.2km
€ e .
LS 737 _,-/
J
|
' S
2 2

HavranQk

Lutina

|
|

101



Navrh pesich tras - putnické miesto Levoca

Narocnejsa pesia trasa spajajuca putnické miesto s mestom PesSia trasa spdajajuca putnické miesto s centrom mesta
Spisské Podhradie (cca 4 tis. obyv.) a predovsetkym Levoca (cca 15 tis. obyv.) a s vySlapom na Zbojnicku liku.
s pamiatkou UNESCO SpiSskym hradom. Trasa je vhodna Z tohto razcestia trasa do Levoce pokracuje po

TOTySRY =

i pre cyklistov (vyuzitie 5887, 2850C). Svatojakubskej ceste.

S Pesie putnické trasy

5 Pesie putnické trasy
: (4.1, o (4.2.)
\ ‘ //v gz;:se y & 7~
= ‘\~ Diablo
Of3avica \\ Yol r:;jvh

Vysné

% Z~Levotska' Dolina & 5 } Repase | -
= w, Zévada
A 3:10h &
(¢ % 97km
IS 4 P “
4 § T7:16h
- I 23,5 km
Zimni horka = “,:, ’\
~R o s Hradisko <
\} i \
\ . S 8
Uloza OF 4 e Ostry vrch
) i
-
]
¢
4
| C
N Loeka
R |
4
Dolany Jablonov @ \
; : Studenec oy
== i 360 ] =" ={E] m | "(."'
== Kicov ‘3 e
Spissky AN & cif |
118 ) ~a
Hrhov =8 ol
Nemesany 9
-

Spisské Podhradie
!
Baldovce / J

4
Baldovskd hora /

/4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com 102



Pomerne nenarocny okruh, ktory kombinuje prechadzku
prirodou s navstevou historického centra Levoce a vystup na

57

Navrh pesich tras - putnické miesto Levoca

Atraktivny pesi okruh severne od putnického miesta. Je
vhodny pre navstevnikov putnického miesta, ktori viac nez
navstevu Levoce preferuji prechadzku prirodou. putnické miesto po Svatojakubskej ceste.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Levoca

Druha varianta nenaro¢ného okruhu, ktory kombinuje Kratsia dvojdenna put vedie z Levoce cez Mariansku horu do
prechadzku prirodou s navstevou historického centra Levoce obce Levocska Dolina, kde sa prespi. Druhy den dokoncenie

a vystup na putnické miesto po Sviatojakubskej ceste. okruhu spit’ do Levoce. Trasa celého okruhu meria cca 13 km.
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Navrh prechadzok v okoli - Levoca

Menej naroc¢na prechadzka spajajica putnické miesto

Prechadzka spajajuca putnické miesto s centrom mesta
s centrom mesta Levoca. Trasa v Levoci zacina v historickom

Levoca. Trasa vedie stromoradim po Svatojakubskej ceste,
na ktorej je niekol'ko kaplniek. jadre, ktoré je tiez pamiatkou UNESCO.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Gaboltov

Pesia trasa spajajuica putnické miesto s Bardejovom (cca 32 tis. PeSia trasa spajajtica putnické miesto so Zborovom (cca 3,5
obyv.). Cesta vedie cez vrch Stebnicka Magura (899 m.n.m.) tis. obyv.). Hlavnou atraktivitou na trase je Zborovsky hrad.
a Bardejovské Kupele, kde je Mizeum ludovej architektury. Prva cast trasy je zhodna s trasou do Bardejova.
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Navrh pesich tras

putnické miesto Gaboltov

Pesia trasa spajajuca putnické miesto s polskou obcou Tylicz
(cca 2 tis. obyv.). Tylicz je obltubené lyziarske stredisko s cca
6 km zjazdoviek. Cast trasy vedie po hraniénom hrebeni. Ide
o narocnu trasu hornatym terénom.
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Aj dalsi okruh vedie cez vrch Busov (1002 m.n.m.) do obce
Cigelka so zriedlom mineralnej vody. Oproti predchadzajicim
trasam ale nepokracuje na hranici a staca sa cez Vysny a Nizny
Tvarozec (Drevena zvonica pri kostole) spat’ do Gaboltova.
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Navrh pesich tras - putnické miesto Gaboltov

Okolie putnického miesta Gaboltov ponuka vhodné podmienky

pre cykloturistiku. Bola navrhnuta trasa, ktoru je mozné
realizovat' za 2 dni s prenocovanim v meste Krynica-Zdroj
(11,1 tis. obyv.), €o su jedny z najznamejsich a najoblubenejsich

polskych kupelov, a tak poskytuja ponuku ubytovacich kapacit.
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744

Cykloturisticke trasy

Druhy okruh pre cykloturistov umoznuje navstevu atraktivnej
oblasti vychodne od Gaboltova. Je mozné ho zacat a ukoncit’
v Bardejove, kedy putnik v polovici trate prespi prave

v Gaboltove. Po trase su atraktivity ako Zborovsky hrad,
Bardejovské Kupele s Muzeom ludovej architektury, atd'.
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Navrh prechadzok v okoli - Gaboltov

Gaboltov je vyznamné marianske putnické miesto, ktoré sa zaplni predovsetkym v dobe puti. Kostol sv. Vojtecha je rimskokatolicky,
zatial co kostoly v okolitych obciach su prevazne gréckokatolicke. Prevazna vacsina navstevnikov navstivi len najblizsie okolie

kostola sv. Vojtecha. Zaujemcovia o kratku, ale vzhladom k prevySeniu pomerne naroc¢nu prechadzku sa mozu vydat na vrch Busov
(1002 m.n.m.).
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Navrh tras - vycislenie kilometrov

V okoli putnickych miest je navrhnuté celkom 480,64 km pesich tras a prechadzok.

Litmanova

=V okoli pudtnického miesta Litmanova je navrhnuté celkom 93,9 km tras.

Lutina

= V okoli putnického miesta Lutina je navrhnuté celkom 115,14 km tras.

Levoca
=V okoli putnického miesta Levoca je navrhnuté celkom 72,6 km tras.

Gaboltov
= V okoli putnického miesta Gaboltov je navrhnuté celkom 199 km tras.

Pozn.: Pocet kilometrov navrhnutych tras mozno brat ako ndvrh pre budtce znacenie tras v okoli putnickych miest. Jedna sa
len o odporucania. Viyber tras, ktoré budu znacené, je plne v gescii budtceho prevadzkovatela.
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Identifikacia klucovych spolupracujucich
subjektov a popis ich roli



Stakeholderi

Svatomarianska put’ je projekt, ktory se prelina viacerymi odbormi. V dosledku toho ma vplyv na velké mnozstvo
stakeholderov z roznych oblasti. Je preto velmi dolezité v priebehu pripravy a realizacie projektu informovat a nadviazat’
spolupracu so subjektmi, ktoré posobia v cirkvi, v cestovhom ruchu, verejnej sprave a dalsich oblastiach.

Kosicka arcidiecéza Agentura regionalneho rozvoja Klub slovenskych turistov
*  Spisska diecéza *  Mesto Levoca, obec Gaboltov, obec *  Slovensky cykloklub
*  Gréckokatolicka archieparchia v PreSove Lutina, obec Litmanova *  Spravcovia lesov

*  Osvetoveé stredisko Bardejov

*  Spravcovia farnosti

*  Sprava ciest PreSovského kraja
*  Krajské a oblastné organizacie CR

*  Konferencia biskupov Slovenska (Rada = _..adalsie
KBS pre migrantov, utecencov/ a *  Miestné akcné skupiny
patnikov) *  Prilahlé obce
= -adalsie = ..adalsie
*  Asociacia putnickych organizacii Narodné média AWER Travel
=  Slovenski skauti *  Regionalne média *  Mandora
*  Zdruzenie krestanskych spolocCenstiev =  Vystavy cestovného ruchu * HORECA
*  Svatojakubska cesta *  Vzdelavacie podujatia *  Prevadzkovatelia atraktivit
*  Novum Castrum, Basta Bardejov = _adalSie = _.adalsie

..a dalsie
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KlItucoveé spolupracujuce subjekty - cirkev

Kosicka arcidiecéza

Popis subjektu

Kosicka arcidiecéza je metropolitnou arcidiecézou Vychodnej
provincie rimskokatolickej cirkvi na Slovensku so sidlom v
Kosiciach. Bola zriadena 10. augusta 1804. Dna 31. marca 1995 ju
papez Jan Pavol Il. apostolskou konstiticiou Pastorali quidem
permoti erigoval na arcidiecézu a zaroven ustanovil Kosicku
cirkevnu provinciu. Kosickym arcibiskupom je Mons. Bernard
Bober. Hlavnym putnickym miestom KoSickej arcidiecézy je
Gaboltov

Motivacia subjektu

Zvysenie zaujmu o duchovné sluzby v oblasti a mozné zvysenie
navstevnosti miest v sprave katolickej cirkvi.

Ocakavana rola

® (Ocakava sa spolupraca a primerana koordinacia aktivit
sa spravcami farnosti s ohladom na rozsirenie putnického
turizmu

® (Qcakava sa spolupraca na primeranej propagacii putnickych
miest Svatomarianske cesty pri vlastnych aktivitach arcidiecéze.

® (QOcakava sa spolupraca — Spisska diecéza, PreSovska
archieparchia

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Spisska diecéza

Popis subjektu

Spisska diecéza je rimskokatolicka diecéza na Slovensku so
sidlom v Spisskom Podhradi, Casti Spisska Kapitula. Bola zriadena
13. marca 1776. Jej rozloha je 7 802 km?, tvori ju 14 dekanatov.
Podlieha pod metropolu Kosice. Sucasnym diecéznym biskupom
je Mons. Stefan Se¢ka. Hlavnym putnickym miestom Spisske;
diecézy je Levoca — Marianska Hora.

Motivacia subjektu

ZvysSenie zaujmu o duchovné sluzby v oblasti a mozné zvysenie
navstevnosti miest v sprave katolickej cirkvi.

Ocakavana rola

® (Ocakava sa spolupraca a primerana koordinacia aktivit
sa spravami farnosti s ohfadom na rozsirenie putnického
turizmu

® (Qcakava sa spolupraca na primeranej propagacii putnickych
miest Svatomarianske cesty pri vlastnych aktivitach diecéze.

® (Ocakava sa spolupraca — Kosicka arcidiecéza, Presovska
archieparchia
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KlItucoveé spolupracujuce subjekty - cirkev

Gréckokatolicka archieparchia v Presove

Popis subjektu

PreSovska archieparchia je metropolitna archieparchia
Gréckokatolickej cirkvi na Slovensku sui iuris so sidlom v Presove. Na
jej Cele od roku 2003 stoji arcibiskup a metropolita Jan Babjak SJ.
Hlavnymi puatnickymi miestami PreSovskej archieparchii je Litmanova
a Lutina.

Motivacia subjektu

Zvysenie zaujmu o duchovné sluzby v oblasti a mozné zvysenie
navstevnosti miest v sprave katolickej cirkvi.

Ocakavana rola

® (Ocakava sa spolupraca a primerana koordinacia aktivit
sa spravami farnosti s ohladom na rozsirenie putnického turizmu
® (Ocakava sa spolupraca na primeranej propagacii putnickych miest
Svatomarianske cesty pri vlastnych aktivitach archieparchii
® (Ocakava sa spolupraca — Kosicka arcidiecéza, Spisska diecéza

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Spravcovia farnosti Levoca, Gaboltov, Litmanova, Lutina

Popis subjektu

Spravcovia farnosti sa staraju o cirkevné pamiatky, duchovné a turistické
atraktivity v okoli Svatomarianskej cesty, najma o kostoly, svatyne, putne
miesta. Farnosti ponukaju tiez duchovné sluzby.

Motivacia subjektu

Svatomarianska put' ma potencial naldkat’ putnikov pocas celého rokuy,
nielen v ¢ase hlavnej pute. Poskytovanie duchovnej starostlivosti sa moze
rozloZit miestne i ¢asovo, pricom je mozné oslovit ovela vacsiu cielovu
skupinu. Turisticky zaujem farnostiam generuje tiez prijmy (formou
dobrovolnych prispevkov ¢i vy$Sou motivaciou k financovaniu farnosti).

Ocakavana rola

B Farnosti sU zodpovedné za spravu putnickych miest a za poskytovanie
duchovnych sluzieb vo svojej farnosti na trase pute.

B (Ocakava sa aktivne zapojenie pri tvorbe strategickych dokumentov a
planov v rdmci priprav i prevadzky Svdatomarianskej pute s ohladom na
zameranie ¢innosti farnosti.

B (Ocakava sa spolupraca a koordinacia aktivit spojenych s planovanim
zmen a Uprav putnickych miest Svatomarianske cesty, sber dat
0 navstevnosti, zadanie poziadavkov na komunikaciu produktu,
primerana propagacia produktu pri vlastnych aktivitach.

B (Ocakava sa aktivna spolupraca s dalSimi farnostami a cirkevnymi Utvarmi
na Gzemi Slovenska, Polska a Ceska.

B Ocakava sa prispésobenie sucasnych aktivit putnickému turizmu
s prihliadnutim k vys$Sej navstevnosti miest a vyssiemu dopytu — napriklad
zaistenie kapacity, upratovania, pripadné doplnenie odpocinkovych miest
atd. Ponuku duchovnych sluzieb je vhodné prisposobit” harmonogramu
sezony.

B (Qcakéava sa spolupraca s predmetnymi oblastnymi organizaciemi
cestovného ruchu.

IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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KIucoveé spolupracujuce subjekty - verejné

Presovsky samospravny kraj

Popis subjektu

PreSovsky samospravny kraj (PSK) je jednym z hlavnych aktérov
pripravy a tvorby produktu Svatomarianskej pute. PSK je
zjednocujucim prvkom pri koordinacii ¢innosti, najma v pripade
dotknutnych obci, farnosti a ekonomickych subjektov.

Motivacia subjektu

Realizacia produktu ma potencial pre rozvoj obci a miniregiénov
v PSK, mdze priniest’ danové vynosy, zvysit prestiz kraja a podporit’
medzinarodnu spolupracu s Polskom.

Ocakavana rola pri prevadzke

® QOcakava sa vyznamna Ucast pri koordinacii tvorby planov,
stratégii, investi¢nych akcii a vSetkych dalSich vyznamnych aktivit

® QOcakava sa finan¢na Gcast' najma pri prvotnych investiciach

® (Ocakava sa propagacia produktu na miestach k tomu vhodnych
(webové stranky PSK, tlaciva na podujatiach o cestovhom ruchu
atd’)

® (Ocakava sa spolupraca pri koordinacii Ziadosti o granty

® V zavislosti na vybranom organizacnom modeli méze byt PSK
prevadzkovatelom alebo jeho vyznamnou sucastou

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Samospravy Levoca, Litmanova, Gaboltov, Lutina

Popis subjektu

Ide 0 mesta a obce, ktoré su najviac dotknuté realizaciou spolocného
produktu Svatomarianskej pute. Kazda samosprava si zvykne
obstaravat’ zalezitosti spojené s prevadzkou putneho miesta sama,

v podstate celkom nezavisle od seba.

Motivacia subjektu

Tieto samospravy budu najviac dotknuté realizaciou produktu, budu
ovplyvnené narastom navstevnosti a moézu vyuzit’ potencial pre
prijmy do svojho rozpoctu.

Ocakavana rola pri prevadzke

® (Qcakava sa vyznamna Ucast pri koordinacii tvorby planov,
stratégii, investi¢nych akcii a vSetkych dalSich vyznamnych aktivit

® (Qcakava sa financ¢na Ucast najma pri prvotnych investiciach

® (QOcakava sa propagacia produktu na miestach k tomu vhodnych
(webové stranky samosprav, miestné tabule a vyvesky atd)

® (QOcakava sa spolupraca s miestnymi poskytovatel'mi sluzieb, najma
pri koordinacii spolo¢nych aktivit

® (QOcakava sa aktivny pristup a vlastna invencia veduce
k udrzatelnosti sluzieb patriacich k produktu

® V zavislosti od vybraného organizacného modelu mézu byt
samospravy vyznamnou sucastou prevadzkovatela

® Zaclenenie mesta Levoca do medzinarodnej organizacie
Marianskych miest, najma kvoli propagacii
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KIucoveé spolupracujuce subjekty - verejné

KOCR Severovychod Slovenska

Popis subjektu

Krajska organizacia cestovného ruchu Severovychod Slovenska
zastreSuje oblastné organizacie cestovného ruchu v celom
Pre$ovskom kraji. U¢elom zalozenia, je podpora a rozvoj cestovného
ruchu na Gzemi svojej pésobnosti. Clenovia: Pre$ovsky samospravny
kraj + 7 oblastnych organizacii cestovného ruchu (Horny Zemplin a
Horny Sari§, Vysoké Tatry — Podhorie, Severny Spi$ — Pieniny, Regién
Vysoké Tatry, Tatry — Spis — Pieniny, Sari§ — Bardejov, Region Saris).

Motivacia subjektu

Svatomarianska put bude zahfiat” niekolko dalSich produktov, ktoré
su predmetom cinnosti KOCR a OOCR. Rozvoj tychto produktov
synergicky napomaha rozvoji cestovného ruchu v mieste a
dosiahnutie cielov OCR.

Ocakavana rola pri prevadzke

® (QOcakava sa spolupraca pri tvorbe a rozvoji produktov
cestovného ruchu

® Je mozna spolupraca na formovani stratégie rozvoja putnického
miesta

® (Qcakava sa koordinacia propagacnych cinnosti regionu

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Miestne akcné skupiny (PSK)
Popis subjektu

Miestna akcna skupina je partnerstvo zastupcov verejného,
sukromného a obcianskeho sektoru, ktoré pésobi na celistvom a
sudrznom Uzemi. MAS, zdruZujuca dostatocné mnozstvo skdsenych
[udi a institdcii, si spracuje a nasledne realizuje stratégiu rozvoja na
zaklade principov pristupu Leader.. Miestne ak¢né skupiny na Uzemi
PSK: MAS Horny Sari — Mincol, MAS TRI PRUTY, Ob¢ianske
zdruzenie MAS Pod Vihorlatom, o.z., Miestna ak¢na skupina TOPOLA,
0.z., Obcianske zdruzenie MAS Pramene, OZ MAS LEV, 0.z., MAS
LUBOVNIANSKO, OZ Partnerstvo pre region.

Motivacia subjektu

Realizacia produktu ma potencial pre rozvoj miestnych ak¢nych
skupin v PreSovskom kraji, méze priniest’ danové vynosy, zvysit
prestiz organizacii a podporit medzinarodnu spolupracu s Polskom.

Ocakavana rola pri prevadzke

® MAS je mozné vyuzit ku koordinacii subjektov medzi obcami

® (Ocakava sa spolupraca pri propagacii produktu (webové stranky
organizacii, tlaciva na podujatiach o cestovnom ruchu atd")

® Predpoklada sa spolupraca s prevadzkovatelom Svatomarianske;j
pute
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Klicové spolupracujuce subjekty - infrastruktiurne

Klub slovenskych turistov

Popis subjektu

Klub slovenskych turistov zdruzuje miestne odbory a turistické
oddiely mladeze so vSestrannym zameranim ako aj Specificky na
rozne druhy turistiky. Klub udrziava siet turistickych chodnikov.

Motivacia subjektu

Putnicky turizmus je mozné povazovat za Specifickd formu pesej
turistiky, vybudovanie uceleného produktu sa zlucuje s filozofiou
Klubu a podporuje podobné ciele. Svatomarianska cesta rozsiruje
moznosti aktivit miestnych oddielov aj pre sekularnu turistiku.

Ocakavana rola

= Klub slovenskych turistov je zakladnym subjektom, ktory moze
ovplyvnit'medializaciu produktu a rozvoj organizovaného turizmu
slovenskych turistov

= (Ocakava sa aktivne zapojenie pri tvorbe strategickych
dokumentov a planov v ramci priprav i prevadzky Svatomarianskej
pute s ohladom na zameranie cCinnosti Klubu

= (Ocakava se aktivne zapojenie miestnych a druhovo prislusnych
oddielov pri planovani organizovanych skupin turistov

= Klub ma vyznamnu ulohu pri medializacii pesej turistiky a tak aj pri
realizacii komunikacnej stratégie Svatomarianskej cesty na
Slovensku. Predpoklada sa tak primerana propagacia cesty v ramci
aktivit Klubu

= (Ocakava sa spolupraca pri Udrzbe znacenia trasy pute

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Slovensky cykloklub
Popis subjektu

Cykloklub sa zaobera vytvaranim cykloturistickych tras na azemi
Slovenska, podiela sa na vytvarani podmienok na cykloturistiku

a vseobecne sa snazi o zdruzovanie a podporu zaujmov verejnosti
suvisiacich s bicyklami.

Motivacia subjektu

Napriek tomu, Ze pUt je primarne zamyslana pre pesiu turistiku, je
mozné prejst’ putne miesta a vyuzit suvisiacu infrastruktdru aj v ramci
cykloturizmu po cyklotrasach. Navsteva putnych miest je vhodnym
doplnkom cyklistického vyletu, nech uz ako hlavny ciel alebo cast’
cesty. Vybudovanie Svatomarianskej cesty tak ma potencial prispet’

k zvySeniu cykloturistiky v regione.

Ocakavana rola

= Klub sa mo6ze podielat na tvorbe doplnkovych produktov
zameranych na cykloturizmus

= (Ocakava sa primerané zapojenie pri tvorbe strategickych
dokumentov a planov v ramci priprav i prevadzky Svatomarianskej
pute s ohladom na zameranie ¢innosti Klubu

= V pripade zaujmu je mozné zapojenie miestnych oddielov
cykloklubu pri planovani organizovanych skupin cykloturistiky
a kombinovanej turistiky

= (Qcakava sa koordinacia harmonogramu velkych akcii s ostatnymi
subjektmi

IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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KlItucoveé spolupracujuce subjekty - obcianske

Asociacia putnickych organizacii

Popis subjektu

Asociacia zdruzuje fyzické a pravnické osoby spojené s putnictvom.
Cielom Asociacie je rozvoj putnictva, spiritualneho a nabozenského
turizmu, podpora a rozvoj putnickych miest a ciest a s tym spojené
¢innosti. Asociacia v ramci svojej publikacnej ¢innosti vydava
mesacnik Putnicky list.

Motivacia subjektu

Spolupraca s prevadzkovatelom Svatomarianskej pute mdze priniest’
dalsie skisenosti a moznosti spoloc¢nych a koordinovanych aktivit
s ostatnymi clenmi.

Ocakavana rola pri prevadzke

® Predpoklada sa spolupraca formou vymeny know-how
a znalostnej bazy

® Vznika potencial pre koordinaciu spolo¢nych podujati
(predovsetkym u slovenskych a pol'skych puti)

® (Qcakava sa primerana propagacia Svatomarianskej pute na
webovych strankach Asociacie

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Organizacie vol'nocasovych aktivit mladeze
Popis subjektu

Medzi najvacsie organizacie volnocasovych aktivit mladeze

s predmetnym zameranim patri Sovensky skauting a Zdruzenie
krestanskych spolocenstiev mladeze (ZKSM). Skauti maju niekolko
tisic clenov s réznymi zaujmami vo viacerych vekovych katégoriach,
priCom sucastou je tiez Duchovna rada, ktord ma na starostlivost’
aktivity s duchovnym presahom. ZKSM je obcianske zdruzenie

s krestanskym zazemim zamerané na plnohodnotné vyuZzitie volného
casu mladych ludi. Na Slovensku tiez posobi Zdruzenie katolickych
vodkyn a skautov Europy (skautska organizacia zdruzena pod
Federaciou skautov Eurdpy).

Motivacia subjektu

Varianta vyplnenia volného casu spojena s duchovnymi aktivitami
moze byt atraktivna pre organizovanie skupinovych aktivit mladeze.
Svatomarianska put' ma neoddiskutovatelny vzdelavaci a seba-
poznavaci rozmer, ktory je v silade s hodnotami rozvoja clenov
Slovenského skautingu aj ZKSM.

Ocakavana rola pri prevadzke

® Ponuka sa vyuzitie produktu z pohladu vyznamného koncového
zakaznika, ktory moze priamo sprostredkovat’ putnické skupiny
a nepriamo zvysit povedomie o Svatomarianskej puti

IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Klucové spolupracujuce subjekty - informacné

Narodné a regionalne média Vzdelavacie podujatia a vystavy cestovného ruchu

Popis subjektu Popis subjektu

Tlag, radiové a televizne vysielanie v PreSovskom kraji aj na narodnej Prevazne ide o konferencie, prednasky a dalSie vzdelavacie podujatia.
Urovni. V pripade Uspesnej spoluprace s polskou stranou tiez polské Organizatorom moze byt hociktora spolocnost” posobiaca

média. Je mozné zahrnut' aj cirkevné informacné kanaly, Specialne v cestovnom ruchu ¢i v putnickom turizme.

katolicke média (TV lux, TV Logos, Radio Lumen, Tlacova kancelaria
Konferencie biskupov Slovenska), webové stranky, socialne média a L. .
dalsie vhodné spdsoby propagacie cesty. Motivacia subjektu

Motivacia subjektu Produkt Svatomarianska put’ ma atraktivne duchovné pozadie
a oplyva niektorymi Specifikami, ktoré ho robia zaujmavym pre

. . oy . - dalsich aktérov v putnickom turizme.
Informovanie o aktuadlnom diani je napliou prace médii.

Oéakavana rola pri prevadzke Ocakavana rola pri prevadzke

® (QOcakava sa prezentacia produktu a jeho zameru na predmetnych

® |nformovanie o tvorbe produktu Svatomarianska put na V> o
vzdelavacich podujatiach

regionalnej aj narodnej Urovni
® Poskytovanie plateného priestoru pre propagaciu Svatomarianskej
pute a jej brandu
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Klucové spolupracujuce subjekty - cestovny ruch

Cestovné kancelarie

Popis subjektu

Na Slovensku pdsobi niekolko cestovnych kancelarii zameranych na
putnicky turizmus. Prikladom si AWER Travel alebo cestovna
kancelaria Mandora. Okrem inych zajazdov ponukaju organizované
putnické zajazdy po Slovensku aj v zahranici.

Na Slovensku tiez posobi incomingové cestovné kancelarie, ktoré
privazaju turistov z okolitych Statov na Slovenské putnické miesta.

Motivacia subjektu

Hlavnou motivaciou sukromych podnikatelskych subjektov je
rozsirenie ponuky zajazdov a potencial pre nalakanie novych
zakaznikov. Produkt Svdatomarianskej pute je planovany pre rézne
segmenty klientely, ktoré mo6zu cestovné kancelarie oslovit'.

Ocakavana rola pri prevadzke

® Ponuka sa vyuzitie produktu z pohladu vyznamného koncového
zakaznika, ktory moze priamo sprostredkovat’ putnické skupiny
a nepriamo zvysit povedomie o Svatomarianskej puti

® V pripade dostato¢ného zaujmu je moznost’ spolupracovat’ pri
marketingu produktu priamo na mieste a pri zvySovani
povedomia o puti v konkurencii ostatnych puti

® Cestovné agentury a kancelarie mézu ponukat vyrobcom
miestnych produktov marketingovu spolupracu

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Sprievodci cestovného ruchu
Popis subjektu

Na Slovensku pdsobi niekolko sprievodcov zameranych na putnicky
turizmus. Zoznam aktivnych sprievodcov v regione mozno vyhladat’
na webovych strankach Slovenské spoloc¢nosti sprievodcov
cestovného ruchu.

Motivacia subjektu

Hlavnou motivaciou motivaciou sprievodcov cestovného ruchu je
rozsSirenie ponuky a potencial pre nalakanie novych zakaznikov.
Produkt Svatomarianskej pute je planovany pre rozne segmenty
klientely, ktoré mdzu sprievodcov cestovného ruchu oslovit'.

Ocakavana rola pri prevadzke

® V pripade dostatocného zaujmu je moznost spolupracovat’ pri
marketingu produktu priamo na mieste a pri zvySovani
povedomia o puti v konkurencii ostatnych puti

® Sprievodci cestovného ruchu mézu ponukat vyrobcom miestnych
produktov marketingovu spolupracu

IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Kltucoveé spolupracujuce subjekty - ostatné

Miestni obcania

Popis subjektu

V oblasti na trase Svatomarianskej pute a v jej okoli trvalo zije
niekolko tisic obyvatelov z rédznych socialnych skupin. Nakolko
narast poctu putnikov v mieste zaznamena pravdepodobne kazdy,
vplyv na kazdu skupinu sa lisi.

Motivacia subjektu

Predna motivacia miestnych obyvatelov je dopad putnického
turizmu na ich kazdodenny Zivot. Niektory maju prilezitost  profitovat’
z okoloiducich putnikov napriklad predajom drobného tovaru z
domacej vyroby, ponuky ubytovania, informacii a tak dalej.
Navysenie poctu navstevnikov moéze zvysit' tlak na zkvalithiovanie
sluzieb v okoli.

Ocakavana rola pri prevadzke

® Ponuka sa moznost vyuzit' trasu Svatomarianskej pute pri predaji
vlastného tovaru a sluzieb

Pozn .: Definovanie a popis spoluprace vsetkych zainteresovanych subjektov, vid prilohu c. 4.
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Klicoveé spolupracujuce subjekty - suhrn

® V analytickej Casti boli identifikované klticové spolupracujuce subjekty, ktoré budi ovplyvnené realizaciou projektu. Subjekty sa daju rozdelit’
do niekolkych skupin podla ich postavenia vo verejnom priestore. Kazdy subjekt ma odliSni motivaciu a o¢akavanu rolu pri budovani
produktu Svatomarianskej pute.

® Pre dlhodobu udrzatelnost Svatomarianskej pute ako produktu cestovného ruchu bude pravdepodobne najvyznamnejsia spolupraca
verejnych a cirkevnych subjektov, pri prevadzke vyznamne doplnena o infrastruktirne subjekty a dalej o obcianske a informacné
subjekty a subjekty v cestovnom ruchu.

® Vzhladom na to, Ze ocakavané roly su rozne pre rozne subjekty, je mozné ju rozdelit' do dvoch hlavnych Casti — potrebna spolupraca na
strategickych témach a spolupraca pri realizacii marketingu a udrzatel'nosti produktu:

Aktivna ucast’ pri tvorbe produktu Aktivna ucast’ pri prevadzke produktu
strategickeé téemy marketing a udrzatelnost’

Presovsky samospravny kraj + Agentura regionalneho rozvoja
Samospravy Levoca, Gaboltoy, Litmanova, Lutina
Farnosti Levoca, Gaboltoy, Litmanova, Lutina
Krajské a oblastné organizacie cestovného ruchu
Technické sluzby
Drobni poskytovatelia sluzieb
Organizacie pre volnocasové aktivity

Cestovné kancelarie a agentury
Turistické informacné kancelarie

Miestni obyvatelia
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Navrh opatreni a krokov veducich
k uspesnému vybudovaniu cesty
Svatomarianska put
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Navrh produktovej strategie cesty
Sviatomarianska put’



Definovanie produktu znacky Svatomarianska put

Produkt cestovného ruchu je komplex pontkanych sluzieb a zazitkov, ktoré spaja silna jednotiaca myslienka do ucelenej
a komplexnej ponuky cestovného ruchu mieriaca na jednoznacne definovanu cielovi skupinu.

Vlastnosti produktu cestovného ruchu:

> je komplexny —ide o uceleny subor sluzieb a zazitkov, podiela sa na nom vacsie mnozstvo subjektov.

> je riadeny a koordinovany — jednotlivé subjekty zapojené do utvarania produktu cestovného ruchu spolupracuju a ich postup je riadeny
a koordinovany.

> je viacvrstvovy — v ramci produktu cestovného ruchu su kombinované rozne typy sluzieb a zazitkov.
> je zamerany na cielovi skupinu — uceleny produkt cestovného ruchu je vzdy urceny konkrétnej vymedzenej cielovej skupine.

> je spojeny so zvySenim spotreby — stcastou produktu cestovného ruchu je ponuka spoplatneného tovaru a sluzieb. V ramci produktu
cestovného ruchu je generovana Utrata u roznych subjektov podielajucich sa na jeho utvarani.

> je spojeny so zazitkom - produktom cestovného ruchu nie je iba spotreba sluzieb, ale aj navsteva turistickych atraktivit, interakcie
s miestnymi obyvatelmi alebo poznanie charakteru a celkovej atmosféry miesta navstevy.

Pozicia produktu cestovného ruchu v ramci snahy o podporu uspesnosti destinacie na trhu:

destinacie

DESTINACIA (CIELOVE MIESTO)
9 Aktivaci Jednotna
w Ivacia z k ikaéna (w)
.E B PRODUKTY CESTOVNEHO RUCHU strat‘;';}:f‘;ﬂ:‘;:j;ﬂg S
<

—
o)
a
M
7, ]
s o
@ .
o o)

Tvorbu produktov cestovného ruchu primarne riadi Organizacia destinacného
manaZmentu na zaklade spoluprace a partnerstva s predstavite/mi sukromného,
verejného aj neziskového sektora na narodnej, regionalnej a miestnej Grovni.
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Definovanie produktu znacky Svatomarianska put

Podmienkou pre uspech produktu cestovného ruchu je zmysluplné prepojenie réznych sluzieb a zazitkov na zaklade jasnej
jednotiacej myslienky.

Aké vlastnosti ma mat’ produkt cestovného ruchu, aby bol Gspesny:

» Ucelenost - Produkt cestovného ruchu by mal pokryt vsetky sluzby a zazitky, ktoré spolu logicky suvisia. Nemalo by sa stavat, ze si
navstevnik sluzbu, ktora by logicky mala byt sicastou produktu, musi dokupovat’ samostatne. V pripade nadregionalneho produktu
cestovného ruchu by mala byt jeho téma pokryta v celej svojej Sirke a nemala by vykazovat' nedostatky.

» Autenticita — Produkt cestovného ruchu by mal logicky vychadzat z predpokladov danej destinacie, pripadne oblasti v pripade
nadregionalneho cestovného ruchu. Spajajuci prvok produktu cestovného ruchu by mal byt autenticky, aby bol logicky spojeny s danou
oblastou, miestnymi obyvatelmi a miestnou atmosférou.

> Atraktivita — Produkt cestovného ruchu musi byt dostatocne atraktivny pre svoju cielovu skupinu. Celkova ponuka musi obstat'v
konkurencii ostatnych ponuk na vsetkych Urovniach od ciastkovych produktovych ponuk cez regionalne produkty az po nadregionalne
produkty.

> Systematickost — Budovanie kvalitného produktu cestovného ruchu je dlhodobou Ulohou. Ponuku sluZieb a zazitkov je nutné priebezne
vhodne dopinat a rozvijat, aby bolo mozné udrzat vysoku Groveri atraktivity. Rozvoj Gspeéného produktu cestovného ruchu potom musi byt
vykonavany koncepcne a systematicky, vzdy musi byt v sulade so stratégiou rozvoja destinacie.

» Udrzatel'nost — Ponuka sluzieb a zazitkov musi byt udrzatelna v dlh§om ¢asovom obdobi. V pripade obmedzenia urcitej sluzby alebo

dostupnosti zazitku by stabilny produkt cestovného ruchu mal dalej fungovat' a udrzat’ si svoju atraktivitu. Produkt cestovného ruchu by mal
mat  podporu miestnej komunity, mal by byt vytvarany zdola.

Kvalitny produkt cestovného ruchu je silny v ramci vsetkych zloziek (jadro, obal, rozsireny produkt).

JADRO OBAL ROZSIRENY PRODUKT
Fyzicka ponuka - turistické Image — predstavy a oc¢akavania Pridana hodnota - doplnenie
atraktivity a poskytované sluzby konzumenta produktu produktu dalsimi vyhodami
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Sposob distribucie produktu

Tvorba produktu cestovného ruchu ma niekolko faz. Vznik produktu logicky vychadza z prednosti a potencialu danej
destinacie / danej témy. Nasledne je nutné sa o produkt systematicky starat a priebezne ho rozvijat.

1. Implementacia produktu cestovného ruchu

Produkt (Product)

Produkt uvadzany na trh by mal byt jasne a
logicky vymedzeny. Mal by byt jasne
identifikovatelny a lahko priraditelny k destinacii.
Navstevnikovi by malo byt zrejmé, ¢o je stcastou
produktu. Produkt by mal mat jednotny vizualny
Styl.

Cena (Price)

Cena produktu, ktory kombinuje viac sluzieb, musi
byt vyhodnejsia ako cena jednotlivo zhotovenych
sluzieb. S vyslednou cenou musia sthlasit’
participujuce subjekty a musi byt jasne stanoveny
systém rozdelenia prijmov z predaja produktu.

Distribucia (Place)

Zakupenie produktu je mozné priamo v cielovej
destinacii (primarne u poskytovatelov sluzieb, v
informacnych centrach) alebo aj mimo (primérne
cez internet na turistickych portaloch ¢asto v
sprave DMO, od poskytovatelov sluzieb alebo
cestovnych agentur).

Propagacia (Promotion)

Pre Gspesny implementaciu produktu cestovného
ruchu je nutné zvolit vhodnu stratégiu propagacie
nového produktu. Je nutné nastavit’
zodpovedajlicu marketingovu stratégiu vzhladom
k charakteristikdm a zvyklostiam cielovych skupin
produktu.

Tvorba ponuky (Packaging)

V ramci produktu cestovného ruchu by mali byt
pripravené konkrétne ponuky pre jednotlivé
cielové skupiny podla ich ocakavanych preferencii.
Aspekty jednotlivych ponik mozno nasledne
upravovat podla spatnej vazby ziskanej od
navsitevnikov.

Ludia (People)

Spokojnost’ navstevnikov s profesionalitou a
prijemnostou personalu ma kltcovy vplyv na ich
celkovi spokojnost’ s poskytnutymi sluzbami.
Preto je nutné venovat pozornost’ vyberu
kvalitnych zamestnancov a zabezpeceniu vysokej
urovne ich pracovného vykonu (vratane
adekvatnej starostlivosti o zamestnancov).

Spolupraca (Partnership)

Pri implementacii produktu cestovného ruchu by
mali byt kroky jednotlivych subjektov
koordinované a ich aktivity v stlade, aby smerovali
k spolo¢nému cielu. Na produkte cestovného
ruchu sa z definicie podiela viacero subjektov, a
preto je spolupraca nutnym predpokladom
Uspechu.

Tvorba programov (Programming)

Prepracovanie ponuky, kedy su pre jednotlivé
cielové skupiny pripravené programy na
jednotlivé dni navstevy destinacie s ohladom na
dizku pobytu, charakteristiky cielovej skupiny, atd"
Tieto programy sluzia ako inSpiracia, ale aj ako
prostriedok zefektiviiujici ponuku sluZieb.

2. Propagacia produktu cestovného ruchu
Marketingovu stratégiu na podporu produktu mozno realizovat cez webové stranky, socialne siete, tlacené materialy, medialne kampane atd". Stale viac
spotrebitelov sa rozhoduje podla hodnotenia a recenzii na internete, preto je nutné neustale udrziavat vysoku kvalitu sluzieb.

\©

3 « Komunikaéné stratégie

m.- . . 2 . . ’

£ Vymedzenie cielovej skupiny, ktord chceme
- L J )

% £ oslovit a rozhodnutie o obsahu hlavného
S “?  oznamenia, ktorym ich chceme zaujat.

Kreativne stratégie

3. Udrziavanie komplexnosti a kvality produktu cestovného ruchu
Po uvedeni produktu na trh je nutné priebezne reagovat na vzniknuté situacie (napr.: obmedzenie urcitej sluzby, ktora je sucastou produktu alebo
ukoncenie spoluprace s partnerom pdvodne participujicim na produkte) a na spatnu vazbu ziskand od navstevnikov (napr. nespokojnost’s Ciastkovym
prvkom produktu, kritika konkrétnych nedostatkov). Za Ucelom adekvatneho a efektivneho rieSenia problémov je potrebna Uzka spolupraca subjektov
participujucich na produkte a jasne vymedzené pravomoci v ramci projektového timu.

,4/4 CE-Traffic
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Rozhodnutie o tom, akym spdsobom (kreativne
spracovanie) odovzddme oznamenie cielovej
skupine, aby ich ¢o najviac oslovilo.
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Medialne stratégie
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Rozhodnutie o tom, aké komunikacné
nastroje vyuzijeme, aby sa oznamenie ¢o
najefektivnejsie dostalo k cielovej skupine.
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Navrh produktovej stratégie cesty Svatomarianska put

® Navrh produktovej stratégie vychadza z analyzy potencialu projektu Sviatomarianska put a stanoveni relativnych konkurencnych vyhod, ktoré
boli definované v analyze. Zakladom definovanych produktov je orientécia na zazitok, tematické prepojenie a obchodné zameranie umoznujuce ich
rozvoj na zaklade dlhodobej spoluprace. Produkty musia byt zalozené na autenticite, garantovat vysoku kvalitu poskytovanych sluzieb a reflektovat’
potreby a ocakavania navstevnikov. Vychodiskova produktova stratégia je zalozend na existujucich atraktivitach (predpokladoch) projektu
Svatomarianska put.

® Systém produktov cestovného ruchu je zakladom konkurencieschopnosti projektu Svatomarianska put. Atraktivita produktov je zavisla od
schopnosti koordinacie a spoluprace jednotlivych subjektov zapojenych do produktu. Systém produktov musi vychadzat zo spoluprace aktérov v
lokalite. Je predstaveny vyssi pocet navrhov produktov, z ktorych je mozné postupne vyberat produkty k realizacii podla aktudlnej situacie a
prioritizacie produktov.

® Cielom produktu nie je iba zvy$enie navétevnosti putnickych miest, ale aj &iréi rozmer cestovného ruchu. Tzn.,, Ze produkt je mozné sekundarne
vnimat ako dobry doplnok, ktory napomoze rozvoju cestovného ruchu v destinacii Ci kultivacii spravania turistov.

~—p
~—p

~—p
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Navrhnuté produkty cestovného ruchu

~DUCHOVNO”

Produkty zamerané na putnicky turizmus,
duchovno a nabozenstvo, nostielom
produktu by mali byt spravcovia farnosti
alebo knazi

Produkty lakaju k navsteve putnickych
miest v case konania vyznamnych puti,
koordinacia cez biskupské a arcibiskupské
urady

Ciel'ové skupiny navstevnikov: putnici,
rodiny s detmi so zaujmom o vieru,
organizované skupiny so zaujmom

o putnicky turizmus, cirkevné skoly,
krestanska mladez, skauti

CE-Traffic, a.s.

Praha 8 — Karlin IC: 28082656

_TURISTICNO"

ot

Produkty zamerané na kombinaciu
duchovna s prirodou, histériou

a architekturou, kultirnymi pamiatkami,
atd’.

Produkty lakaju k navsteve putnickych
miest, prirody a historicky

a architektonicky zaujimavych miest

v okoli putnickych miest

Ciel'ové skupiny navstevnikov: rodiny

s det'mi so zaujmom o rekreaciu, seniori,
organizované skupiny, skolské vylety,
pozitkari, dobrodruhovia
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Navrh produktovej stratégie cesty Svatomarianska put

Potencial navrhnutych produktov

* ZvySenie povedomia o vyznamnych Marianskych putnickych miestach v PreSovskom kraji.
,DUCHOVNO" * * Prehibenie duchovného Zivota veriacich, moznost zdielania zazitkov a skdsenosti z patnickych ciest.
Podpora miestnych podnikatelov (lokalna gastrondmia, lokalne vyrobky).

ZvysSenie povedomia o prirodnom, kultdrnom a historickom potenciale PreSovského kraja.
Prezentacia miest spojenych s duch. hodnotami, prirodou, histériou ¢i architektirou a kultirnymi pamiatkami.
Podpora miestnych podnikatelov (lokadlna gastrondmia, lokalne vyrobky).

_TURISTICNO"

Jednotlivé produkty su navrhnuté tak, aby prilakali novych navstevnikov do Presovského kraja a zaroven prispeli k zmene spravania
navstevnikov putnickych miest, vratane tych sicasnych. Cielom je motivovat navstevnikov k turistickému spravaniu, cize aby predIzili
svoj pobyt v mieste, aby sa zvysil pocet prenocovani a vyuzivanie miestnych sluzieb. Tym dojde k zvySeniu spotreby realizovanej
navstevnikmi a zvysenie prinosov z cestovného ruchu pre miestnych obyvatelov. Preto je u kazdého produktu uviedeny ocakavany
pocet novych navstevnikov, ktory zahiia ako novych navstevnikov, ktori pridu v désledku vytvorenia atraktivnych produktov
cestovného ruchu, tak navstevnikov existujucich, ktori ale vplyvom skvalitnenia ponuky sluzieb cestovného ruchu zmenia svoje
spravanie. Teda za¢nu v miestach travit viac ¢asu a zvysi svoju potrebu sluzieb. Tychto navstevnikov d'alej delime medzi vyletnikov
(pricestuje v ramci jedného dia) a turistov (prespavaju).

Pri realizacii vSetkych produktov (predpoklad pre finanény model) o¢akavame zvysSenie
navstevnosti v 5. roku po zavedeni vSetkych produktov o cca 75 tis. unikatnych
Celkové zvysSenie navstevnosti navitevnikov. Z nich cca 58 tis. bude vyletnikov a cca 17 tis. turistov. V pripade turistov
ocakavame priem. dizku pobytu cca 2,5 turistodiia, ¢o odpoveda 2 prenocovanim.
Ocakavame tak zvysenie celkového poctu navstévodni o cca 100 tis. navStevodni.

Zviienie poétu opakovanvch navitev ‘ Ocakavame navrat cca kazdého tretieho navstevnika na rovnaké alebo iné putnické
vy P P \ miesto a kazdého druhého navstevnika do Presovského kraja. (v prvych 10 rokoch)
Zvysenie poc¢tu prenocovani ‘
Predpokladané naklady ‘

‘/4 Pozn.: Uvedené hodnoty je planované dosiahnut’ 5. rok po zavedeni vsetkych produktov (ustalena prevadzka).
CE-Traffic

Ocakavame postupny narast poétu prenocovani v désledku zvysenia dizky pobytov
(priem. 2 prenocovani) a zvysSenie poctu turistov (o cca 17 tis.).

Iniciacné naklady na realizacii produktov v 1. roku ich prevadzky vo vyske 99 000 eur.
Udrziavacie naklady v dalSich rokoch ich prevadzky vo vyske 34 500 eur rocne.
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Navrhované produkty cestovného ruchu

~DUCHOVNO"

Krasy slovenskych
Marianskych

putnickych miest Maridnske miesta

bez hranic

Celoslovenska
put muzov
Vv Gaboltove Archiep. odpustova

slavnost v Lutine

Levocska Marianska
put’
Hlavna put’
na horu Zvir

Arcidiecézna put’
v Gaboltove
Celoslovenska put’

seniorov v Levodi
Pat matiek
na Lutinsku horu
Roémska put
v Gaboltove

Skautska put na
Mariansku horu

Legenda: - Celé tzemie

,/4 CE-Traffic

|:| Slovenska cast’ uzemia |:| Litmanova

Z Litmanovej do

obce Piwniczna
Zdroéj

Ocista pre telo
i pre dusu

Kuapele pre telo

Historia s kiiskom i pre dusu
. duchovna
Z Censtochovej do
Mariazell T
Duchovno a kultirne
a UNESCO dedicstvo
Po stopéch Jana v Levoci a okoli
Pavla Il.
Duchovno,
architektura Duchovno
Slovenské stopy a UNESCO a agroturistika
Jana Pavla Il.
Kratka put' do
- - - D h .
72 hodin Lot Dol sl:(fj;(:r;? Cyklovylet
v Litmanovej architektu z Gaboltova do
iektury obce Krynica-Zdroj
a historie

|:| Lutina

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com

|:| Levoca

_TURISTICNO“

Vylet na
Hanigovsky hrad

Zimna Litmanova

Volnocasova
turistika v Lutine

Zimna turistika
v Lutine

Zazitky v Levodi
a okoli

|:| Gaboltov
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Harmonogram navrhnutych produktov cestovného ruchu

,/4 CE-Traffic

YR

» Levoclska Marianska put’
= Hlavna put na horu Zvir
» Marianske miesta bez hranic

» Arcidiecézna put' v Gaboltove
» Archieparchiadlna odpustova slavnost v Lutine
= Slovenské stopy Jana Pavla Il.

» Celoslovenska put muzov v Gaboltove

» Krasy slovenskych Marianskych putnickych
miest

» Duchovno a UNESCO v Levodi a okoli

» Celoslovenska put seniorov v Levoci
» Rdmska put v Gaboltove
» Po stopach Jana Pavla Il.

= Skautska put na Mariansku horu
= Z Censtochovej do Mariazell
= Kupele pre telo i pre dusu

» PUt matiek na Lutinskd horu
= Zazitky v Levodi a okoli
= Duchovno a agroturistika

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656

Duchovno, architektira a UNESCO
Cyklovylet z Gaboltova do obce Krynica-Zdroj

Historia s kiskom duchovna
Kratka put do Levocskej Doliny

Ocista pre telo i pre dusu

Kratka put z Litmanovej do obce Piwniczna
Zdroj

Volnocasova turistika v Lutine

Duchovno s kdskom architektury a historie
72 hodin v Litmanovej

Duchovno a kulturne dedicstvo
Vylet na Hanigovsky hrad

Zimna Litmanova
Zimna turistika v Lutine
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VYBRANY PRODUKT: Marianske miesta bez hranic

Koordinator produktu Produktova destinacna organizacia Svatomarianskej pute

USP produktu Putovanie po Marianskych miestach slovensko-polského pohranicia

§

Produkt navstevnikom predstavi 8 Marianskych miest na slovensko-
polskom pohranici. Ide o viacdenny produkt, vdaka ktorému navstevnici
zavitaju na putnické miesta Litmanova, Lutina, Gaboltov, Levoca, Krosno,
Stara Wies, Kalwaria Pactawska a Debowiec. Cielom je propagacia
vSetkych miest na slovensko-polskom pohranici a zvySenie poctu
turistodni v destinaciach.

Popis produktu

Hlavné komponenty

* duchovno
* kultdrne dedicstvo, architektura
* historia

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* obce Litmanova, Lutina, Gaboltov, Levoca, Krosno, Stara Wies,
Kalwaria Pactawska, Debowiec

Prinosy produktu pre navstevnikov

* poznanie putnickych miest na slovensko-polskom pohranici
* poznanie obci a miest, ich historia
* navsteva kultdrnych pamiatok

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

* zvySenie poctu navstevnikov

* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vazbe na
turizmus

* rozvoj cezhrani¢ného turizmu

Potencial produktu

cca 2 920 novych navstevnikov, potencial predovsetkym
pre skupiny navstevnikov (60%), cca 4 000 navstevodni
(z toho 2 200 vyletodni, 1 800 turistodni)

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* putnici 45+
* organizované skupiny (seniori, Skolské a mladeznicke vypravy)
* rodiny so starSimi detmi

Hlavné cielové trhy

* Slovensko (domaci trh)
* Polsko

« Ceska republika

* Ukrajina

celorocne, najma jar az jesen

Sezonnost’

5000 EUR prvy rok,
1 500 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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VYBRANY PRODUKT: Po stopach Jana Pavla Il.

Koordinator produktu Produktova destinacna organizacia Svatomarianskej pute

USP produktu Po stopach Jana Pavla Il. v mestach Levoca, Krosno a okolie

Produkt je spojeny s osobou papeza Jana Pavla Il., ktory navstivil miesta v
regione (Levoca, Dukla, Krosno). Produkt navstevnikom ponukne
prehibenie ich duchovného Zivota a zaroven im priblizi vyznamné
historické centra a pamiatky.

Popis produktu

Hlavné komponenty

* duchovno
* kultdrne dedicstvo, architektura
* historia

* obce Levoca, Krosno, Dukla

Prinosy produktu pre navstevnikov

* poznanie putnického miesta Sanktuéria sv. Jana Pavla Il. putnici 45>+

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* poznanie miest Levoca, Krosno a miesta Dukla
* navsteva pamiatok UNESCO

* rodiny s detmi
* organizované skupiny (vratane skolskych a mladeznickych
vyprav)

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

* zvysenie poctu navstevnikov

AR , * Slovensko (domaci trh)
* zvysenie prijmov z cestovného ruchu

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na * Polsko .
) * Ceska republika
turizmus .
* Ukrajina

* rozvoj cezhrani¢ného turizmu

Potencial produktu Sezoénnost’

cca 4 300 novych navstevnikov, potencial predovsetkym
pre skupiny navstevnikov (60%), cca 5 500 navstevodni
(z toho 3 500 vyletodni, 2 000 turistodni)

celoro¢ne, najma jar az jesen

Hlavné cielové trhy

Naklady

5000 EUR prvy rok,
1 500 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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VYBRANY PRODUKT: Z Censtochovej do Mariazell

Koordinator produktu

Produktova destinacna organizacia Svatomarianskej pute

USP produktu

Tri Marianske svatyne v troch Statoch

§

Popis produktu

Produkt je zamerany na podporu a propagaciu Stredoeuropskej
Marianskej cesty. Tato Cast cesty navstevnikom predstavi tri vyznamné
Marianske miesta — Censtochovd, Levocu a Mariazell. Produkt je
dlhodoby, tzn. pudtnické miesta mézu byt navstivené trebars pocas dvoch

rokov.

Hlavné komponenty
* duchovno
* historia
* dedi¢stvo nasich predkov

Prinosy produktu pre navstevnikov

* poznanie vyznamnych Marianskych putnickych miest
* navsteva troch Statov
* zdielanie zazitkov s ostatnymi puatnikmi

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

* zvySenie poctu navstevnikov

* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na
turizmus

* rozvoj cezhrani¢ného turizmu

Potencial produktu

cca 1 040 novych navstevnikov, vyvazeny
pomer skupin a individualnych navstevnikov
(50%), cca 2 000 navstevodni (z toho 400
vyletodni, 1 600 turistodni)

jar az jesen

Partneri produktu (medzisektorova viazba)
Staty
DMO
obce

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

putnici 45+
dobrodruhovia 26+
organizované skupiny (skauti, krestanska mladez)

Hlavné cielové trhy

Slovensko (domaci trh)
Pol'sko

Rakusko

Ceska republika

Sezonnost’

5000 EUR prvy rok,
1 500 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s.
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VYBRANY PRODUKT: Slovenské stopy Jana Pavla Il.

* ocista duse i tela
* poznanie putnickych

Koordinator produktu Produktova destinacna organizacia Svatomarianskej pute R ' q
USP produktu Stopy Jana Pavla Il. na Gzemi Slovenska C\
Produkt je spojeny s miestami, na ktoré pocas svojich navstev na a1
Slovensku zavital papez Jan Pavol Il. - KoSice, Presov, Levoca, RozZnava,
Popis produktu Banska Bystrica, Nitra, Bratislava, Trnava, Sastin — Straze. Produkt i \
navstevnikom ponukne prehlbenie ich duchovného zivota a zaroven im ;;f’ b
priblizi vyznamné historické centra a pamiatky. L
Hlavné komponenty Partneri produktu (medzisektorova vizba)
* nabozenstvo, duchovno * spravcovia vybranych farnosti (hlavny partner)
* kultdrne dedi¢stvo, architektura * vybrané obce
* histéria * vybrané ubytovacie zariadenia
Prinosy produktu pre navstevnikov Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)
* poznanie miest, ktoré navstivil Jan Pavol Il. * putnici 45+

* rodiny s detmi
a historickych miest na Uzemi Slovenska * organizované skupiny (skauti, krestanska mladez)

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu Hlavné cielové trhy

turizmus

* zvySenie poctu navstevnikov
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu
* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vazbe na

* Slovensko (domaci trh)
* Polsko
* Ceska republika

Potencial produktu Sezénnost’ Naklady

cca 1450 novych navstevnikov,
potencial predovsetkym pre skupiny
navstevnikov (60%), cca 2 500 navstevodni (z
toho 750 vyletodni,

3 000 EUR prvy rok,

celorocne, najma jar az jesen 1 500 EUR kazdy nasledujuci rok

1 750 turistodni)

/4 CE-Traffic
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VYBRANY PRODUKT: Krasy slovenskych Marianskych putnickych miest

Koordinator produktu

Produktova destinacna organizacia Svatomarianskej pute

USP produktu

Krasy vybranych Marianskych putnickych miest na Uzemi Slovenska

Popis produktu

Produkt je zamerany na 5 vybranych slovenskych Marianskych putnickych

miest. Navstevnikom predstavia Mariansku horu v Levodi, Staré Hory,
Turzovku — Zivcakovu, Sastin — Straze a Marianku pri Bratislave.

N

P 7
g

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* duchovno
* historia
* priroda

spravcovia vybranych farnosti (hlavny partner)
vybrané obce
DMO slovenskych regionov

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* poznanie marianskych putnickych miest
* navsteva slovenskych regionov
* rozvoj telesnej zdatnosti

putnici 45+
dobrodruhovia 26+
organizované skupiny (skauti, krestanska mladez)

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov

* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na
turizmus

Slovensko (domaci trh)
Polsko
Ceska republika

Potencial produktu

Sezonnost

Naklady

cca 3 190 novych navstevnikov, potencial
predovsetkym pre skupiny navstevnikov
(60%), cca 5 500 navstevodni (z toho 1 650
vyletodni, 3 850 turistodni)

celorocne, najma jar az jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 500 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

/4 CE-Traffic

IC: 28082656

www.ce-traffic.com

136



VYBRANY PRODUKT: Histéria s kiiskom duchovna

Koordinator produktu

Lokalna destinacnéa organizacia putnického miesta

USP produktu

Historia mesta Stara Lubovna a kisok duchovna na hore Zvir

Popis produktu

Produkt je zamerany na prepojenie historie a duchovna. Navstevnikom

predstavi historické mesto Stara Lubovna (Lubovniansky hrad a
Lubovniansky skanzen) a horu Zvir v Litmanovej. MozZné prepojenie s
eventmi, ktoré sa pravidelne organizuju na Lubovnianskom hrade.

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* historia
* duchovno
* priroda

obec Litmanova
gréckokatolicka cirkev — farnost’ Litmanova
mesto Stara Lubovna

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* moznost poznania historického mesta
* moznost poznania putnického miesta
* ziskanie informacii o novych / neznamych miestach

rodiny s detmi
seniori
organizované skupiny mladych ludi

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov / prenocovani
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

Slovensko (domaci trh)

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vazbe na ) EOl'Sk,O .
X * Ceska republika
turizmus .
v . . A . . . ¢ Ukrajina
* zvySenie povedomia o obci Litmanova u Sirokej verejnosti
Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 1 640 novych navstevnikov, potencial
predovsetkym pre individualnych
navstevnikov (60%), cca 2 000 navstevodni (z
toho 1400 vyletodni, 600 turistodni)

celorocne, najma jar az jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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VYBRANY PRODUKT: O¢ista pre telo i pre dusu

Koordinator produktu

Lokalna destinacnéa organizacia putnického miesta

USP produktu Klaitor

Ocista tela i duge prepojenim duchovna na hore Zvir a Kipelov Cerveny

Popis produktu

regeneracia tela a relaxacia v kupeloch.

Produkt je zamerany na prepojenie kupelnictva a duchovna. Navstevnici
navstivia putnické miesto na hore Zvir v Litmanovej a vyuziju kipelné
sluzby v Kupeloch Cerveny Klastor. Pridanou hodnotou pre navstevnika je

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* duchovno
* priroda
* kupelnictvo

obec Litmanova
gréckokatolicka cirkev — farnost’ Litmanova
Kupele Cerveny Klastor

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* moznost navstevy / poznania putnického miesta
* ziskanie informacii o novych / neznamych miestach

rodiny s detmi
seniori

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov / prenocovani
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

Slovensko (domaci trh)

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vazbe na * Polsko
podp yehp P ) P ) * Ceska republika
turizmus .
v . - A . . . * Ukrajina
* zvySenie povedomia o obci Litmanova u Sirokej verejnosti
Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 2 400 novych navstevnikov, potencial
predovsetkym pre individualnych
navstevnikov (90%), cca 3 000 navstevodni (z
toho 2 000 vyletodni, 1 000 turistodni)

celorocne, najma jar az jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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VYBRANY PRODUKT: Duchovno a kultirne dediéstvo

Koordinator produktu

Lokalna destinacnéa organizacia putnického miesta

Lubovni).

USP produktu Duchovno na putnickom mieste Litmanova a dreveny chrdm v Hrani¢cnom
Produkt je zamerany na prepojenie duchovna a kultirneho dedicstva.
Navstevnikom predstavi putnické miesto Litmanova a dreveny chram

Popis produktu Neposkvrneného Pocatia Panny Marie v Hrani¢nom. Navstevu je mozné

prepojit’s eventmi, ktoré sa konaju v blizkom okoli miest (napr. v Starej

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* duchovno
* kultdrne dedicstvo, architektura
* historia

obec Litmanova
gréckokatolicka cirkev — farnost’ Litmanova
obec Hrani¢né

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* poznanie putnického miesta
* zoznamenie sa s kultirnym dedicstvom v regione

rodiny s detmi
organizované skupiny (skoly, skauti, krestanska mladez)
seniori

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

Slovensko (domaci trh)

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na ) I?ol'sk/o .
. * Ceska republika
turizmus . Ukraiina
* zvysenie povedomia o obciach u Sirokej verejnosti J
Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 880 novych navstevnikov,
vyvazeny pomer skupin a individualnych
navstevnikov (50%), cca 1 000 navstevodni (z
toho 800 vyletodni, 200 turistodni)

celorocne, najma jar az jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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VYBRANY PRODUKT: Duchovno s kiskom architekttry a histérie

Koordinator produktu

Lokalna destinacna organizacia putnického miesta

USP produktu

Duchovno na putnickom mieste Lutina a architektura + historia v
Miniskanzene drevenych chramov

Popis produktu

Produkt je zamerany na prepojenie duchovna, architektury a historie.
Navstevnikom predstavi putnické miesto Lutina (Bazilika Zosnutia

presvatej Bohorodicky, Lutinska hora) a architektdru + historiu drevenych
chramov regiénu v Lutinskom Miniskanzene. Produkt je mozné prepojit s

navstevou skutocnych drevenych kostolikov v blizkom okoli.

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* architektdra

* putnicky turizmus, duchovno

* obec Lutina

* gréckokatolicka cirkev — farnost’ Lutina

* historia
Prinosy produktu pre navstevnikov Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)
* moznost detailného poznania putnického miesta * rodiny s detmi
* ziskanie novych informacii o architekture a histérii drevenych * seniori
chramov * organizované skupiny (Skoly, mladez)

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* Slovensko (domaci trh)

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na ) EOl'Sk,O .
X * Ceska republika
turizmus . Ukraiina
* zvySenie povedomia o obci Lutina u Sirokej verejnosti )
Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 1 760 novych navstevnikov, potencial
predovsetkym pre individualnych navstevnikov
(60%), cca 2 000 navstevodni (z toho 1 600
vyletodni, 400 turistodni)

celorocne, najma jar az jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

,/4 CE-Traffic
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VYBRANY PRODUKT: Duchovno, architektira a UNESCO

Koordinator produktu Lokalna destinacna organizacia putnického miesta
USP produkt Duchovno na putnickom mieste Lutina, architektira v Miniskanzene
produitu drevenych chramov a UNESCO v Hervartove

Produkt je zamerany na prepojenie duchovna, architektury a histérie.

Navstevnikom predstavi putnické miesto Lutina (Bazilika Zosnutia
Popis produktu presvatej Bohorodicky, Lutinska hora), architektdru drevenych chramov

regionu v Lutinskom Miniskanzene a Kostol svatého Frantiska z Assisi v

Hervartove.

Hlavné komponenty Partneri produktu (medzisektorova viazba)
* duchovno * obec Lutina
* architektura, historia * gréckokatolicka cirkev — farnost’ Lutina
* UNESCO * obec Hervartov
Prinosy produktu pre navstevnikov Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)
* poznanie putnického miesta
* zoznamenie sa s architekturou a historiou stavby drevenych * rodiny s detmi
chramov * organizované skupiny (skoly, skauti, krestanska mladez)

* navsteva pamiatky UNESCO

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov

AR , * Slovensko (domaci trh)
* zvysenie prijmov z cestovného ruchu

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na * Polsko
podp yenp P ) P ) * Ceska republika
turizmus . Ukraiina
* zvySenie povedomia o obci Lutina u Sirokej verejnosti J
Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 2 640 novych navstevnikov, potencial
predovsetkym pre individualnych navstevnikov
(60%), cca 3 000 navstevodni (z toho 2 400
vyletodni, 600 turistodni)

3 000 EUR prvy rok,

celorocne, najmd jar az jesen 1 000 EUR kazdy nasledujuci rok
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VYBRANY PRODUKT: Zimna turistika v Lutine

Koordinator produktu

Lokalna destinacna organizacia putnického miesta

USP produktu

Spojenie navstevy putnického miesta a zimnych Sportov v okoli Lutiny

Popis produktu

Produkt je zamerany na prepojenie ponuky zimnych Sportov a duchovna.

Navstevnici tak mézu skombinovat’ duchovny program v Lutine a
lyZovanie v ski areale Drienica. MozZnostou je tiez zimna turistika
(bezkovanie, skialp lyZe) napr. na trase Lutina — Drienica.

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova viazba)

¢ Sportové aktivity
* duchovno

obec Lutina, obec Lipany
gréckokatolicka cirkev — farnost Lutina
Skiareal Drienica

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* pohyb na cerstvom vzduchu
* moznost navstevy / poznania putnického miesta
* Sportové vyzitie (zimné Sporty)

rodiny s detmi
pozitkari 26+
dobrodruhovia 26+

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov

* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na
putnicky turizmus

Slovensko (domaci trh)
Polsko
Ceska republika

,/4 CE-Traffic

Potencial produktu Sezonnost’ Naklady
- cca 1 700 novycoh navstevmkovi pvredovseltkym ' 3000 EUR prvy rok,
individualnych (90%), cca 2 000 navstevodni (z toho zima 1 000 EUR kasdv nasleduidci rok
1 500 vyletodni, 500 turistodni) y J
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VYBRANY PRODUKT: Skautska pat na Mariansku horu

Koordinator produktu

Lokalna destinacna organizacia putnického miesta

USP produktu

Duchovné stretnutie skautov na najstarSom putnickom mieste
vychodného Slovenska

Popis produktu

Produkt je zalozeny na tradi¢nej peSej Skautskej puti Vrbov — Levoca
pocas najvacsej pute na Slovensku, pute k Levocskej Panne Marii. Produkt
navstevnikom ponukne putovanie v spolo¢nosti rovesnikov a zdielanie
spolo¢nych zazitkov na ceste i na samotnom putnickom mieste.
Podstatou produktu je zvySenie poctu turistodni v destinacii.

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* putnicky turizmus, duchovno

* prepojenie navstevy putnického miesta s pobytom v prirode .

obec Levoca

* knaz / spravca farnosti Levoca (hlavny partner)

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* ocista duse i tela
* zdielanie zazitku s ostatnymi veriacimi

* Ucast na vyznamnej udalosti duchovného charakteru

* skautské skupiny

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

putnicky turizmus

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na

* Polsko
¢ Ceska republika

* Slovensko (domaci trh)

Potencial produktu

Sezonnost’

Naklady

cca 4 190 novych navstevnikov,
organizované skupiny (100%), cca 5 000
navstevodni (z toho 3 650 vyletodni, 1350

prvy julovy vikend pri prilezZitosti sviatku
Navstivenia Panny Marie

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

turistodni)
/4 CE-Traffic

CE-Traffic, a.s.

Praha 8 — Karlin IC: 28082656
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VYBRANY PRODUKT: Duchovno a UNESCO v Levoéi a okoli

Koordinator produktu

Lokalna destinacna organizacia putnického miesta

Duchovno na putnickom mieste Marianska hora a UNESCO pamiatky v

SR e S5 Levodi a okoli
Produkt je zamerany na prepojenie duchovna a kultirneho dedicstva.
. Navstevnikom predstavi putnické miesto na Marianskej hore a kultdrne
Popis produktu

dedic¢stvo UNESCO v Levodi a v okoli (Spissky hrad, Spisska Kapitula).
Produkt je zamerany na propagaciu blizkeho okolia mesta Levoca.

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* duchovno
* kultdrne dedicstvo
* UNESCO

* obec Levoca
* rimskokatolicka cirkev — farnost’ Levoca
* Spisské muzeum

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* poznanie putnického miesta
* poznanie mesta Levoca
* navsteva pamiatok UNESCO

* rodiny s detmi
 organizované skupiny (Skoly, skauti, krestanska mladez)
* seniori

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov

* Slovensko (domaci trh)

* zvySenie prijmov z cestovného ruchu * Polsko
* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na * Ceska republika
putnicky turizmus * Ukrajina
Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 2 560 novych navstevnikov, potencial
predovsetkym pre individualnych navstevnikov
(60%), cca 4 000 navstevodni (z toho 1 600
vyletodni, 2 400 turistodni)

celorocne, najma jar az jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

/4 CE-Traffic

IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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VYBRANY PRODUKT: Zazitky v Levodi a okoli

Koordinator produktu

Lokalna destinacna organizacia putnického miesta

USP produktu

Duchovno na putnickom mieste Marianska hora, UNESCO pamiatky v
Levodi, prirodné atraktivity v okoli

Popis produktu

Produkt je zamerany na prepojenie duchovna, kultirneho dedicstva a
prirodnych atraktivit. Navstevnikom predstavi putnické miesto na
Marianskej hore a kultirne dedi¢stvo UNESCO v Levodi a v okoli a
prirodné atraktivity v okoli (napr. Levocské vrchy, Levocska dubina,
Levocska dolina).

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* duchovno

* prirodné atraktivity

* obec Levoca

* kultdrne dedic¢stvo, UNESCO * rimskokatolicka cirkev — farnost’ Levoca
* poskytovatelia sluzieb / prevadzkovatelia

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* poznanie putnického miesta
* navsteva mesta Levoca, pamiatok UNESCO * pozitkari
* navsteva prirodnych atraktivit v okoli Levoci * dobrodruhovia 26+

* rodiny s detmi

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

turizmus

* zvySenie poctu navstevnikov / prenocovani
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu
* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na

* Slovensko (domaci trh)
. Eol'sko
* Ceska republika

Potencial produktu Sezénnost’

Naklady

cca 1 920 novych navstevnikov,
predovsetkym individualni navstevnici (90%),
cca 3 000 navstevodni (z toho 1 200
vyletodni, 1 800 turistodni)

celoro¢ne, najma jar aZ jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

/4 CE-Traffic
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VYBRANY PRODUKT: Celoslovenska put muzov v Gaboltove

Koordinator produktu Lokalna destinacna organizacia putnického miesta 4

Jedinecné duchovné stretnutie veriacich muZov na najvyznamnejsom

Lor preliles putnickom mieste KoSickej arcidiecézy

JedineCnost’ projektu spociva vo fakte, ze Gaboltov je jedinym miestom
na Slovensku, kde mozno na svatej omsi vidiet iba muzov. Podstatou
Popis produktu produktu je zvySenie poctu turistodni v destinacii a podpora miestnych
podnikatelov pomocou tzv. produktovych karticiek (Ucast na puti = zlava
na jedlo v miestnej restauracii).

Hlavné komponenty Partneri produktu (medzisektorova vazba)
* putnicky turizmus, duchovno * knaz / spravca farnosti Gaboltov (hlavny partner)
* prepojenie navstevy putnického miesta s pobytom v prirode * obec Gaboltov
Prinosy produktu pre navstevnikov Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* Ucast na vyznamnej udalosti duchovného charakteru
* ocista dusSe i tela
* zdielanie zazitku s ostatnymi veriacimi

* putnici 35+
* organizované skupiny

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov

* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vazbe na
putnicky turizmus

* Slovensko (domaci trh)
. Eol'sko
* Ceska republika

Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 2 520 novych navstevnikoy,
predovsetkym organizované skupiny (80%),
cca 3 000 navstevodni (z toho 2 200
vyletodni, 800 turistodni)

3 000 EUR prvy rok,

koniec augusta 1 000 EUR kazdy nasledujuci rok
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VYBRANY PRODUKT: Duchovno a agroturistika

Koordinator produktu

Lokalna destinacna organizacia putnického miesta 4

USP produktu Duchovno a agroturistika v Gaboltove
Produkt je zamerany na prepojenie duchovna a agroturistiky.
. Navstevnikom predstavi putnické miesto Gaboltov (Kostol svatého
Popis produktu

atmosféru a zakupit” miestne produkty.

Vojtecha) a Farmu Busov Gaboltov, na ktorej mozno zazit pravu vidiecku

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* duchovno
* agroturistika
* priroda

* obec Gaboltov
* rimskokatolicka farnost sv. Vojtecha
* farma Busov Gaboltov

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* poznanie putnického miesta
* moznost zazit pravu vidiecku atmosféru
* oddych v prirode na cerstvom vzduchu

* rodiny s detmi
* organizované skupiny (Skolské vylety, tabory)

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* Slovensko (domaci trh)

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na ) I?ol'sk,o .
X * Ceska republika
turizmus . Ukraiina
* zvySenie povedomia o obci Gaboltov u Sirokej verejnosti J
Potencial produktu Sezonnost’ Naklady

cca 1 520 novych navstevnikov, potencial
predovsetkym pre organizované skupiny
(60%), cca 2 000 navstevodni (z toho 1 200
vyletodni, 800 turistodni)

celoro¢ne, najma jar aZ jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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VYBRANY PRODUKT: Kupele pre telo i pre dusu

Koordinator produktu

Lokalna destinacna organizacia putnického miesta 4

USP produktu Duchovno a Bardejovské kupele

Popis produktu

Produkt je zamerany na prepojenie duchovna a kupelov Bardejov.
Navstevnikom predstavi putnické miesto Gaboltov (Kostol svatého
Vojtecha) a ponukne relaxacné a regeneracné sluzby kupelov Bardejov.

Hlavné komponenty

Partneri produktu (medzisektorova vazba)

* duchovno
* kupele a wellness
* priroda

* obec Gaboltov, rimskokatolicka farnost’ sv. Vojtecha
* Bardejovské Kupele
* ubytovacie zariadenia v Bardejove

Prinosy produktu pre navstevnikov

Hlavné segmenty klientely (idealne archetypy v kombinacii)

* poznanie putnického miesta
* moznost starat’ o telo (kupele)
* oddych v prirode na Cerstvom vzduchu

* rodiny s detmi
* seniori

Prinosy produktu pre partnerov / destinaciu

Hlavné cielové trhy

* zvySenie poctu navstevnikov
* zvySenie prijmov z cestovného ruchu

* Slovensko (domaci trh)

* podpora miestnych podnikatelov v priamej i nepriamej vézbe na " Polsko
. ¢ Ceska republika
turizmus . Ukraiina
* zvySenie povedomia o obci Gaboltov u Sirokej verejnosti J
Potencial produktu Sezdonnost’ Naklady

cca 3 100 novych navstevnikov,
potencial predovsetkym pre individualnych
navstevnikov (90%), cca 4 000 navstevodni (z
toho 2 500 vyletodni, 1 500 turistodni)

celorocne, najma jar az jesen

3 000 EUR prvy rok,
1 000 EUR kazdy nasledujuci rok

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Navrh produktovej strategie - sumar

Nazov produktu

Marianske miesta bez hranic

Po stopach Jana Pavla Il.

Z Censtochovej do Mariazell

Kratka puat z Litmanovej
do obce Piwniczna Zdréj

Cyklovylet z Gaboltova
do obce Krynica Zdroj

Nasadenie produktu

Ukoncenie produktu

Potencial produktu

Iniciacné naklady

Udrziavacie naklady

(rok) (rok)

2020 2030 cca 2 920 novych navstevnikov 5000 EUR 13 500 EUR

2023 2030 cca 4 300 novych navstevnikov 5000 EUR 9 000 EUR

2024 2030 cca 1 040 novych navstevnikov 5000 EUR 7 500 EUR

2022 2030 cca 1 040 novych navstevnikov 3 000 EUR 10 500 EUR

2020 2030 cca 800 novych navstevnikov 3000 EUR 13 500 EUR
Medzisucet 10 100 novych navitévnika 21 000 EUR 54 000 EUR

Nazov produktu

Nasadenie produktu

Ukoncenie produktu

Potencial produktu

Iniciacné naklady

Udrziavacie naklady

(rok) (rok)
Slovenské stopy Jana Pavla Il. 2021 2030 cca 1450 novych navstevnikov 3000 EUR 12 000 EUR
Krasy slovenskych , - ;
Marianskych putnickych miest 2022 2030 cca 3 190 novych navstevnikov 3 000 EUR 10 500 EUR
Medzisticet 4 640 novych navstévniku 6 000 EUR 22 500 EUR

Nazov produktu

Nasadenie produktu

Ukoncenie produktu

Potencial produktu

Iniciacné naklady

Udrziavacie naklady

(rok) (rok)
Hlavna put na horu Zvir 2020 2030 cca 3 400 novych navstevnikov 3 000 EUR 9000 EUR
Historia s kiskom duchovna 2021 2030 cca 1 640 novych navstevnikov 3000 EUR 8 000 EUR
Ocista pre telo i pre dusu 2022 2030 cca 2 400 novych navstevnikov 3 000 EUR 7 000 EUR
Duchovno a kultirne dedicstvo 2024 2030 cca 880 novych navstevnikov 3000 EUR 5000 EUR
Zimna Litmanova 2025 2030 cca 3 100 novych navstevnikov 3000 EUR 4000 EUR
72 hodin v Litmanovej 2023 2030 cca 1 040 novych navstevnikov 3000 EUR 6 000 EUR
Medzisucet 12 460 novych navstévnikov 18 000 EUR 39 000 EUR
CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Navrh produktovej strategie - sumar

Nazov produktu Nasaderzizkp)roduktu Ukonéerz::!’lgroduktu Potencial produktu Iniciacné naklady Udrziavacie naklady
Archieparchidlna odpustova 2021 2030 cca 3 400 novych navétevnikov 3000 EUR 8 000 EUR
slavnost' v Lutine
Pat matiek na Lutinska horu 2025 2030 cca 1700 novych navstevnikov 3000 EUR 5000 EUR
aD:f:tZ‘:I? OLUE SIEREES A7 2023 2030 cca 1760 novych navétevnikov 3000 EUR 6 000 EUR
3‘;1‘;“5%‘8”' AR E 2020 2030 cca 2 640 novych navétevnikov 3000 EUR 9000 EUR
Vylet na Hanigovsky hrad 2024 2030 cca 880 novych navstevnikov 3 000 EUR 5000 EUR
Volnocasova turistika v Lutine 2022 2030 cca 1760 novych navstevnikov 3 000 EUR 7 000 EUR
Zimna turistika v Lutine 2025 2030 cca 1 700 novych navstevnikov 3 000 EUR 4000 EUR

Medzisticet 13 840 novych navstevnikov 21 000 EUR 44 000 EUR

Nazov produktu Nasader;:zkp)roduktu Ukonéerzizlf)roduktu Potencial produktu Inicia¢né naklady Udrziavacie naklady
Levoéska Marianska put 2020 2030 cca 6 375 novych navstevnikov 3000 EUR 9 000 EUR
S‘:_'::L‘;‘i’e“Ské [P ST 2023 2030 cca 4 600 novych navétevnikov 3000 EUR 6 000 EUR
Skautska pat na Mariansku horu 2024 2030 cca 4 190 novych navstevnikov 3 000 EUR 5000 EUR
EI‘(';:;W“ U AT 2022 2030 cca 2 560 novych navétevnikov 3000 EUR 7 000 EUR
Zazitky v Levoci a okoli 2025 2030 cca 1 920 novych navstevnikov 3000 EUR 4000 EUR
Kratka puat do Levocskej Doliny 2021 2030 cca 800 novych navstevnikov 3000 EUR 8 000 EUR

Medzistcet 20 445 novych navstevnikov 18 000 EUR 39 000 EUR
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Navrh produktovej strategie - sumar

Nazov produktu

Nasadenie produktu

Ukoncenie produktu

Potencial produktu

Iniciacné naklady

Udrziavacie naklady

,/( CE-Traffic

(rok) (rok)
Arcidiecézna put v Gaboltove 2021 2030 cca 3 400 novych navstevnikov 3000 EUR 8 000 EUR
(RO ST 2022 2030 cca 2 520 novych navétevnikov 3000 EUR 7 000 EUR
v Gaboltove
Romska put’ v Gaboltove 2023 2030 cca 2 520 novych navstevnikov 3000 EUR 6 000 EUR
Duchovno a agroturistika 2025 2030 cca 1 520 novych navstevnikov 3000 EUR 4 000 EUR
Kupele pre telo i pre dusu 2024 2030 cca 3 100 novych navstevnikov 3000 EUR 5000 EUR
Medzistcet 13 060 novych navstevnikov 15 000 EUR 30 000 EUR
Potencial produktu Iniciacné naklady | Udrziavacie naklady
CELKOM 74 545 novych navstevnikov 99 000 EUR 238 500 EUR
CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Priprava detailnych produktovych kariet

Za ucelom vhodného detailného nastavenia planu rozvoja produktov sluzia produktové karty. Vzor produktovej karty na
vyplnenie podla prioritizacie navrhu projektov je sucastou prilohy tejto studie. Produktova karta sluzi k jasnému
vymedzeniu zodpovednosti, cielov vytvorenia produktov a motivacii k ich realizacii (presnejsie vid' nizsie).

Cast’ produktovej karty na vyplnenie Popis

Nazov produktu

Nazov produktu v relevantnych jazykoch. V tomto pripade slovensky, polsky a anglicky.

Realizator produktu (spoloc¢nost)

Nazov spoloc¢nosti, adresa

Koordinator produktu (osoba)

Meno a priezvisko, subjekt a funkcie, e-mail, telefénne cislo

Popis produktu

Strucny opis toho, Co je produktom

Miestne urcenie pésobnosti produktu

Kde je produkt ponukany

Casové urcenie posobnosti produktu

Kedy je produkt ponukany (celorocny produkt vs. produkt v konkrétnom obdobi roku)

Preferované obdobie posobnosti produktu

Odporucana sezona, Mimosezdna, Nevhodna sezéna (produkt nie je ponukany)

Turistické ciele v destinacii zahrnuté do
produktu

Primarne — Hlavné turistické ciele, ktoré su sucastou produktu
Sekundarne — Dalsie ciele, ktoré su v destinacii a mézu byt vyuzité ako doplnok pri realizacii
produktu

Prestizne a partnerské eventy zahrnuté do
produktu

Prehlad partnerskych eventov zahrnutych do produktu

Vyuzitelna / vyuzivana infrastruktdra
cestovného ruchu zahrnuta do produktu

Pocet HUZ s certifikaciou 3* a viac a s kapacitou nad 30 osdb, §pecifické HUZ spojené s témou
produktu, Kvalitné stravovacie zariadenia s kapacitou nad 30 osob, Specifické prepravné sluzby

dohodnuté v ramci produktu, Ina sprievodna infrastruktira (pozicovne, servisy, Sportoviska, atd’).
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Priprava detailnych produktovych kariet

Cast’ produktovej karty na vyplnenie Popis

USP (unique selling proposition)

Konkurencna vyhoda, vynimocna / unikatna vlastnost produktu (idealne uviest slovensky,
polsky a anglicky)

RTB (reason to believe)

Preco produktu verit' — napr. rdzne ocenenia, kredibilita, doveryhodnost’

Dévod vzniku produktu (vychodiska)

PrecCo produkt vznika, aké problémy riesi

Cielové skupiny / segmentacia

Podla zdrojového trhu (Domaci navstevnici, Zahranicni navstevnici), podla archetypov (Pozitkari,
Flamovaci, Rekreanti, Putnici, Dobrodruhovia), Podla veku (Dospeli s detmi (<6 rokov), Dospeli s
detmi (7-17 rokov), Vekova skupina 18-24 rokov, Vekova skupina 25-34 rokov, Vekova skupina
35-44 rokov, Vekova skupina 45-54 rokov, Vekova skupina 55-64 rokov, Seniori (nad 65 rokov),
Podla financného zabezpecenia (Navstevnici s nizkymi prijmami, Navstevnici so strednymi
prijmami, Navstevnici s vy$Simi prijmami, Bonitna/luxusna klientela), Podla poctu (Jednotlivci,
Skupiny, Organizované skupiny (skolské, skautské, cirkevné, atd’))

Doplnenie pre segmenty vo vztahu k
zaradeniu medzi Specifické cielové skupiny

Slovny komentar k zaradeniu medzi Specifické cielové skupiny (Sucasni navstevnici — v priebehu
roka, Sucasni navstevnici — pute a dalSie podujatia, Organizované skupiny — putnicky turizmus,
Skupiny — sSkoly, krestanska mladez, skauti, atd’, Rodiny s detmi so zaujmom predovsetkym o
vieru, Rodiny s detmi so zaujmom predovsetkym o rekreaciu, Individualny cestovatel so
zaujmom o poznanie, Turisti v regidne so zaujmom o jednodenny vylet, Ludia so vztahom k
regionu)

Zdrojové trhy navstevnikov

Definujte zdrojové trhy napr. domace, prihrani¢né, blizke, vzdialené trhy, Azia.

Statistiky k produktu

Statistiky vztahujlce sa k produktu — napr. pocet ubytovacich kapacit, pocet prenocovani, pocet
navstevnikov v oblasti pod.

Partneri produktu

Vymenujte partnerov produktu — rozdelte na hlavnych (bez ktorych nemozno produkt

realizovat) a vedlajsich
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Priprava detailnych produktovych kariet

Cast produktovej karty na vyplnenie

3K platforma (koordinacia, komunikacia,
kooperacia)

Charakterizujte koordinaciu produktu, kooperaciu a komunikaciu s partnermi (projektové stretnutia,
workshopy, skolenia...)

Analyza konkurencie

Identifikacia a popis konkurencnych produktov

SWOT analyza

Silné stranky, Slabé stranky, Prilezitosti, Ohrozenia

Vizia produktu

Popiste budicnost produktu. Casovy Usek zvolte podia typu produktu.

Ciele produktu

Kvantifikovatelné i nekvantifikovatelné ciele produktu pre realizatora a partnerov participujicich na
produkte. Nadvaznost’ na strategické dokumenty a ciele regionu, destinacné spoloc¢nosti a i.

Prinosy produktu

Prinosy produktu pre region, vplyv produktu na Zivotné prostredie, socialnu a Zivotnu Uroven,
zamestnanost a pod.

Harmonogram (zivotny cyklus produktu)

Pripravna faza, Realizacna faza, Obdobie udrzatelnosti (uvedte aktivity, ktoré by dana faza mala
obsahovat’ a ich Casové vymedzenie)

Zaistenie pripravy produktu

Kvantifikovatelné (financné) a nekvantifikovatelné zabezpecenie pre pripravu produktu — naklady
na pripravu produktu, personalne zabezpecenie pripravy produktu a pod. Rozlozenie nakladov
medzi partnerov. Vyhladavanie moznosti financovania z dotacii a stimulov. Vydefinovanie toho, kto
vykona pripravu financnej sivahy produktu, nastavenie pravidiel pre spolupracu a pod. Do textu
uviest’ celkové naklady.

Zaistenie prevadzky produktu

Kvantifikovatelné (financné) a nekvantifikovatelné zaistenie produktu — naklady a vynosy produktu,
personalne zabezpecenie produktu a pod. Rozlozenie nakladov medzi partnerov, vyuzitelnost
dotacii a stimulov.

Zaistenie udrzatelnosti a dalSieho rozvoja
produktu

Kvantifikovatelné (financ¢né) a nekvantifikovatelné zabezpecenie udrzatelnosti a dalSieho rozvoja
produktu — naklady a vynosy na udrzatelnost’ produktu, personalne zabezpecenie udrzatelnosti
produktu a pod. Rozlozenie nakladov medzi partnerov. Hladanie dalSich ekonomickych prilezitosti.
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Priprava detailnych produktovych kariet

Cast produktovej karty na vyplnenie

Rizika procesu pripravy, Rizika vlastného produktu, Ekonomické rizika (Pomenovanie rizik
kvantifikovatelnych i nekvantifikovatelnych. Ich odhad z hladiska moznosti, ze nastanu a z miery
dopadu)

Ekonomické rizika spojené s pripravou a
realizaciou produktu

Webové stranky realizatora produktu, Youtube realizatora produktu, Facebook realizatora
produktu, Twitter realizatora produktu, Instagram realizatora produktu, Pinterest realizatora
produktu, Partnerské webové stranky, Mobilné aplikacie, Newsletter, Fotogaléria, Videogaléria,
Iné (brozury, letaky, atd)

Planovana komunikacia s navstevnikmi

Zoznam priloh a fotografii k produktu Prilohy a fotografie
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Ponuka produktov na polskej strane hranice

Ponuka chodnika: vybrané vylety

Put po Sanktuarach Podkarpatska

Trojdnhova put, (Dukla, Kalwaria, Przemysl, Lezajsk)

Put do sanktuérii juho-vychodného Polska

Stvordniova put do sanktuérii a historickych pamiatok Podkarpatska a
Bieszczad

Put do sanktuérii Podkarpataska aj Bieszczad

Organizovanie puti na objednavku

Ponuka chodnika: vybrané cyklotrasy

Cezhranic¢na cyklotrasa ,Na krizovatke kultar”

Cyklotrasa ,Chodnik Ikon”

Cezhranic¢na cyklotrasa ,Beskydské Muzea”

Cyklotrasa chodnik historickych chrdmov

Ponuka chodnika: vybrané vodné trasy

Rafting na Sane s moznost'ou navstivit miesta Marianskeho chodnika

Rafting ponténom z Sanoka do Miedzybrodzia alebo Lisznej

Ponuka chodnika: vybrané turistickeé trasy

Papezsky chodnik Przemysl — Kalwaria

Modry a cerveny chodnik Krasiczyn — Przemysl

Ponuka chodnika: vybrané turistické balicky

Beskydy v 18 diioch bez chodenia po horach

Klasické Beskydy v 3 dhoch

Zdroj: Mariansky chodnik ,Svetlo z Vychodu” — Prispevok k studii realizovatelnosti projektu, autor: Ph.D. Pawet Rut
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Ponuka produktov na polskej strane hranice

DalSia ponuka - vybrané muzea

Narodné muizeum przemyskej zeme v Przemysli

Historické mizeum — Palac v Dukli

Archeologicky skanzen ,Karpatska troja” v Trzcinici

Mulzeum misie v Krosnie

Dalsia ponuka - vybrané iné atraktivity

Podkarpatské Centrum stcasného umenia Zdzistawa Beksinskiego v Sanoku

Okresné mulzeum v Rzeszowe

Muzeum pevnosti Przemysl spolu s fortmi

Kazimierzowski hrad v Przemysli

Podkarpatské muzeum v Krosnie

Muzeum v Jarostawiu, Obytny dom Orsettich na ndmesti

Dalsia ponuka - vybrané miestne turistické chodniky

Chodnik drevenej architektdry

Cyklotrasa Green Vello

Via Regia, Cesta sv. Jakuba, Przemysl, Jarostaw, Tuliglowy

Pesi historicky chodnik mesta Jarostaw

Dalsia ponuka - vybrané podujatia

Svetovy festival polskych folkloristickych skupin zo zahranicia (Rzeszéw)

Medzinarodny festival orgadnovej a kameralnej hudby (Lezajsk)

Dalsia ponuka - vybrané kulturné atrakcie, zabava

Divadlo Wandy Siemaszkowej (Rzeszow)

Multikino, Helios, Zorza, WDK (Rzeszéw)

Divadlo Fredreum, Kazimierzowski hrad (Przemysl)

Kino Centrum, Kino Helios (Przemysl)

Regionalne stredisko Kultdr pohranicia, jav divadelnych stretnuti (Krosno)

Kino Sokét, artKino, Helios (Krosno)

Podkarpatska filharmdnia A. Malawskiego

Kino lkar (Jarostaw)

Koncert ,Jednego Serca, jednego Ducha” (Rzeszow)

Klub Niedzwiadek, koncerty a predstavenia (Przemysl)

Piesh Naszych Korzeni, Festival Davnej hudby (Jarostaw)

Estrada Cafe, hudobny klub pri Podzemnom turistickom chodniku (Rzeszéw)

Zdroj: Mariansky chodnik ,Svetlo z Vychodu” — Prispevok k studii realizovatelnosti projektu, autor: Ph.D. Pawet Rut
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Ponuka produktov na polskej strane hranice

Dalsia ponuka - vybrana kultirna ponuka

Muczne, expozi¢na ohrada pre chov zubrov

Krajinny park Pogdrza Przemyskiego

Bieszczadsky narodny park a Prirodné mizeum BdPN v Ustrzykach Dolnych

Arborétum v Bolestraszycach

Magursky narodny park a Mizeum MPN v Krempnej

Krasiczyn, komplex hradu a parku

Jaslisky krajinny park

Przemysl, zamocky park

Cisniansko-Wetlinsky krajinny park

Sanok, Mestsky park menom Adama Mickiewicza

Dalsia ponuka - vybrané prirodné atrakcie

Przemyské Stredisko Sportu a rekreacie

Jazero Solina

Mestské Sportové a rekreacné stredisko v Krosne

Myczkowské jazero

Myczkowce, Stredisko Caritas

Dub Chrzescijanin, Januszkowice

Ustrzyki Dolné, Rekreacné stredisko Olimp

Dub Poganin, Weglowka

Dalsia ponuka - vybrané ostatné turistické atrakcie

Pruchnik — rozhladha medzi objektmi

Trat historickej Uzkorozchodnej Zeleznice s ponukou turistickych cyklodrezin

Veza na Grzywackej Hore

Chodnik po stopach Dobrého vojaka Svejka

Weremien v okoli Leska

Cyklotrasa Dolinou Sanu a Solinky z Leska na Slovensko

Zdroj: Mariansky chodnik ,Svetlo z Vychodu” — Prispevok k studii realizovatelnosti projektu, autor: Ph.D. Pawet Rut

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Systém certifikacie produktov a minimalnych standardov kvality

Motivacia pre zavedenie systému certifikacie produktov a minimalnych standardov kvality

® Na zabezpecenie pozadovanej kvality produktu Svatomarianskej pute ako celku, jeho jednotlivych produktov a sluzieb poskytovanych v ramci tychto
produktov je navrhnuty systém certifikacie produktov a minimalnych Standardov kvality. Cielom je iniciovat vytvaranie Ciastkovych atraktivnych
produktov, ktoré budu tvorit komplexny produkt Svatomarianskej pute, a motivovat poskytovatelov sluzieb k zapojeniu sa do tychto produktov pri
splneni vopred stanovenych podmienok (minimalnych standardov kvality).

Systém certifikacie produktov

" Certifikacia produktov je nezavisly a nestranny proces, ktorym musi prejst’ navrh nového produktu pred tym, nez bude oficialne zacleneny do
systému produktov Svatomarianskej pute.

® O certifikacii produktu rozhoduje prevadzkovatel (zdruzenie) Svatomarianskej pute podla toho, i navrhnuty produkt svojim zameranim a rozsahom
splna kritéria na zaradenie do systému produktov. Navrhovat produkty mdze primarne sam prevadzkovatel (zdruzenie) a subjekty fungujice v ramci
lokalneho partnerstva v jednotlivych puatnickych miestach, ale aj obecni partneri produktu ¢i dalSie subjekty.

® Pravidla pre certifikaciu produktu musia byt verejne dostupné v ramci uceleného dokumentu, ktory sicasne stanovuje aj sposob vykonavania
kontroly funkénosti produktu.

Systém minimalnych standardov kvality pre poskytovatelov sluzieb pod znackou Svatomarianska puat’

®  Minimalne Standardy kvality su stanovené pre poskytovatelov sluzieb so zdujmom o zapojenie sa do systému produktov Svatomarianskej pute.
Pre jednotlivé typy sluzieb su stanovené zakladné podmienky, ktoré musia byt naplnené, aby poskytovatel sluzieb mohol tazit' z vyhod vyplyvajicich
zo zapojenia sa do produktu (marketing, brand, predajny kanal, atd"). Vyuzivanie tychto sluzieb méze byt spoplatnené prispevkami.

® Systém minimalnych Standardov kvality spravuje prevadzkovatel (zdruzenie), ktory koordinuje zaujmy hlavnych partnerov v ramci koncepcie
produktu Svatomarianska put, monitoruje sposob jeho realizacie, iniciuje zmeny jeho zamerania, zabezpecuje financovanie a vyhodnocuje prinosy.
Poskytovatel sluzby je pravnicka / fyzicka osoba, ktorej produktova ponuka moze byt zaclenena prevadzkovatelom do certifikovaného produktu.
Poskytovatel sluzby sa aktivne podiela na udrzani pozadovanej kvality a dalSom rozvoji.

Predpoklady platnosti systému certifikacie produktov a minimalnych standardov kvality

® Platnost systému certifikacie produktov a minimalnych standardov kvality je stanovena na 5 rokov od schvalenia jeho znenia. Toto obdobie
predstavuje pilotnu fazu, po ktorej by malo byt vykonané vyhodnotenie a pripadné Upravy systému. V ramci pilotnej fazy mozu prebiehat Ciastkové
Upravy.

® Predpokladom platnosti je schvalenie systému certifikacie produktov a minimalnych standardov kvality a zverejnenie na webovych strankach
Svatomarianskej pute.
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Systém certifikacie produktu

Pravidla certifikacie produktu

Systém certifikacie produktov v ramci produktu Svatomarianskej pute zahfna poziadavky na obsah a zameranie produktov a poziadavky, ktoré
je nutné zaistit’ pre potreby jeho riadenia v ramci celkovej koncepcie produktu.

SYSTEM CERTIFIKACIE PRODUKTU

Prevadzkovatel (zdruzenie) Svatomarianskej pute

Proces certifikacie

CERTIFIKOVANY PRODUKT

Hodnotenie na

zaklade expertného PoZiadavky
posudenia na obsah

realizovatelnosti a zameranie
produktu na zaklade produktu

predlozene; (produktova karta)
produktovej karty

Poziadavky na obsah a zameranie produktu (produktova karta)

® Produkt musi byt v sulade s produktom Svatomarianskej pute. Sulad bude
posudeny na zaklade informacii uvedenych v produktovej karte, ktoru je za
Ucelom certifikacie produktu nutné vyplnit..

‘/4 C E.Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha 8 — Karlin

Poziadavky Hodnotenie

na riadiacu na zaklade prostého
dokumentaciu overenia predlozenia

produktu splnenia poziadaviek

Poziadavky na riadiacu dokumentaciu produktu

® Zaistenie fungovania produktu, prehlasenia partnerov zodpovednych za

produkt o dodrziavani produktovej stratégie, postupov v stlade s

komunikacnou stratégiou produktu, sthlasu s pravidlami financovania
produktu, atd".

IC: 28082656 www.ce-traffic.com

160



Cezhranicné standardy kvality pre stakeholderov projektu

Poziadavky na subjekty participujice na produkte Svatomarianska put’ (pre vsetkych stakeholderov projektu)

Zakladné poziadavky na subjekty participujice na produkte Svatomarianska put za ac¢elom ochrany a zachovania prirodného a kultirneho
dedicstva a cezhranicnej spoluprace.

Poziadavka Subjekty participujice na produkte Svatomarianska put
Pravna forma organizacie Vhodné pravna forma vo vazbe na ¢innost’ organizacie
Sidlo Sidlo na Uzemi Slovenska alebo Polska
Histéria organizécie Minimalne 1 rok. Novo zalozené subjekty s cielom uspokojit’ potreby putnikov / navstevnikov mozu byt

zaradené ihned.

Potvrdenie dafového Uradu, potvrdenie zdravotnej poistovne, potvrdenie spravy socidlneho

Potvrdenie o korektnom jednani spolocnosti zabezpedenia, dalie potvrdenia (pozri poznémky)

Pl&n aktivit subjektu Konkr.gtny formalny zavazok, ako bude dany subjekt produkt rozvijat, resp. ako bude ndpomocny pri
rozvoji produktu

Existencia webovych strdnok subjektu, dodrziavat' manuédl znacky, vhodne a v patricnom rozsahu

RIS Sl Qe e prezentovat znacku a produkty

Spolupraca v mieste Cinnosti Vyhlasenie o ochote spoluprace v mieste

Cezhrani¢na spolupraca Vyhlasenie o ochote spoluprace s cezhrani¢nymi partnermi

PristUpenie k etickému kdédexu ochrany prirodného a kultdrneho dediéstva (pouzivanie recyklovatelnych
Ochrana a zachovanie prirodného a kultirneho dedicstva plastov, vytvaranie podmienok na udrzatelny turizmus, vyzdvihovanie miestneho kultirneho dedicstva,
vyuzivanie miestnych zdrojov a lokalnych postravin a pod.)

Standardy kvality by mali byt meratelné a dosiahnutelné.

Poznamky:

(1) Potvrdenie danového Uradu o neexistencii danovych nedoplatkov za posledné 3 roky

(2) Potvrdenie zdravotnej poistovne o neexistencii nedoplatkov na poistnom a na penale na verejné zdravotné poistenie

(3) Potvrdenie prislusnej okresnej spravy socialneho zabezpecenia o neexistencii nedoplatkov na poistnom a na penéle na socialne zabezpecenie a na prispevku na statnu politiku zamestnanosti
(4) Cestné vyhlasenie, 7e na majetok ziadatela nebol v poslednych 3 rokoch vyhlaseny konkurz, nebolo proti nemu zacaté konkurzné konanie, nie je v likvidacii
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Systém min. standardov kvality pre poskytovatelov sluzieb

Pravidla pre certifikaciu poskytovatelov sluzieb pre poskytovatelov sluzieb pod znackou Svatomarianska put’

Systém certifikacie poskytovatelov sluzieb v ramci produktu Svatomarianskej pute zahifia poziadavky na minimalny Standard kvality
poskytovanych sluzieb a poziadavky, ktoré je nutné zaistit' pre potreby organizacie a fungovanie v ramci celkovej koncepcie produktu.

SYSTEM CERTIFIKACIE POSKYTOVATELOV SLUZIEB

Prevadzkovatel (zdruzenie) Svatomarianskej pute

Proces certifikacie

CERTIFIKOVANY POSKYTOVATEL SLUZIEB

Hodnotenie na PoZiadavky na I:::ZI:rc‘Iiaz\;lgu a
zaklade kontroly L komunsi’kéciu medzi

naplnenia minimalnych I LE U AVET T B [TFATS] o) subiektmi v ramci

Standardov kvality (ponuka jeiktmi v ramc

produktu

poskytovanych sluzieb poskytovatela sluzieb) Svitomarianskej pite

Hodnotenie
na zéklade prostého
overenia predlozZenia
splnenia poziadaviek

Poziadavky na kvalitu poskytovanych sluzieb Pozadavky na organizaciu a komunikaciu v ramci produktu

(ponuka poskytovatela sluzieb)

® Ponukané sluzby a ich kvalita musia byt v stlade s produktom Svatomarianskej zapojenymi do fungovania produktu, prehlasenia a suhlasy vyjadrujice
pute. Sulad bude postdeny na zaklade kontroly zo strany Prevadzkovatela. umysel poskytovat’ sluzby v sulade s principmi Svatomarianskej pute.
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Minimalny standard kvality pre poskytovatelov sluzieb

Poziadavky na minimalny standard kvality pre poskytovatelov sluzieb

Zakladné poziadavky pre poskytovatelov sluzieb participujucich na produkte Svatomarianska put za icelom zaistenia kvality
poskytovanych sluzieb.

Poziadavka Poskytovatelia sluzieb participujiici na produkte Svatomarianska pat

Pravna forma organizacie Vhodné pravna forma vo védzbe na ¢innost” organizacie

Sidlo Sidlo na Uzemia Slovenska a okolitych zapojenych Statov

Histéria organizécie Mlnlmalpg 1 rol'<. Novo zalozené subjekty s cielom uspokojit” potreby putnikov / navstevnikov mézu byt
zaradené ihned.

Potvrdenie o korektnom jednani spolognosti Potvrdenvle Qangvevho Uradu, pptvrden.le Zdra'votneJ poistovne, potvrdenie spravy socidlneho
zabezpecenia, dalsie potvrdenia (pozri poznamky)

Plan aktivit subjektu Konkr.(.etny formalny zavazok, ako bude dany subjekt produkt rozvijat, resp. ako bude ndpomocny pri
rozvoji produktu

Webové stranky organizacie Existencia webovych stranok subjektu

Spolupraca v mieste ¢innosti Vyhlasenie o ochote spoluprace v mieste

Cezhrani¢na spolupraca Vyhlasenie o ochote spoluprace s cezhrani¢nymi partnermi

Ceftlﬁkaq.al poskytgvatela SR129 [T PReeliNi Uspesne ukonceny proces certifikacie poskytovatela sluzieb v ramci produktu Svatomarianskej pute

Svatomarianskej pute

Daléie poziadavky Hodnotenie spokojnosti zadkaznikov, jazykova dostupnost’ sluzieb, hygienické Standardy a pod.

Standardy kvality by mali byt meratelné a dosiahnutelné.

Poznamky:
(1) Potvrdenie darnového Uradu o neexistencii dafiovych nedoplatkov za posledné 3 roky
Potvrdenie zdravotnej poistovne o neexistencii nedoplatkov na poistnom a na penéle na verejné zdravotné poistenie

@
(3) Potvrdenie prislusnej okresnej spravy socidlneho zabezpecenia o neexistencii nedoplatkov na poistnom a na penale na socialne zabezpecenie a na prispevku na $tatnu politiku zamestnanosti
(4) Cestné vyhlasenie, Ze na majetok zZiadatela nebol v poslednych 3 rokoch vyhlaseny konkurz, nebolo proti nemu zacaté konkurzné konanie, nie je v likvidacii
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Navrh obsahu Prirucky Svatomarianskej pute

Odporucany obsah Prirucky Svatomarianskej pute

Popis cesty Svatomarianska put

(duchovny odkaz, miesta na trase, ich Specifické vlastnosti)

Popis cielovych trhov

(vratane segmentacie klientely)

Popis tras

(navrhnuté trasy Svatomarianskej pute)

Metodika tvorby produktu

(ako postupovat pri vytvarani produktu cestovného ruchu, portfélio produktov)

Metodika tvorby strategického dokumentu

(ako postupovat pri tvorbe strategického dokumentu)

Popis organizacného modelu

(organizacna struktura prevadzkovatela, zapojenie klu¢ovych partnerov)

Standardy kvality participujiceho subjektu

(Standardy kvality pre poskytovatelov sluzieb)

Prehlad ukazovatel'ov vykonnosti (KPI)

(zber dat, metriky)

/4 CE-Traffic

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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,4/4 CE-Traffic

Navrh organizacno-riadiaceho modelu cesty
Sviatomarianska put’



Analyza a navrh orga

nizachého modelu

Navrh organizacného modelu je rozdeleny do dvo

ch casti:

® Prva sa zaobera organizacnym nastavenim prevadzkovatela, ktoré vychadza z analyzy Siestich r6znych modelov riadenia. Model, ktory bol
z analyzy vybrany ako najviac vhodny, je dalej opisany hlbsie, vratane definovania hlavnych pozicii/roli, ich pracovnej naplne, zodpovednosti
a pravomoci, hlavnych ukazovatelov vykonnosti/KPI a navrhu rozpoctu novej riadiacej jednotky — prevadzkovatela.

® Druha cast opisuje roli klucovych partnerov projektu, moznosti ich vzajomné spoluprace, financnej zainteresovanosti vo vyvoji produktu
a zpbsobu propagacie. Kedze kazdé putne miesto ma svoje Specifika, pocita model s regionalne diverznym systemom riadenia. V tejto Casti

su zahrnuté varianty spoluprace s polskymi partnermi.

(

Partneri projektu

Infrastrukturni partneri

Aktéri v cestovnom ruchu o S
Putnické organizacie

_ .. a obcianske zdruzenia
Poskytovatelia sluzieb

Informacné kanaly

Miestni obyvatelia Putnici

Pol'ski partneri

~N

,/4 CE-Traffic

/ Prevadzkovatel’ \
PreSovsky o
samospravny kraj Financie
: Financie
Farnosti
Informacie
Levoca Lutina
: p Brand
\Gaboltov Litma noD ran
CE-Traffic, a.s.

Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com

Infrastruktura
Aktéri
obcianski
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ruchu

Média

Verejnost

Pol'ski partneri
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Organizacna struktura prevadzkovatela - vychodiska

Organizacna Struktura prevadzkovatela (PSK
obce, farnosti) bola vybrata z tychto 4 variant:

A) Zaujmoveé zdruzenie pravnickych osob

A.1) podsekcie su vedené koordinatormi

A.2) vnutorna struktlra nema navyse dalsie
oddelenia

A.3) veduci organ je voleny zo zastupcov

B) Krajska organizacia cestovného ruchu

B.1) nové oddelenie v ramci KOCR

C) Cestovna agentura

C.1) subjekty maju s agenturou zmluvy
C.2) subjekty maju v agenture svojich zastupcov

D) Volné usporiadanie

D.1) volné usporiadanie na bazi dobrovolnosti

,4 CE-Traffic

Prevadzkovatel
7

prevadzku zaistuje zdruzenie, ktorého su vsetky zaujmové osoby ¢lenom, pricom je
niekolko variant vnitorného usporiadania

prevadzku zaistuje oblastna (krajska) organizacia cestovného ruchu, v ramci ktorej je
vyclenené nové oddelenie pre Svatomariansku put’ )

prevadzku zaistuje samostatne zaloZzena agentura, ktora naplna roli koordinatora
zaujmovych oséb

prevadzkovatelom je PreSovsky kraj, ktory ¢innosti zaujmovych oséb koordinuje

Veduci organ v ramci organizacnej struktary prevadzkovatela

PresSovsky kraj

farnosti pri putnych miestach

projektovy manazér v KOCR1

koordinator najaty mimo zaujmové osoby
koordinator zvoleny zaujmovymi osobami

Moznosti spoluprace s miestnymi poskytovatel'mi sluzieb

Vhodné je vybrat z aspektov:

® rozdelené podla lokality (putneho miesta) na 4 okruhy

Uplne volné a dobrovolné

mozna registracia (za poplatok protisluzba)

Clenstvo v zdruZeni (druzstve), ktoré ulahcuje vstup do podnikania pre drobnych Zivnostnikov
¢lenstvo vo vlastnom zdruZzeniu, ktorého zastupca zaist'uje spolupracu s prevadzkovatelom

Organizator putnikov - sty¢ny bod

Moznosti sa navzajom nevylucuju:

CE-Traffic, a.s.

B vadsie skupiny putnikov organizuju cirkevné institucie
B vacsie skupiny putnikov organizuju cestovné kancelarie
B registracia putnikov (&no/nie)

Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com



Navrh organizacie prevadzkovatela - A) zdruzenie

Prvou moznost'ou organizacej struktury je vytvoreni tzv. zaujmového zdruzenia pravnickych oséb podla § 20f zakona ¢. 40/1964 Zb.,
Obcianského zakonniku (d'alej iba “zdruzenie”). Zdruzenie je samostatnou pravnickou osobou, ktora zodpoveda svojim majetkom za
nesplnenie svojich povinnosti. Pravna tprava zdruzenia je opisana v paragrafoch §§ 20g-21 Obcianského zakonnika.

Vznik

® Na zalozenie zdruZenia sa vyzaduje pisomna zakladatelska zmluva uzavreta zakladatelmi alebo schvalenie zalozenia zdruzenia na
ustanovujucej ¢lenskej schodzi.

® Zakladajucimi clenmi mézu byt ktorékolvek subjekty s vyznamnym zaujmom na rozvoji produktu Svatomarianska put, najma PreSovsky
samospravny kraj, farnosti a samospravy pridruzenych obci a Agentura regionalného rozvoja.

® Pri zalozeni zdruzenia sa predkladaju stanovy a urcuju osoby opravnené konat v mene zdruzenia.

Formalna uprava vztahov

® \lyznamné zaujmové subjekty su clenmi zdruzenia, menej vyznamné subjekty mézu spolupracovat na zaklade zmluvy alebo prostrednictvom
zastupcov (dalSich zdruzeni/spolkov/inych organizacii), ktori s ¢lenmi zdruzenia.

® \/ztah medzi ¢lenmi zdruzenia je vymedzeny stanovami, zakon vnutorné usporiadanie ani povinnosti neurcuje. Stanovy tak upravuju prava aj
povinnosti ¢lenov, majetkové pomery voci zdruzeniu, vznik a zanik ¢lenstva aj organy zdruZenia a ich pésobnost’.

® (Clenstvo je mozné viazat' clenskym poplatkom.

Moznosti financovania

® Financovanie je v zdruzeni rieSené v stanovach, prvotné nastavenie tak prebieha pri zalozeni zdruzenia, vSetky zmeny su formalne
dokumentované a je nutné ich schvalit vopred dohodnutym postupom. Struktira financovania je flexibilna. Rozlozenie nakladov medzi
clenmi moze byt nastavené centralne, kde jeden primarny investor pokryva majoritu vydavkov, alebo distribuovane, kedy maju ¢lenovia
financné zavadzky viac rovhomerne rozlozené, pricom vacsi potencial zaistit’ udrzatelnost’ produktu ma predovsetkym distribuované
financovanie. Clenovia tiez moézu mat povinnost' platit ¢lenské prispevky — napriklad poskytovatelia sluzieb, ktori inak neprispievaju a ¢erpaju
vyhody z fungovania zdruzenia.

® Naklady na prevadzku, administrativu a vlastné zamestnance zdruzenia su pokryté z clenskych prispevkov, prispevkov z rozpoctu samosprav
a v pripade koordinatorov je mozné Cast’ platu pokryt' z provizii zo sprostredkovanych sluzieb cestovného ruchu.

® Zvysné financné prostriedky zarobené cCinnostou zdruzenia (napriklad organizaciou spolo¢nych podujati) je nutné investovat spat do
zdruzenia.
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Navrh organizacie prevadzkovatela - B) KOCR

Moznou volbou organizacej struktury je vznik nového oddelenia v ramci uz existujuce krajskej organizacie cestovného ruchu
Severovychod Slovenska. Organizacie cestovného ruchu sa riadia zakonom §§ 8-12 zakona ¢. 91/2010 Zb., Zakon o podpore cestovného
ruchu (pre krajské organizacie d'alej iba “KOCR"). Nové oddelenie by bolo organizacnou zlozkou v ramci existujticej pravnickej osoby.

Vznik

® VVzhladom k tomu, Ze nevznika nova pravnicka osoba, je zaloZzenie predovsetkym organizac¢nou zalezitostou. KOCR musi na svojej schodzi
schvalit’ vytvorenie nového oddelenia a predmetnd zmenu stanov.

= Dalej je nutné vybrat novych zamestancov oddelenia — projektového manazéra (koordinatora) pre produkt, koordinatora marketingu
a koordinatora prevadzky.

Formalna uprava vztahov

® Zaujmové subjekty su spolupracovnikmi nového oddelenia KOCR nie su priamo ¢lenmi ani pracovnikmi KOCR. Vztah medzi subjektmi a
KOCR je upraveny zmluvne.

® \/ztahy medzi subjektmi navzajom nie su viac formalne upravené, tiez iba v rdmci zmldv medzi jednotlivymi subjektami. Nie je potrebné, aby
vSetky subjekty a vetky aspekty spoluprace boli zmluvne osetrené, spolupraca méze fungovat' tiez na baze dobrovolnosti a motivacie
ekonomickou vyhodnostou.

Moznosti financovania

® KOCR ako organizacia destinacného manazmentu z definicie svojich Cinnosti dostava prostriedky od $tatu. Zo zakona prostriedky vyuziva tak,
aby nebol ziadny produkt zvyhodneny na Ukor inych a propagacia kraja prebiehala ako marketing destinacie ako celku.

= Cast prostriedkov tak je vy¢lenend aj na Svatomariansku put. Financovanie prevadzky, marketingu jednotlivych patnickych miest a daliie
vydavky zavisi na rozpoctu PSK, samosprav, farnosti a prispevkoch putnikov, pripadne vynosu z podujati.
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Navrh organizacie prevadzkovatela - C) agentura

DalSiou moznost'ou organizacej struktiiry je vytvorenie samostatnej centralnej cestovnej agentiry (pripadne kancelarie, spolo¢ne dalej
iba “agentura”) podla § 5 zakona ¢. 170/2018 Zb., zakon o zajazdoch, spojenych sluzbach cestovného ruchu, niektorych podmienkach
podnikania v cestovhom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Agentura je samostatnou pravnickou osobou, ktora zodpoveda
svojim majetkom za nesplnenie svojich povinnosti. Pravna aprava agentur je opisana v paragrafoch §§ 5-8 vyse ur¢eného zakona.

Vznik

® Prevadzkovanie cestovnej agenury je podnikanim na zaklade zivnostenského opravnenia, zalozenie je tak podmienené urcenim subjektu,
ktory bude zakladatelom.

® Formalny proces zaloZenia agentldry nema poziadavky na stanovenie vnutorného usporiadania organizacie. Je nutné iba dodrzat formalne
a faktické poziadavky zaloZenie Zivnosti.

Formalna uprava vztahov

= Cestovna agentura nezvykne byt organizaciou, ktora by zdruzovala pravnické osoby. Z toho dévodu su tiez obmedzené nastroje pre
vytvorenie formalnych vztahov medzi agentirou a zajumovymi subjektmi.

® \/lyznamné zaujmove subjekty maju moznost’ stat’ sa spolumajite/mi agentdry, menovat svojich zastupcov do veducich vykonnych pozicii
agentury alebo mat’ vztah upraveny len zmluvne.

® Pre menej vyznamné subjekty je najvhodnejsia Uprava vztahov zmluvna, pricom zmluva je uzatvorena medzi subjektom a agenturou.

Moznosti financovania

® Financné toky su rozdelené na dve skupiny — vnatorné financovanie v ramci agentury a vonkajsie financné toky s ostatnymi subjektmi.
Financné toky v ramci agentury a jej ¢Cinnosti zahfnaju investicné prostriedky z vlastného rozpoctu svojich ¢lenov. V ramci zachovani
udrzatelnosti prevadzky agentury je vhodné nastavit' cennik sluzieb vonkajsim subjektom tak, aby vynosy z ¢innosti pokryly dlohodobo
naklady na prevadzku agentury.

® Financné toky so zmluvnymi partnermi zavisia na konkrétnej Uprave zmluv. Napriklad vynosy zo sprostriedkovania sluzieb cestovného ruchu
je odmenené proviziami od cestovnych kancelarii, poskytovetelov sluzieb aj putnikov. Agentira moze poziadovat poplatok za propagaciu
konkrétnych sprievodnych produktov.

® Vynosy z ¢innosti mOzZe cestovna agentura pouzit [ubovolne.
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Navrh organizacie prevadzkovatela - D) volné

Poslednou navrhovanou moznost'ou organizacnej struktury je vol'né usporiadanie. Nevznika ziadna nova pravnicka osoba ani formalna
Struktira. Spolupraca zavisi na aktivhom pristupe zaujmovych subjektov. Z pravneho pohladu sa usporiadanie riadi zakonmi, ktoré
pokryvaju zmluvy a zmluvné povinnosti.

Vznik

® Vytvorenie tohto usporiadania v podstate znamena vytvorit' siet' zmlav alebo memorand o spolupraci medzi ¢lenmi. Postacuje tak formalna
priprava pravnych dokumentov.

® Je vhodné, aby primarny prevadzkovatel (pravdepodobne Presovsky samospravny kraj s lokdlnou dopomocou mestskych/obecnych
samosprav) vyclenil uz na zaciatku personalne aj financ¢né kapacity k sprave a koordinécii Struktury.

Formalna uprava vztahov

® Vztahy nie su formalne upravené nad ramec zmlav medzi jednotlivymi subjektmi. Nie je potrebné, aby vsetky subjekty a vsetky aspekty
spoluprace boli zmluvne osetrené, spolupraca moéze fungovat tiez na baze dobrovolnosti a motivacie ekonomickou vyhodnostou.

Moznosti financovania

® Volné usporiadanie vztahov implikuje tiez flexibilné moZnosti nastavenia financovania. Formalne je financovanie obsiahnuté iba v uzavretych
zmluvach, urcitu Cast financnych prostriedkov ziska prevadzkovatel z dobrovolnych prispevkov putnikov alebo inych zaujmovych subjektov.

® Hlavny investi¢ny partner je PreSovsky samospravny kraj, ostatné samospravy a farnosti. Administrativne naklady na predvadzku su

minimalne, prevadzkovatel (PreSovsky kraj alebo vybrata farnost) vycleni kapacitu na koordinaciu a komunikaciu subjektov, Co je v podstate
jediny dlhodoby administrativny naklad.
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Vyber organizacného modelu prevadzkovatela

Vyber optimalneho organizacno-riadiacieho modelu bol zalozeny na kvalitativnom vyhodnoteni vnitornych a vonkajsich vyhod a nevyhod
s prihliadnutim k skisenostiam prevadzkovatelov vybratych puatnych steziek.

» Varianta A) Zaujmové zdruzenie pravnickych osob v cele s PreSovskym samospravnym
krajom sa javi ako vhodny zp6sob organizacie prevadzkovatela. Vyssie mandatorne
naklady na zalozenie a administrativu zdruzenia su vyvazené efektivnejsim a
transparentnejsim riadenim celé Struktary, prehladnost'ou financnych tokov, vyssiou
zastupitelnostou a z toho vyplyvajucou vyssiou udrzatelnostou celého modelu.

» Varianta B) Nové oddelenie v ramci KOCR ma vysoky potencial pre zapojenie do
destinacnej marketingovej stratégie, ma vsak z definicie obmedzenia pre spolupracu
a pre riadenie a spravu investicii, prevadzky a predmetnej infrastruktury. V ramci KOCR
vznika riziko nedodrziavani stanovenych roli v ramci jedného produktu a upozadeni

pute.

Zaujmové zdruzenie pravnickych os6b

A.1) podsekcie sui vedené koordinatormi
A.2) vnutorna Struktira nema navyse dalSie
oddelenia

veduci organ je voleny zo zastupcov

B) Krajska organizacia cestovného ruchu

B.1) nové oddelenie v ramci KOCR

» Varianta C) Cestovna agentira ma vysoky potencial pre podporu turizmu ako takého,
ma vsak z definicie obmedzenia pre riadenie a spravu investicii, prevadzky
a predmetnej infrastruktiry. Ulohu cestovnej agentury pri propagécii a predaji
produktu zastavaju destinacné cestovné kancelarie a Agentura regionalneho rozvoja.

C) Cestovna agentura

C.1) subjekty maju s agentirou zmluvy

C.2) subjekty maju v agenture svojich zastupcov

» Varianta D) Volné usporiadanie je snadné na vytvorenie, no nema dostatocné
zazemie pre transparentné financovanie a zaistenie udrzatelnosti prevadzky. Nizsie
mandatdrne administrativne naklady su vyvazené vyssimi nakladmi na koordinaciu,
komunikaciu a zmeny v organizacnej Strukture.

D) Volné usporiadanie

D.1) volné usporiadanie na baze dobrovolnosti

Varianta vybraného modelu A.1) - podsekcie st vedené koordinatormi

Zaujmové zdruzenie pravnickych osob bolo vyhodnotené ako optimalny organizaény model prevadzkovatela. Z navrhovanych variant
modelu je dalej rozpracovana varianta | - podsekcie st vedené koordinatormi. Varianta pocita s vyberom dvoch koordinatorov:

= koordinatora prevadzky a investic pre koordinaciu investicii, Udrzbu infrastruktiry a celkovej spravy putnickej cesty
= koordinatora cestovného ruchu a marketingu pre koordinaciu vyznamnych podujati, kontakt s verejnostou a aktérmi v cestovnom
ruchu, tvorbu a udrziavanie brandu a marketingovej stratégie
Zvysné roly a pozicie su rozdelené medzi existujice zaujmové subjekty.
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Postup vzniku zdruzenia - zhrnutie

Ustavujuca schodza je jednou z moznosti zalozenia zdruzenia. pred schédzou je nutné pripravit’
1. predpokladané znenie stanov, rozloZenie kompetencii medzi ¢lenov a zoznam kandidatov na
veduceho pracovnika. Na samotnej schddzi sa stanovy schvalia a ¢lenovia rozhodnu o ostatnych
zalezitostiach. Schddze sa Ucastni vseci zakladajuci ¢lenovia zdruzenia — PreSovsky samospravny
kraj, vSetky predmetné farnosti a vsetky predmetné samospravy. Z ustavujicej schddze sa spravi
zapisnica a uznesenie, ktoré tvoria podklady pre registraciu zdruzenia pri miestne prislusSnom
Urade. Sucastou su aj stanovy a zoznam zakladajucich ¢lenov.

Ustavujuca schodza
a registracia

V zdruzeni vznikni najmenej dve pozicie na plny Uvazok, ktoré maju byt
\ 2. pokryté novymi zamestanancami. Koordinator prevadzky je osoba so
Nabor koordinitorov skt]_senost’aml zo spravy majetku a infrastruktiry a pokial moin? zo spravy
projektov, koordinator cestovného ruchu a marketingu zatresuje
. komunikaciu s partnermi. Naviac uz popri zakladaniu zdruzenia je vhodné
s partnermi udrziavat’ komunikaciu s partnermi a po nadobudnuti pravnej subjektivity je
vhodné bezodkladne zmluvne podporit’ spolupracu.

a podpis zmlav

3. Medzi prvé kroky po ukonceni formalnych tkonov by
malo patrit’ vytvorenie stratégii a planov na prvé casové

obdobie. Celkova stratégia a v nej urcené ciele rozvoja
stezky urcuju zameranie takmer vsetkych nasledujucich
ukonov, vratane finan¢ného planovania. Prvé obdobie je
vhodné nastavit na 5 rokov.

Prvé kroky - stratégia

Pre fungovanie zdruzenia je vhodné
\ 4. vyuzit jednotnu databazu informacii,
zjednotit vyuzivané technické
Prvé kroky - technicke prostriedky a zalozit online

prezentaciu produktu - webové
stranky, socialné média a pripadne
dalSie kanaly.
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Zhrnutie hlavnych uloh riadiacich subjektov

Riadiaci model je tvoreny niekolkymi vyznamnymi subjektmi. Kazdy subjekt, ktory sa vyznamnym sp6sobom riadiaceho modelu
ucastni, ma svoju ulohu v projekte Svatomarianskej pute a spravidla aj pokryva (alebo dohl'ada) niektoré roly v zaujmovom zdruzeni.
Vsetky subjekty uvedené v tabulke nizsie st clenmi zaujmového zdruzenia. Konkrétne roly pracovnikov zdruzenia su opisané na
naseldujucich strankach.

Clenstvo v organizacii

prevadzkovatel’

lokalny model

Uloha v projekte

PreSovsky samospravny kraj ma klticovua tlohu v celom riadiacom procese. V riadiacom
modeli pokryva pozicie, ktoré koordinuju financné toky, sprostriedkovavaju zdroje a sam
je hlavnym pociato¢nym investorom projektu. PSK podla svojich rozpoctovych moznosti
ponuka v suvislosti s prevadzkou Svatomarianskej pute a prilahlej infrastruktury
ziadatelom schémy financovania.

koordinatora)

Presovsky . : Veduci pracovnik zdruzenia (Cize tiez riadiaci pracovnik celého organizacného modelu)
samospravny ano nie . L . L .
kraj stanOVUJe.strateglu rOZYOJ,a a aktlvnng pOdeI’UJve.. -
Prostrednictvom koordinatora marketingu zastresuje PSK spoloc¢ny brand produktu
a jednotny marketing.
Prostrednictvom koordinatora cestovného ruchu napomaha vzniku a rozvoju lokalnych
produktov.
PSK takto vytvara nastroje - cize to, ako je mozné ocakavanie putnikov naplnit.
Cirkevné subjekty (farnosti, farské rady, cirkvi, cirkevné organizacie,...) maju ako hlavnu
Ulohu vytvorenie a aktivny rozvoj duchovného rozmeru celej pute. Neznamena to len
Cirkevné zdoraznenie odkazu svatej Marie pri cirkevnych podujatiach, ale predovsetkym
subjekty - ano ano zameranie na vnutorny zazitok putnikov a s tym sudvisiaca spolupraca pri usporiadani
farnosti podujati, vzdelavanie v oblasti, spolocna propagacia a celkova podpora cestovného
ruchu.
Cirkevné subjekty vytvaraja a predavaiju to, o put chce putnikom odovzdat'
ano Hlas poskytovatelov sluzieb je dblezity pri tvorbe celkovej infrastruktury, ktora duchovnu
Poskytovatelia (prostrednictvom 4no myslienku podporuje. Poskytovatelia stoja v prvej linii pri komunikacii s patnikmi, preto
sluzieb lokalného ich iniciativy najblizsie reflektuju potreby a tuzby putnikov.

Poskytovatelia sluzieb sprostriedkovavaju to, ¢o putnici od pute ocakavaju.

/4 CE-Traffic
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Prehlad ukazovatelov vykonnosti (KPI)

Ukazovatel

Sposob merania

Cielovy
vysledok*

Na lokalnej Urovni sa vynosy nevztahuju na vynosy prijaté z rozpoctu
obce alebo prevadzkovatela (transfery). Na Urovni prevadzkovatela

Pomer vynosy/naklady UCtOV?e vy§ledky a nastroje > 1lokalne ide o vSetky vynosy nehradené z rozpoctu PSK alebo inych verejnych
manazerského monitoringu > 0,3 prev. . , " P -
zdrojov. V oboch pripadoch sa ocistené vynosy pomeruju s
prevadzkovymi nakladmi (mimo transfery).
omer naolnenia strategickvch Strategické ciele su definované v stratégii rozvoja produktu a
Udrzatelnost produktu P P gicky > 0,75 garantuje ich veduci pracovnik zdruzenia. Miera ich naplnenia v

cielov

pozadovanej lehote ukazuje na udrzatelnost produktu.

pocet vydatych putnych karet (pre

20% narast

Sledovanie navstevnosti pomoze nastavit marketingovu stratégiu. V

Navstevnost’ navstevnost celej stezky), zaznamy medzi 5-10 | ramci navstevnosti sa moze analyzovat pohyb navstevnikov v

ubytovatelov rokom jednotlivych putnickych miestach a v okoli.

q C o . ob"casn.e iy prawdglne vyhodnqceme >75% Spokojnost’ navstevnikov sa tyka duchovného prezitku, sluzieb,
Spokojnost navstevnikov spatnej vazby online hodnoteni, . NS . .
. , . spokojnych infrastruktury, partnerov v cestovnom ruchu a inych.

anket alebo cielenych dotaznikov
- , i . . , Z pohladu projektov méa ukazovatel podporit  kvalitu projektov nad
Uspesnost' realizacie projektov | vysledny pomer o . . A . P

p P . ) — - >75% kvantitou, zmysluplnost  a dobru pripravenost, ktora zvySuje pomer
podporenych dotaciami planovanych/prijatych dotacii . ; .
vyCerpanych prostriedkov.
- ¢ o
P9d|el lje/splnfnych, . . <2 /O, Tento ukazovatel ma najma sluzit ako indikator v pripade hrubého
zakonnych lehot (pravnych, zaznamy o upomienkach nesplnenych ; - ; . .
e - s A A zanedbania administrativnych povinnosti.
uctovnych, administrativnych) lehot
Pocet sprostredkovanych , . ‘. Zo sprostredkovanych sluzieb dostava koordinator proviziu. Absolitna
o a zaznamy sprostredkovanych sluzieb N/A L S

sluzieb cestovného ruchu hodnota ma iba motivacny vyznam.

nastroje pre online monitoring a niekolko Nastroje typu Google Analytics, BuzzSumo, MixPanel, CrazyEgg a. i.
Dosah brandu , ] e L . . .

analyzu metrik pomahaju analyzovat data online marketingovej kampane.
Spolupraca subjektov potet rokovan 2/rok Zastupci prevadzkovatela a vsetkych lokalnych koordinatorov spolu s

produktovymi manazérmi sa stretnl pre koordindciu aktivit.

* benchmark pre pozadovany vysledok vychddza z beznej praxe v odvetvi alebo z odborného usudku.
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Prehlad ukazovatelov vykonnosti (KPI)

Cielovy

Ukazovatel

Pocet viacdennych turistov

Sposob merania

pocet prenocovani

obsadenost’ 16zek v horizonte 10
rokov

vysledok*

60 000 / rok

50 % mimo
pute

80 % v dobe
pute

Viacdenni turisti generuju vacsiu Utratu v mieste svojej navstevy, v
pripade putnického turizmu je zaroven velky potencial pre
prenocujucich turistov.

Pocet prenocovani sleduje absolutné Cisla od poskytovatelov
ubytovania a sluzi k odhadom spotreby a hodnoteni atraktivnosti
produktu. Obsadenost’ 16zok je pomocny ukazovatel, ktory sleduje
pomer obsadenych 16zok ku kapacite (v priemere za vybrané
obdobie).

Rozvoj ubytovacich kapacit

pocet novych [6zok v horizonte 10
rokov

oblast’
Levoca: 200
ostatné: 80

Sucasné ubytovacie kapacity su pod potencidlom navstevnosti
destinacie a je vhodné pocet 16zok zvysit. Cielova hodnota je
nastavena pre predpoklady tejto studie. Ak by sa ukézalo, ze je
nedostacujuca/nadbytocnad/miestne disproporcna, je vhodné ciel
prisposobit’ aktualizovanym predikcidm s primeranou rezervou.

* benchmark pre pozadovany vysledok vychddza z beznej praxe v odvetvi alebo z odborného usudku.
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Navrh modelu spoluprace s projektovymi
partnermi



Definicia a delenie partnerov

Lokalni partneri su skupina
zaujmovych subjektov, ktoré
posobia v okoli putnického
miesta. Pri kazdom zo Styroch
putnickych miest tak ide o tieto
subjekty:
® predmetna farnost,
® predmetna samosprava
obce/mesta,
" miestni poskytovatelia sluzieb
(SK'i PL),
® aktéri v cestovnom ruchu (tu
cestovné kancelarie
a agentury).

Na nasledujucich strankach su
navrhnuté Styri modely lokalnej
spoluprace partnerov, pricom si
kazdé putnické miesto moze
vybrat’ ktorykolvek model.

,/4 CE-Traffic

Prevadzkovatel’
(zdruzenie)

[ Lokalni partneri projektu \
pri putnickych miestach

Aktéri v cestovnom ruchu
Poskytovatelia sluzieb
Farnost’

Samosprava obce/mesta

LXxXxy

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

[VEeobecni partneri projektu\

Infrastruktdrni partneri

Putnické organizacie
a obcianske zdruzenia

Aktéri v cestovnom ruchu
Informacné kanaly
Putnici

Polski partneri

IC: 28082656
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Vseobecni partneri su

partneri na Urovni celého

projektu, ktori nie su zavisli od

konkrétného putnického

miesta. Medzi nich patri:

® infrastrukturni partneri,

® obcianské a podnikatelské
organizacie,

" medialni partneri,

" verejnost,

® polski partneri.

Na nasledujucich strankach su
opisané ocakavané roly
partnerov vo vztahu

k budovaniu produktu. Kazdy
partner ma samostatnu
ulohu, ktora moze byt
osSetrena zmluvne/clenstvom
v zdruzeniu.
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Model partnerstva - okruh spoluprace

Spolupraca probieha v niekolkych okruhoch. Stredobodom je prevadzkovatel, ktory
koordinuje vSetky ostatné subjekty. VSeobecni partneri spolupracuju najma s
prevadzkovatelom, az v pripade realizacie lokalnych aktivit sa sustred'uju na partnerov v
putnickych miestach. Kazdé putnické miesto ma vlastny model lokalneho partnerstva,
pricom si moze vybrat z navrhovanych organizacnych usporiadani podla potreby. Polski
partneri maju Specificky model partnerstva predovsetkym preto, ze formalne usporiadanie,
flexibilita a priority mozu byt odlisné a ich zjednotenie by mohlo byt kontraproduktivne.

(

Model lokalneho h
partnerstva

Q

Litmanova

(

\

Model lokalneho )

partnerstva

Q

Levoca

,4/4 CE-Traffic

-

Prevadzkovatel
(zdruzenie)

+

Vsebecni partneri

\_

~N

J
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IC: 28082656

-

Model polského
partnerstva
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(

partnerstva
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Gaboltov

Model lokalneho )

(

partnerstva

\

Model lokalneho )
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Model lokalneho partnerstva - prehlad

Spolupraca probieha prakticky medzi vsetkymi lokalnymi partnermi a spolupracujicimi subjektmi, a to navzajom i vo vztahu k
putnickému miestu. Prevadzkovatel komunikuje s vedicim subjektom a prostrednictvom koordinatora pre cestovny ruch a marketing aj s
poskytovatelmi sluzieb. Zaroven urcuje strategické smerovanie putnického miesta. Veduci subjekt sa stara o beznu prevadzku putnického miesta a
koordinuje propagaciu lokalnych partnerov. Poskytovatelia sluzieb v zajme o plynulé a ekonomicky vyhodné prevadzky spolupracuju navzajom
(prostrednictvom koordinatora cestovného ruchu a marketingu tiez s ostatnymi lokaciami), s cestovnymi kancelariami/agenttrami,

s prevadzkovatelom aj s veducim subjektom. Cestovné agentury vyuzivaju brand k rozvoju svojich aktivit aj k rozvoju lokacie.

Lokalny produktovy Prevadzkovatel
manazer
Poskytovatelia sluzieb

Veduci subjekt
9 Poskytovatel’

ubytovania
Putnické miesto
(lokacia)

Samosprava

Restauracia/

pohostinstvo
Farnost’
Cestovna
kancelaria/agentura Predajca lokalnych

produktov
Obcianska
spolocnost’

4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com
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Model lokalneho partnerstva - varianty

Varianta l.

Zaujmové zdruzenie
pravnickych osob

Veduci organ zdruzenia

Lokalny
partner
Lokalny
partner
Lokalny
produktovy
manazér

Prva varianta lokalneho modelu partnerstva je vytvorenie dalSieho zaujmového zdruzenia
pravnickych osob, ktoré posobi ako lokalny koordinator. V zdruzeni je veduci organ, ktory riadi
a koordinuje vsetky aktivity. Ktokolvek, kto méa zaujem sa podielat’ na rozvoji putnického

miesta, sa moze stat’ clenom zdruzenia. Lokalne zdruzenie je samo osebe ¢lenom zdruzenia
\. prevadzkovatela.

Zakladajucimi ¢lenmi zdruzenia je predmetna farnost’ a samosprava. Vedenie prebera jeden zo
zakladajucich ¢lenov — vyber sa odvija od miestnych podmienok a praktickosti volby. Vedicim
organom zdruzenia tak méze byt (pricom obidva su ¢lenmi zdruZenia):
® Farnost spravujuca putnické miesto

® Samosprava spravujlca putnické miesto
\ Lokalni partneri zahfnaju druhého zakladajuceho clena zdruzenia, poskytovatelov sluzieb
a pripadne aktérov v cestovnom ruchu (opisanych v predchadzajlcej casti).

Lokalny produktovy manazér rozvija produkty cestovného ruchu v putnickych miestach.

]
-
c
8
s
>

Vol'né usporiadanie

Hlavny koordinator

Lokalny
partner
Lokalny
partner
Lokalny
produktovy
manazér

,/4 CE-Traffic

Druha varianta lokalného modelu partnerstva je celkom volné usporiadanie partnerov.

V pripade potreby je mozné s vybranymi partnermi podpisat zmluvy o spolupraci. Cinnosti

koordinuje hlavny lokalny koordinator. Ti, ktori maju zaujem sa podielat’ na rozvoji putnického
\miesta, sa moOzu stat’ ¢lenmi zaujmového zdruzenia prevadzkovatela.

NejvyznamnejSimi aktérmi su predmetna farnost’ a samosprava. Vedenie (koordinaciu) prebera

jeden z nich — vyber sa odvija od miestnych podmienok a praktickosti volby. Hlavnym
koordinatorom tak moze byt

® Farnost spravujuca putnické miesto

® Samosprava spravujlca putnické miesto

Lokalni partneri zahfnaju druhého zakladajuceho najdolezitejSieho partnera, poskytovatelov
sluzieb a pripadne aktérov v cestovnom ruchu (opisanych v predchadzajicej Casti).

Lokalny produktovy manazér rozvija produkty cestovného ruchu v putnickych miestach.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Model lokalneho partnerstva - roly a zodpovednosti

Aktivne dohliada na prevadzku
putnického miesta a okolitu
infrastrukturu

Spravuje infrastruktdru a objekty

vo svojom vlastnictve

Komunikuje s prevadzkovatelom

a jeho koordinatormi

Ucastni sa na rozhodovacom procese
v ramci zdruZenia prevadzkovatela
Zbiera poziadavky na rozvoj produktu

Aktivne vyuziva brand cesty
Navzajom spolupracuje a prezentuje
partnerskych poskytovatelov sluzieb
Prezentuje sa na informacnom stanku
Podiela sa na organizacii podujati,
ponuka tam svoje sluzby

Spolupracuje s koordinatorom CR a CK a
s produktovym manazérom pri ponukani

svojich sluzieb
Zbiera spatnu vazbu od klientov

,/4 CE-Traffic

Prevadzkovatel’

Samosprava

Farnost

Lokalny
produktovy
manazér

Cestovna
kancelaria/
agenttra

Poskytovatel’
ubytovania

Restauracia/
pohostinstvo

Predajca lokalnych
produktov

Obcianska
spolocnost’

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

Komunikuje s veducim subjektom, koordinator cestovného ruchu

a marketingu komunikuje tiez s poskytovatelmi sluzieb

Dohliada na stratégiu rozvoja a brand pute, zbiera poziadavky na rozvoj
Koordinuje spravu infrastruktury, ktora sa neviaze na putnické miesto

Usporiadava kulturne a vzdelavacie podujatia

Zaist'uje informacny stanok na putnickom mieste

Spolupracuje s partnerskymi poskytovatelmi sluzieb pri propagacii — napriklad
poskytuje znacenie smeru k partnerom, spoloc¢nu inzercnu plochu na
verejnych miestach a pri podujatiach

Je klicova pre udrzani duchovného rozmeru putnického miesta
Usporiadava duchovno zamerané podujatia

.....

Vytvéra a rozvija lokalne produkty cestovného ruchu v pridelenych miestach
koordinuje komunikaciu medzi lokalnymi koordinatormi
komunikuje s prevadzkovatelmi sluzieb pri rozvoji produktov

Sprostredkovava balicky sluzieb cestovného ruchu putnikom
Ponuku sluzieb upravuje s ohladom na miestne podmienky
Propaguje produkt na lokalnej Urovni

Spolupracuje s lokalnymi partnermi — ubytovavatelmi, reStauracnymi
zariadenimi, prodajcami lokalnych produktov atp.

Ubytovava a koordinuje ubytovanie vacsich skupin putnikov s ostatnymi
ubytovavatelmi

Hosti a koordinuje pohostenie vacsich skupin putnikov s ostatnymi
reStauratérmi

Udrziava si znacku a autenticitu svojich lokalnych produktov
Ak je to mozné, prispésobuje ponuku produktov dopytu putnikov

Spolupracuje na tvorbe produktu Svatomarianskej pute aj na lokalnych
produktoch

IC: 28082656 www.ce-traffic.com 182



Opis roli vseobecnych partnerov

Infrastruktarni partneri

Okruh predpokladanych partnerov:

Sprava ciest PreSovského kraja

Spravcovia lesov

Dodavatelia technickych sluzieb

Zlozky integrovaného zachranného systému
Klub slovenskych turistov (pohlad infrastruktury)
Slovensky cykloklub (pohlad infrastruktury)

Ucel spoluprace: Infrastrukturni partneri sa staraju o bezpe¢nud prevadzku
dopravnej, technickej a dalSej potrebnej infrastruktiry v putnickych
miestach, na ceste a v jej okoli.

Klacové zodpovednosti:

Bezna prevadzka a udrzba ciest, ich okolia, mobiliara a suvisiacich
zariadeni

Starostlivost’ o znacenie trasy a jej variant a o znacenie cesty
v mapovych podkladoch

Zaistenie bezpecnosti a dostupnosti zachranného systému v okoli cesty

Zaistenie bezpecnosti a zdravotnickych sluZieb a spolupraca pri
obmedzeni prevadzky v priebehu velkych podujati
Komunikacia so zdruzenim v potrebnych okruhoch spoluprace

Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:

/4 CE-Traffic

Prevadzka a technické zaistenie beznej starostlivosti o cestu a jej okolie
Trasa cesty, jej Udrzba a planovanie

Dostupnost’ zdravotnickych sluzieb

Organizacia vacsich podujati

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

Putnické organizacie a obcianske zdruzenia

Okruh predpokladanych partnerov:

Asociacia putnickych organizacii

Medzinarodna asociacia Marianskych miest (mozné clenstvo Levoce)
Slovensky skauting

Zdruzenie krestanskych spolocenstiev mladeze

Klub slovenskych turistov (pohlad volnocasovych aktivit)

Slovensky cykloklub (pohlad volnocasovych aktivit)

Ucel spoluprace: Okruh tychto partnerov napomaha zdielaniu skisenosti
v oblasti cestovného ruchu, putnického turizmu a volnocasovych
vzdelavacich a duchovnych aktivit. Spolu tiez podporuju starostlivost’

o organizaciu velkych skupin putnikov.

Klacové zodpovednosti:

Zdielanie know-how v oblasti cestovného ruchu, putnického turizmu
a volnocasovych vzdelavacich a duchovnych aktivit — medzi sebou
aj s prevadzkovatelom

Koordinacia velkych skupin putnikov z vlastnych radov
Propagacia produktu v rdmci svojho okruhu aktivit
Poskytovanie spatnej vazby

Komunikéacia so zdruzenim v potrebnych okruhoch spoluprace

Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:

IC: 28082656

Znalostna baza putnického turizmu
Vzdelavaci rozmer Svatomarianskej pute (najma pre mladez)

Zdielanie know-how v oblasti cestovného ruchu, putnického turizmu
a volnocasovych vzdelavacich a duchovnych aktivit — medzi sebou
aj s prevadzkovatelom

Poziadavky na sluzby cestovného ruchu v okoli cesty
Propagacia produktu

www.ce-traffic.com 183



Opis roli vseobecnych partnerov

Aktéri v cestovhom ruchu

Okruh predpokladanych partnerov:

* Cestovné kancelarie

* Cestovné agentury

* Krajska organizacia cestovného ruchu — Severozapad Slovenska

Ucel spoluprace: Partneri v cestovhom ruchu vytvaraju jeden zo
spojovacich kanalov medzi prevadzkovatelom a verejnost'ou - pdtnikmi.

Klacové zodpovednosti:

* Poutzitie brandu produktu v komunikacii s verejnostou a médiami
* Propagacia produktu a brandu

* Spolupraca s lokalnymi poskytovatelmi sluzieb cestovného ruchu
* Sprostriedkovanie bali¢kov cestovného ruchu

* Zdielanie know-how v oblasti cestovného ruchu

* Komunikéacia so zdruzenim v potrebnych okruhoch spoluprace

Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:
* Tvorba samotného produktu
* Budovanie a vyuzitie brandu produktu

* Spolupraca pri tvorbe ,miestnych casti” produktu (lokalna prevadzka pri
kazdom putnickom mieste)

* Kontakt s verejnostou a médiami

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin
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Informacné kanaly

Okruh predpokladanych partnerov:

* Narodné a regionalne média

* Vzdelavacie podujatia a vystavy v oblasti cestovného ruchu

Ucel spoluprace: Informaéné média sa z definicie svojej ¢innosti podielaju
na medializacii produktu a jeho brandu.

Kl'iéové zodpovednosti:

* Propagacia produktu a jeho brandu

* Zdielanie know-how v oblasti putnického turizmu

* Komunikacia so zdruzenim v potrebnych okruhoch spoluprace

Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:
* Vyuzitie brandu produktu
* Propagacia produktu

IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Opis roli vseobecnych partnerov

Verejnost' - patnici

Okruh predpokladanych partnerov:

* Putnici podla kategorizacie predpokladanych navstevnikov
Svatomarianskej pute

Ucel spoluprace: Putnici st $pecificky druh partnera, ktory spolupracuje

implicitne, najmé na rozvaji sluzieb cestovného ruchu v okoli cesty

a propagacii produktu.

Kl'ticové zodpovednosti (striktne dobrovol'né):

* Vytvaranie poziadavkov na poskytovatelov sluzieb cestovného ruchu
v okoli cesty

* Propagécia produktu (tzv. ,word of mouth” — Gstné odporucanie)
* Poskytovanie spatnej vazby
* Komunikacia so zdruzenim v potrebnych okruhoch spoluprace

Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:
* Vyuzitie a rozvoj sluzieb cestovného ruchu v okoli cesty
* Propagécia produktu
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Model pol'ského partnerstva

Vzhladom na to, Ze sU moznosti partnerstva s polskymi subjektmi Ciastocne obmedzené (formalnymi nastrojmi cezhranicnej spoluprace,
odliSnostami pravnych systémov, roznymi prioritami v rozvoji putnického turizmu a napokon aj vzdialenost'ou), spolupraca ma potencial rozvinut' ciele
obidvoch stran hranic.

Spolupracu zaistuje na SK strane prevadzkovatel (zdruzenie), ktory rozhoduje o forme spoluprace s jednotlivymi subjektmi na PL strane —
s farnostami, samospravami a d'alSimi subjektmi. Ponuka sa podpis obchodnych zmluv, partnerskych zmliv, memorand o spolupraci a inych
deklaracii, ktoré definuju rozsah a ciele spoluprace.

I N ™ S

Towarzystwo Jezusowe Dom
Zakonny w Starej Wsi
Spolocnost JezZiSova, nabozensky
dom v Starej Wsi

Parafia Rzymskokatolicka pw.
Sw. Piotra Apostota i Sw. Jana

z Dukli w Krosnie
Rimsko-katolicka farnost’ sv. Petra
apostola a sv. Jana z Dukly

v Krosne

Zgromadzenie Ksiezy Misjonarzy
Saletynéw, Dom Zakonny
Kongregacia knazov misionarov La
Salette

Klasztor Znalezienia Krzyza
Swietego Zakonu Braci
Mniejszych Konwentualnych
(Franciszkanéw)

Klastor najdenia svatého kriza

/4 CE-Traffic

V Starej Wsi sa nachadza jedno

z putnickych miest na
Svatomarianskej puti. Ako partner
cezhrani¢ného projektu revitalizuje
Casti komplexu.

Putnické centrum sv. Jana Pavla Il
v Krosne je tiez putnickym
miestom. V rdmci projektu
prebieha Udrzba a rozvoj miesta,
vytvorenie informacného stanku a
podkladov pre propagaciu.

Putnické centrum Matky Bozej la
Salette v Debowci je dalSim

z putnickych miest na trase pute. V
ramci projektu realizuje drobné
Upravy.

Posledné putnické miesto na trase
pute sa rozsirilo o nové prvky
mobiliara s cielom podporit’
cestovny ruch a zlepsit funkénost’
objektu.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

Wojewoédztwo
Podkarpackie

Institat medzikultirneho
dialégu Jana Pavla Il

IC: 28082656 www.ce-traffic.com

Vojvodstvo je vrchnou samospravou
Podkarpatska a ma rozhodujucu tlohu
pri tvorbe stratégii, planov a cielov, od
ktorych sa odvija financovanie a
moznosti spoluprace na lokalnej drovni.

Institdt organizuje a zastituje kultarne,
vzdelavacie a duchovné poduijatia,
projekty, konferencie, expozicie

a podobné aktivity. Z pohladu
Svatomarianskej pute je vhodnym
partnerom pre rozvoj duchovného

a vzdelavacieho rozmeru pute.
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Model polského partnerstva - opis roli

Pol'ski partneri - farnosti

Okruh predpokladanych partnerov:

* Towarzystwo Jezusowe Dom Zakonny w Starej Wsi (Spoloc¢nost’
JeziSova, nabozensky dom v Starej Wsi)

* Parafia Rzymskokatolicka pw. sw. Piotra Apostota i $w. Jana z Dukli
w Krosnie (Rimsko-katolicka farnost sv. Petra apostola a sv. Jana z Dukly
v Krosne)

* Zgromadzenie Ksiezy Misjonarzy Saletynéw, Dom Zakonny
(Kongregacia knazov misionarov La Salette)

* Klasztor Znalezienia Krzyza Swietego Zakonu Braci Mniejszych
Konwentualnych (Franciszkanow) (Klastor najdenia svatého kriza)

Ucel spoluprace: Farnosti formuju a realizuju duchovné posolstvo
Svatomarianskej pute. Spolupraca medzi SK a PL farnostami pomaha
zjednotit' viziu duchovného rozmeru pute a ma potencial podporit
cestovny ruch.
Kl'icové zodpovednosti:
* Tvorba a rozvoj stratégie pute
* Spolupraca na organizacii spolo¢nych duchovych, kultirnych

a vzdelavacich podujati
* Realizacia spolo¢nych projektov
* Komunikacia so zdruzenim v potrebnych okruhoch spoluprace
* Zber dat o navstevnosti putnickych miest

Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:

* Stratégia pute

* Spoloc¢né projekty — na investicie, rozvoj, usporiadanie podujati,...
* Propagacia produktu

Spolupraca najma s cirkvami a cirkevnymi subjektmi v SK

/4 CE-Traffic

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

Pol'ski partneri - Wojwodstva

Okruh predpokladanych partnerov:

* Wojewddztwo Podkarpackie

Ucel spoluprace: Spolupraca je kli¢ova pre vybudovanie cezhrani¢nej

stratégie rozvoja putnickej cesty a pre zjednotenie strategickych cielov.

Kl'ticové zodpovednosti:

* Tvorba a zosuladenie strategickych cielov s viziou Svatomarianskej pute

* Koordinacia aktivit plynucich zo stratégie s miestnymi partnermi

* Koordinacia maketingovej stratégie a planu podpory cestovného ruchu v
putnickych miestach

Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:

* Tvorba stratégii

* Financovanie projektov a prevadzky putnickych miest

* Propagacia produktu, vyuzitie brandu

Spolupraca najma s PreSovskym samospravnym krajom

Pol'ski partneri - ostatni

Okruh predpokladanych partnerov:

* Institat medzikultdrneho dialégu Jana Pavla Il

Ucel spoluprace: Spolupraca rozéiruje moznosti rozvoja jednotlivych
putnickych miest aj pute ako celku.

Kl'iéové zodpovednosti:

* Spolupréaca pri poriadani kulturnych a vzdelavacich podujati

* Komunikéacia so zdruzenim v potrebnych okruhoch spoluprace
Okruhy spoluprace s prevadzkovatelom:

* Propagacia produktu, vyuZitie brandu
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Koordinacia na polskej strane hranice

= Ako vyplyva z prispevku k studii realizovatelnosti projektu, rovnako ako kazdy organizovany turisticky produkt by mal aj chodnik mat’ svojho
koordinatora. Tuto funkciu méze vykonavat' institucia pdsobiaca v miestnej samosprave, zdruzenie alebo iny subjekt urCeny na to, aby
chodnik fungoval spésobom, ktory najlepsie vyhovuje potrebam turistov. V oblasti Cinnosti koordinatora okrem propagacie a monitorovania
ponuk méze byt organizovanie podujati, kulturnych podujati podporujucich chodnik a podujati tematicky s nim spojenych.

Koordinator chodnika
» Marsalsky urad Podkarpatského vojvodstva — Oddelenie Uzemnej spoluprace, Viacosobna kancelaria pre cestovny ruch

Dostupnost koordinatora

« Udaje koordinatora su verejne pristupné na adrese: Marsalsky trad Podkarpatského vojvodstva, Oddelenie Gizemnej spoluprace (Marek Rainer —
Veduci oddelenia); Viacmiestna pozicia pre cestovny ruch (Agata Sarna — hlavny Specialista — koordinator)

+ Kancelaria koordinatora je v rdmci $tatnej kancelarie, nie je dostupna v turistickej prevadzke

Informacné sluzby koordinatora vzhladom na chodnik
* Pevné, celorocné telefénne Cislo sltziace aj inym produktom alebo na iné Ucely (telefonne Cisla: 17/747 64 29, 17/747 66 21)
» Cudzojazy¢na sluzba v telefonnych informaciach o chodniku (angli¢tina, némcina)

Dodatocné sluzby koordinatora
+ Organizacia vyletov typu studytour pre veducich predstavitelov verejnej mienky
+ 'V ramci organizovanych propagacnych studijnych pobytov je moznost’ sprievodcovskych sluzieb
* Ponukanie a organizovanie eventov na podporu chodnika a jeho témy:
* Promocny event projektu na namesti Dukle (predstavenia umeleckych skupin, prezentacia regionalnych produktov,
workshopy, hry a sutaze)
+ Dielha na pisanie ikon s nazvom ,Karpatska marianska ikona”, Sanok
.Karpaty zakliate do dreva” (vernisaz malby ilpm v ramci projektu: ,Mariansky chodnik — Svetlo z Vychodu”, Sanok,
Muzeum ludovej vystavby)

Zdroj: Mariansky chodnik ,Svetlo z Vychodu” — Prispevok k studii realizovatelnosti projektu, autor: Ph.D. Pawet Rut
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Navrh ekonomického modelu produktu
Svatomarianska put’



Finanény model

Vstu,py flnanf:nel'nvo '?‘°d,e'“ Ly . . . Zdroje pre vypocet nakladov a vynosov:
= Zakladom je urcenie narastu navstevnosti pre jednotlivé produkty. prieskum trhu

Odhad narastu vychadza z detailnej analyzy poptavky a odhadu = spracovanie dat z obdobnych projektov

skutecnehovdopytu _Po os9b!tycil1 segmentoch / prodgkt.OFh_/ ® Statistické Udaje (o spotrebe v cestovnom ruchu, navstevnosti, census
trhoch. Navstevnost ovplyvnuje vynosy (spotreba, multiplikacia, ubytovavacich a reétauracnych zariaden a.i)

vynosy z provizie od poskytovatelov sluzieb,...). - od)t/)orny odhad a dobra prayx h

Rozsah financného modelu

® Financny model opisuje finanéné a ekonomické toky, ktoré budu prebiehat v rdamci riadiaceho modelu a v interakcii s dalSimi subjektmi po
dokonceni Svatomarianskej pute. Hlavnu Ulohu mé prevadzkovatel + Styria lokalni koordinatori pri putnickych miestach (nezavisle od pravnej
formy organizac¢ného usporiadania). Medzi prevadzkovatelom, lokalnymi koordinatormi a tretimi stranami prebiehaju financné toky, ktoré
ovplyviuju vysledné ekonomické dopady na zainteresovanych subjektov, z pohladu Svatomarianskej pute ako celku.

® Financny model sa zamera na dolezité pravidelné vynosy a naklady tak, aby co najlepsie reflektoval si¢asné moznosti dotknutych subjektov
a realny potencial pre rozvoj zasiahnutého Uzemia. Zohladnuje malé a stredne velké investicie do obnovy a zlepsSenia putnickych miest a ich
okolia, ale velké jednorazové investicie, ktoré boli do znacnej miery realizované pred projektom, neurcuje.

® Finanancny model nezahfna nekvantifikovatelné ani kvazi-kvantifikovatelné ekonomické dopady projektu. Realizacia takto komplexného
projektu ma dopady napriklad na rozvoj infrastruktury oblasti, zamestnanost, zZivotnu Uroven obyvatelov, stabilizaciu ich ekonomickej situacie
a dalSie dopady, ktoré tento financny model nezohladnuje.

Toky financnych prostriedkov je mozné rozdelit na:

» priame naklady a vynosy (tu oznacované ako finanéné) — medzi priame toky patria vietky prijaté prostriedky a Uhrady, ktoré bezprostredne
vstupuju do Uctovnictva organizacii a su sucastou finan¢nych planov a rozpoctov

» nepriame naklady a vynosy (tu oznacované ako ekonomické) — medzi nepriame toky patria najma prijmy do verejnych rozpoctov, ktoré
vznikaju v dosledku realizacie projektu Svatomarianskej pute, zvycajne vd'aka zmene Utrat navstevnikov regionu, ich vplyvu na Zivotnu Uroven
miestnych obyvatelov a z toho plyntcu zmenu danovych vynosov krajského rozpoctu.

Vystup finanéného modelu

® Do6sledkom spracovania financného modelu je, Ze prevadzkovatel aj kazdy lokalny model partnerstva ma k dispozicii ramcovy rozpocet na
dalsich 15 rokov od spustenia projektu Svatomarianskej pute.

® \ystupom z financného modelu je urcenie udrzatelnosti projektu. Vypocet ukazuje, do akej miery je udrzatelnost a financna samostatnost’
projektu readlna v horizonte 15 rokov.
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Schéma financnych a ekonomickych tokov

N
Zvy3enie navitevnosti, dizky pobytu Prijmy z cestovného ruchu ultiplikativny Pozitivhe ekonomické
a priemernej dennej spotreby - spotreba efekt désledky

\ Ekonomické toky )
_m_ —mm— Financné toky

Podpora z rozpo¢tu PSK » » Rozvoj a udrzba spolocnych Casti cesty

Statna podpora cestovného ruchu » » Naklady na produkty cestovného ruchu

Dotacia z inych zdrojov » » Uhrady za sluzby a dodéavky v oblasti:
Dobrovolné prispevky » » marketingu a propagécie

» prevadzky zdruzZenia
» Vydavky na administrativu a mzdy

4
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® Diagram zobrazuje financné toky ’s,c-) 2 ‘0, L /0% ® Nefinancnym prispevkom medzi
medzi prevadzkovatelom ’%\;‘ 'ﬁ% ir % );-»o /9/;;? "49&(1091, subjektmi su synergické efekty plyntce zo
a lokalnymi modelmi partnerstva. ’osbo-if% ‘90(‘/ °~l;%:z' ).'9% %, ﬁ, spolocnej komunikacie Svatomarianskej
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® Obidve strany eviduji vlastné ‘F,,e'oo&ﬁ:o%). "Oo& s /’?/;o pute — vyuZitie spolecnych marketing.
prijmy a vydavky a navzajom cast’ %o/ %, ’c:(.@. ’éﬁ’@ofé R kanalov a vzajemna propagacia
finanénych prostriedkov 00506(@/5 0/)) 0;,%/,0,,0!,‘ p_rmdt.lktucnx\fi svpoloc'r!é datbé:fa !infolrmécil', 5
transferuju. Zo strany ¢lenov “r f(,./(/ Ry S, <% zjed notene zllat:lostl o c_lot?cr!e Rr|spe\fky Ci
lokalného modelu partnerstva ide 10?96_ {%‘9“ %, v zber dat o navstevnosti putnickych miest.

a financné prostriedky na spolocnu
propagaciu.

)
o clenské prispevky a provizie, zo <, A 7Y
strany prevadzkovatela o presun 1 '_.'EEE_
investicnych dotacii _ﬁ_ » Udrzba a kultivacia putnického miesta
Rozpocet obce »

» Naklady na produkty cestovného ruchu
e o Clenské prispevky » » Podpora Iokélpych poskytovatelov sluzieb
" Ka:fda E’O|02kaJe P?FIF_ObneJS'el Prijmy z vlastnej ¢innosti » » Uhrady za sluzby a dodavky v oblasti:
opisana na nasledujucich stranach. > prevéadzky putnického miesta
» lokalného marketingu a propagacie

J
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Opis poloziek financnych tokov - prevadzkovatel

Prevadzkovatel
Prijmy

Podpora z rozpoctu PSK

Statna podpora cestovného ruchu

Dotacia z inych zdrojov

Dobrovol'né prispevky

Prijmy z vlastnej cinnosti

Pravidelna podpora prevadzkovatela z krajského rozpoctu je kitcovym pilierom udrzatelnosti celého
projektu. Nepredpoklada sa, ze prispevok z rozpoctu bude dlhodobo pokryvat mandatorné naklady
prevadzkovatela, no v prvych rokoch prevadzky Svatomarianskej pute sa oc¢akavaju zvysené naklady na
marketing, zriadenie spolocného informacného systému, nabor koordinatorov, vytvorenie spoloénych prvkov
(znacenie, mapy, apod.). Ocakava sa, ze relativny prispevok PSK sa znizi a ustali.

Statna podpora cestovného ruchu sa riadi zakonom ¢. 91/2010 Zbierky zakonov, zékon o podpore
cestovného ruchu. Podporu konkrétne priblizuje cast’ “Financovanie rozvoja cestovného ruchu”, §§27-27i. Pre
prevadzkovatela prichadza do Uvahy najméa poskytovanie investicnej pomoci pre oblast’ cestovného ruchu

(§ 27b). Z toho titulu je zrejmé, Ze ide o nepravidelny zdroj financovania zalozeny na plane rozvoja putnickych
miest a cesty ako celku. Do tatnej podpory sa moze zapoditat' tiez dotacia MSVVS na turistické znacéenie,
ktoré pokryva naklady na vytvorenie a obnovu znacenia ciest.

Medzi poskytovatelov dotacii patri okrem Statnych organov a samospravnych Utvarov (na slovenskej aj
polskej strane) tiez Europska Unia a dalsi medzinarodni partneri. Je Ulohou prevadzkovatela, konkrétne
koordinatora projektov a investic, aktivne vyhladavat nové spolupracujice subjekty a nové vyzvy na
predkladanie ziadosti o poskytnutie dotéacie. Prikladom Ucelu dotéacii moze byt podpora zamestnanosti v
regionu, ktora sa zamera na drobnych podnikatelov.

Dobrovolné prispevky patria k nepravidelnym a obmedzenym zdrojom prijmov. D4 sa ocCakavat, ze
prilezitostne budu putnici alebo drobni sponzori chciet prispiet na zachovanie a kultivaciu putnickych miest.
Tieto prostriedky nie su dostatocne stabilnym prijmom, aby bolo mozné je zahfnat  do finanénych planov,
napriek tomu je mozné prostriedky vyuzit'k drobnym opravam a rozvoji putnickych miest a cesty ako celku.

Realizaciou produktov cestovného ruchu sa zvysi navstevnost nielen putnickych miest, ale aj prilahlych obci

v Presovskom kraji. Pre partnerskych poskytovatelov sluzieb, ktori chc navstevnost’ plno vyuZit'a zaroven
spliaju stanovené Standardy, je ponuknuta certifikacia a zahrnutie do propagacie stezky vymenou za proviziu.
Provizia tvori prijmy z vlastnej ¢innosti.

V ramci zdruzenia je mozné vyuZit motivacnu varibilnu zlozku mzdy pre koordindtora investic a projektov. Jednou z jeho tloh je aktivne sa obzerat po
moZnych zdrojoch externého financovania a pokial mozno zdroje aj zaistit. Z kazdé ziskané dotdcie ¢i sponzorstva méZe koordindtor ziskat percentudlnu

alebo fixnu odmenu - proviziu.
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Opis poloziek financnych tokov - prevadzkovatel

Prevadzkovatel
Vydavky

Rozvoj a udrzba spolocnych casti
cesty

Naklady na produkty cestovného
ruchu

Uhrady za sluzby a dodavky
v oblasti:

» marketingu a propagdcie

» prevddzky zdruzZenia

Vydavky na administrativu a mzdy

/4 CE-Traffic

Vyznamnou polozkou investic je budovanie spoloc¢nej infrastruktdry a prvkov, ktoré nie su viazané na
konkrétne putnické miesto. Vydavky v prvej fazi projektu sa ocekavaju vyssie kvoli nutnosti vybudovania
celkom novej turistickej cesty. Medzi povodcov vydavkov patri oznacenie cesty, nakup a udrzba mobiliara
a prvkov drobnej architektdry, informacné panely, tabule a iné.

V ramci projektu sa predpoklada vytvorenie skupiny produktov cestovného ruchu, ktord podporuje rozvoj
Svatomarianskej pute. Aby sa produkty mohly dostatocne rozvinut, je potreba alokovat prostriedky na ich
inicializaciu a udrzbu. Cast prostriedkov s vyvolané investicie. Prevadzkovatel zodpoveda za produkty, ktoré
nie je mozné priradit ku konkrétnemu putnickému miestu.

Uhrady za sluzby a dodavky obecne znamenaju vietky vydavky smerom k dodavatelom a tretim stranam.
Najvacsie skupiny su marketing Svatomarianskej pute a prevadzka zdruzenia.

Marketing odraza marketingovy plan, vydavky zan tak zrejme budi za webové stranky a online prezentaciu
(vratane socianych médii), propagacné materialy, grafické prace, Ucast na konferenciach ¢i spolupraca
s organizaciami s podobnym zameranim.

Prevadzka suvisi s akymikolvek vydavkami v ramci prevadzky zdruzenia, pravne a uctovné vydavky, naklady
na kancelariu, spracovanie projektov a dalSie obdobné vydavky.

Tato kategdria vydavkov ide oznacit’ za vnutornu, lebo nemusi suvisiet s tretimi subjektmi, len v pripade
externého zaistenia koordinatorov. Vydavky za mzdy sa tykaju predovsetkym koordinatorov. V pociatocnej
fazi sa ocakavaju dva plné uvadzky (FTEs) — pre koordinatora projektov a investic a koordinatora cestovného
ruchu a marketingu. Druhd menovana pozicia sa po pociatocnom rozvoji zdruzenia rozdeli na dvoch
koordinatorov — pre cestovny ruch a pre marketing. Vsetky pozicie maju fixnd a motivaénu zlozku.
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Opis poloziek financnych tokov - lokalny model

Lokalny model partnerstva
Prijmy

Kazdé putnické miesto ma vydavky na lokalne zalezitosti. Pokial su ocakavané prijmy za dany rok nizsie ako

Rospecetionss naklady, je rozdiel pokryty z rozpoctu obce predmetného putnického miesta.

Clenské prispevky hradia poskytovatelia sluZieb, ktori sa Uc¢astnia lokalného modelu partnerstva. Prispevok
hradia lokalnému koordinatorovi predmetného putnického miesta a cast’ prispevku pak tvori transfer do
rozpo¢tu prevadzkovatela. Clensky prispevok reflektuje pridant hodnotu spolo¢ného riadenia a propagacie.
Vypocet vysky ¢lenskych prispevkov vychadza z klti¢a uvedeného na nasledujicej stranke.

Clenské prispevky

Kazdy koordinator lokdlneho modelu partnerstva (nech uz zaujmové zdruzenie pravnickych oséb alebo
koordinator volno-usporiadanych subjektov) ma moznost’ vytvarat’ prijmy vlastnou ¢innostou v okoli
putnického miesta. Tento prijem je zavisly od poctu navstevnikov, resp. navstevodni v okoli putnického
miesta. Prikladom cinnosti je:

Prijmy z vlastnej ¢innosti » prenajom stankov pre predaj regionalnych produktov,
» usporiadanie kulturnych a vzdelavacich podujati (prijmy z prenajmu, provizie z predaja, predaj vstupeniek,

i

» poplatky z prenajmu parkovacich stani,
= a dalSie mozné prijmy.

/4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com 194



Opis poloziek financnych tokov - lokalny model

Lokalny model partnerstva
Vydavky

Udrzba a kultivacia patnického
miesta

Naklady na produkty cestovného
ruchu

Podpora lokalnych poskytovatelov
sluzieb

Uhrady za sluzby a dodavky
v oblasti:

» lokdlneho marketingu
a propagdcie

» prevddzky zdruzZenia

/4 CE-Traffic

Jedna z najddlezitejSich nakladovych poloziek su investicie do putnickych miest a okolia, Udrzby a kultivacie.
Kazdé putnické miesto ma konkrétne poziadavky na udrzbu a Specifické potreby na podporu turistickej
atraktivnosti a bude posudzované oddelene. Medzi priklady polozZiek tejto skupiny vydavkov patri Gprava
okolia putnického miesta, znacenie hlavnych a podpornych Casti cesty, zaistenie parkovacich stani, tdrzba
objektov a iné.

V rdmci projektu sa predpoklada vytvorenie skupiny produktov cestovného ruchu, ktora podporuje rozvoj
Svatomarianskej pute. Aby sa produkty mohly dostatocne rozvinut, je potreba alokovat prostriedky na ich

......

produkty, ktoré spadaju priamo do ich oblasti pdsobnosti.

Pre zvysenie pozitivnych prinosov projektu je vhodné vytvorit’ podpornu struktdru pre rozvoj lokalnych
poskytovatelov sluzieb. Ak sa aspirujlci Zivnostnik stane ¢lenom lokalneho zdruzenia, m6ze mu byt
ponuknutad podpora z podpornej schémy. Okrem toho méa poskytovatel moznost Cerpat’ priame vyhody
(spolo¢néa propagacia, zdielanie nakladov na obnovu okolia cesty) aj nepriame vyhody ¢lenstva (kultivacia
okolia, navysenie navstevnosti atp.).

Uhrady za sluzby a dodavky obecne znamenaju vietky vydavky smerom k dodavatelom a tretim stranam.
Najvacsie skupiny su marketing Svatomarianskej pute a prevadzka zdruzenia.

Marketing odraza marketingovy plan, vydavky zan tak zrejme budu za webové stranky a online prezentaciu
(vratane socianych médii), priprava ¢lankov a tlacovych sprav, propagacné materialy, grafické prace, ucast na
konferenciach ¢i spolupraca s organizaciami s podobnym zameranim.

Prevadzka suvisi s akymikolvek vydavkami v ramci prevadzky zdruzenia, pravne a uctovné vydavky, naklady
na kancelariu, spracovanie projektov a dalSie obdobné vydavky.
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Opis poloziek finanénych tokov - transfery

Transfery

Prevadzkovatel -> lokalny model partnerstva

Prispevok na kutivaciu putnického
miesta

Podpora lokalnych poskytovatelov
sluzieb

Prispevok na spolo¢nu propagaciu

Svatmarianska put funguje ako celok, udrziavanie Urovne je tak Ziaduce na celej trase cesty. Z rozpoctu
zaujmového zdruzenia je tak mozné za urcitych okolnosti erpat’ prispevky na jeho kultivaciu, najma ak sa
jedna o sucast investicnych planov a projektov. Na strane zdruzenia je prispevok kryty dotaciami z verejnych
rozpoctov. Pomer prispevku voci nakladom investi¢ného projektu zavisi od projektu. Udrzba a drobné
investicie su hradené z rozpoctu obci, nie zo spolo¢ného rozpoctu prevadzkovatela.

Ak sa za pomocou dotacnych titulov podari vybudovat schému podpory zamestananosti, ponuka sa niekolko
moznosti pomocou lokalnych poskytovatelov sluzieb. Kazdy lokalny koordinator za urcenych podmienok
rohoduje o pomoci v svojom mieste posobenia.

Prevadzkovatel - zdruzenie zodpoveda za marketingovu stratégiu, jej rozvoj a plnenie. Stcastou
marketingovej stratégie je vytvorenie spoloc¢ného brandu a vybratych spolo¢nych prvkov propagécie - online
prezentacia, propagacné materialy, Ucast na vzdelavacich podujatich, vydavanie tlacovych sprav apod.
Prispevok pokryva vydavky na tieto spolocné prvky propagacie a marketingovej stratégie.

Lokalny model partnerstva -> prevadzkovatel’

Clenské prispevky

Prijmy z vlastnej €innosti - provizia

Provizia za zprostredkovanie
programu

/4 CE-Traffic

Clenské prispevky hradia poskytovatelia sluZieb, ktori sa G¢astnia lokalneho modelu partnerstva. Prispevok
hradia lokalnemu koordinatorovi predmetného putnického miesta a Cast’ prispevku potom tvori transfer do
rozpoctu prevadzkovatela. Clensky prispevok reflektuje pridani hodnotu spoloéného riadenia a propagécie.
Vypocet vysSe clenskych prispevkov vychadza z klti¢e uviedeného na nasledujucej stranke.

Samospravy Levoca, Gaboltov, Lutina a Lietmannova budud nadalej prevadzkovat ¢innosti, ktoré generuju
prijmy rozpoctu. S ohladom na ocakavané navysenie navstevnosti putnickych miest sa predpoklada tiez
navysenie prijmov z tejto ¢innosti. Provizia je urcité percento z prijmov, ktoré reflektuje pridand hodnotu
spolo¢ného riadenia a organizacie Svatomarianskej pute.

Poskytovatelia sluzieb maju moznost vyuzit sluzieb koordinatora cestovného ruchu (a marketingu, v
pociatocnej fazi), ktory moze inzerovat rozne programy podiz trasy plte, pomahat s pripravou podujati apod.
Pokial su tieto sluzby Uspe$né, poskytovatel sluzieb zo zisku hradi koordinatorovi proviziu. Vo vypocte je
odhadnutéa ako podiel z prijmov z vlastnej ¢innosti.
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Prijmy z cestovného ruchu (spotreba)

Navysenie poctu navstevnikov Utrata navitevnikov pripadne réznym
poskytovatelom sluzieb a predajcom
produktov. Ich prijmy vytvaraju
multiplikativny efekt.

Ubytovacie sluzby
Stravovacie sluzby

Sluzby osobnej dopravy
Spotreba navitevnikov )
Sluzby cestovnej kancelarie/ Priemerna Utrata kazdého
Takmer kazdy navitevnik, ¢i uz vyletnik agentiiry a sprievodca navstevnika sa pohybuje

(jednodenny navstevnik) alebo turista Kulturné sluzby (divadla a koncert m,ecjz| 5q EUR - 6? EUR za
(viacdenny navstevnik) spravi v ; y y: navstevnika za den.”
. . . , muzea...)

cielovom mieste svojho pobytu Utratu.

Konkrétna vyska Utraty zavisi okrem

iného od typu navstevnika, segmentu

klientely, vytvorenych okolnosti v mieste

(konanie podujati, infrastruktury sluzieb

cestovného ruchu, a iné ovplyvnitelné - . »

okolnosti) a ndhodnych veli¢in (pocasie, Rézne sluzby cestovného ruchu

nepredvidatelné udalosti). (finanéné a poistovacie sluzby,
prenajom ostatného tovaru)

Multiplikativny efekt
Po realizacii projektu sa ocakava
zvysenie celkového poctu navstevnikov
podlz trasy Svatomarianskej pute.

V casoch hlavnych puti pocet putnikov
kulminuje.

J

Rekreacné a ostatné zabavné sluzby
(Sport a rekreacno Sportové sluzby,
zabavné a rekreacné sluzby)

** Odhad priemerné utraty vychddza zo
Statistickych udajov o spotrebe
navstevnikov, predchdzajucich analyz a
expertnych znalosti.

4 C E_Traffic CE-Traffic, a.s.  Praha8—Karlin  IG: 28082656  www.ce-traffic.com 197



Multiplikativny efekt - metodika

Nepriame (ekonomické) dopady realizacie projektu Svatomarianskej pute vplyvaji predovsetkym z narastu navstevnosti v putnickych
miestach a v okoli cesty. S ohladom na velky potencial v uz existujucich turistickych atraktivitach v kombinacii s moznym rozsirenim
infrastruktury cestovného ruchu je narast navstevnosti realny a nasledné pozitivhe ekonomické dopady ocakavané.

Turisticka Realizacia projektu motivuje navstevniky zo Slovenska, Pol'ska aj dalSich zemi k objavovaniu atraktivit oblasti. Tym je pozitivne

navstevnost’ ovplyvnena celkova turisticka navstevnost putnickych miest, ich okoli a okolia cesty.
Trzby v multiplikacii Prijmy pre verejné rozpocty
Prijmy pre verejné rozpocty su

Ekonomicka spotreba je primarnym
vstupom do multiplikacného modelu, kalkulované na zaklade vypoctu

Iniciovana spotreba

V nadvéaznosti na realizaciiu projektu je

iniciovana spotreba, a to predovsetkym
putnikmi. Sucasne je iniciovana
spotreba v suvislosti s pracami za
Ucelom vybudovania cesty a
planovanych doprovodnych investicii.
V pripade navstevnikov zvycajne ide

o vydavky na ubytovanie, dopravu,
gastronomiu, vstupenky na atraktivity

Vypocet multiplikativneho efektu sa
zameria vyhradne na spotrebu
realizovanu navstevnikmi, ktori prisli za
zazitkom zo Svatomarianskej pute.
Hodnoty su uvadzané za jeden bezny/
ustaleny rok prevadzky pute po
dokonceni projektu.

Vypocet spotreby:
navstevodni * priemerna denna Utrata

v okoli cesty a dalSie nadvadzné sluzby.

vdaka ktorému je mozné komplexne
vyhodnotit’ ekonomické dopady
vyplyvajuce z prevadzky pute. Tieto
dopady su vyjadrené ako trzby

v multiplikacii a su kalkulované za
pomoci analyzy odberatelsko-
dodavatelskych vztahov.

Vypocet trzieb:
iniciovana spotreba * koeficient
multiplikacie (2,01)

ekonomickych dopadov (trzieb

v multiplikacii) a za vyuzitia dafovych
sadzieb za rok 2020 (DPH, dane z
prijmov pravnickych oséb, spotrebné
dane, poplatky za pobyt, dane z prijmov
fyzickych oséb a odvody socialného

a zdravotného poistenia)

Vypocet prijmov:
iniciovana spotreba * koeficient
verejnych prijmov (0,407)

Vytvorenie pracovnych prilezitosti

,4/4 CE-Traffic

V nadvaznosti na prevadzku produktu Svatomarianskej pute su vytvarané pracovné
prilezitosti. Ide ako o pracovné miesta priamo spojena so zaistenim sluzieb pre putnikov, aj
o pracovné miesta, ktora vznikaju v dosledku prevadzky produktu a iniciovanych
ekonomickych dopadov (napr. u dodavatelov zbozia a sluzieb podnikatelom, ktori ponukaju
sluzby putnikom). Priblizne za kazdych utratenych 40,4 tis. EUR sa vytvara 1 FTE.

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin IC: 28082656 www.ce-traffic.com




Multiplikativny efekt - vypocet

Pocet navstevodni ukazuje pocet dni,
ktoré v mieste stravili vyletnici

(jednodnovi navstevnici) alebo turisti Gaboltov

Levoca Litmanova Lutina Spolu

Pred realizaciou projektu

Spolocné

(navstevnici s prenocovanim). Ak dvaja -

navstevnici stravia v destinacii napriklad Navstevodny 25000 27000 16 000 16 000 16 000 100 000
tri dny, ide o Sest’ navstevodnov. Priemerna Gtrata za

Pozn.: Ide o odhadovany narast sumy navstevoder (v €) 50 60 50 50 50 N/A

navstevodni vsetkych produktov 5. rok
po ich spusteni.

S ohladom na to, Ze jednotlivé Levoéa Litmanova Lutina  Gaboltov  Spolu

Prinosy z cestovného ruchu (v €)

Spolocné

produkty budu spustené

postupne podla casového Spotreba vyplyvajiica z cest. ruchu 1250 000] 1620 000 800000, 800000, 800 000| 5270000
=) Triby v multiplikacii 2512500 32562000 1608000, 1608000/ 160800010592 700
produkt je predpokladany az

piaty rok ako ustaleny Prijmy pre verejné rozpoéty 508 750 659 340 325600, 325600, 325600 2144890
DEISEE) I 1SS Vplyv na zamestnanost (FTE) 31 40 20 20 20 131
prinosy z cestovného ruchu

ustalia az v 9. roku ¢innosti.

Prinosy z cestovného ruchu (v €) Rok cinnosti

,4 CE-Traffic

Projekcia 1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 15

Spotreba vyplyvajiica z cest.

ruchu 550 000] 1060000[ 1785625 2967500 3918750 4440000 4868125 5172500 5270000 5270000

Trzby v multiplikacii 1105500[ 2 130600] 3589106 5964675 7876688 8924400 9784931 10396 725 10 592 700| 10 592 700

Prijmy pre verejné rozpocty 223 850| 431420 726749| 1207773 1594931 1807080 1981327 2105208 2144890 2 144890

Vplyv na zamestnanost’ (FTE) 14 26 44 73 97 110 120 128 130 130
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Vypocet ciastkovych casti modelu

Clensky prispevok Provizia prevadzkovatelovi

= Clensky prispevok hradi obec a farnost v zakladnej vyske 300 - 1 000 €, dalej * Dlhodoba udrzatelnost projektu zavisi najma na vyrovnanych
prispevok hradia poskytovatelia sluzieb na lokalnej Grovni v ramci lokalneho finanénych a ekonomickych tokoch. S rasticimi prijmami pre
modelu partnerstva (lokalnému zdruZeniu alebo prevadzkovatelovi). verejné rozpocCty je mozné viac investovat do aktivit
Prispevok reflektuje ekonomické prinosy ¢lenstva. prevadzkovatela, ktoré zas pomahaju rozvijat lokalne produkty.
* Navrhovany zp6sob je rozdeleni podla obratu sikromého subjektu tak, ako » Ztoho dévodu je zaujmové zdruzenie prevadzkovatela
zobrazuje nasledujica tabulka: financované Ciasto¢ne ako percentna provizia z prijmov
veduceho subjektu lokalneho zdruzenia.
Rocny obrat 0-30000 € 30 0017 - 100 000 € 100 001 € a viac
- Prijmy z vlastnej innosti 20 % Rozpocet
Clensky prispevok | 50 € 100 € 500 € lokalného zdruzenia prevadzkovatela

Druhy rok

* Mzdové naklady hradi prevadzkovatel za svojich [ S pozicia Prvy rok ¢innosti
cinnosti

zamestnancov a v ramci kazdého lokalneho

Treti rok ¢innosti

modelu partnerstva hradi koordinator lokdlneho | Prevadzkovatel
produktoveho manazera. Veduci pracovnik zdruzenia 0,5 0,5 0,5
" I?rgvadzkovAateI zahrna viac roli alfo skutoc¢nych | Pracovnik prevadzky zdruzenia 0,5 05 05
uvazkov. Dovodom je, ze niektoré roly prevezmu — ; - p
zéstupcovia ¢lenov zdruZenia (napriklad pracovnici Koord!nelntor prOJektolv a Investic 1 1 1
farnosti a obci) v ramci svojej pracovnej agendy. | Koordinator cestovného ruchu a 1 1 2
. . . , marketingu
= Takisto na lokalnej Urovni nie je hlavny
s R ; Spolu 34 34 44
koordinator oznaceny za nového zamestnanca,
pretoZe je to rola zamestnanca vedlceho Lokalny koordinator
subjektu. Produktovy manazér posobi na . Lokalny produktovy manazér 0,5x4 05x4 05x4
polovicny uvadzok pre kazdé putnické miesto a je Spol > > >
hradeny lokalnym koordinatorom. polu
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Rozpocet prevadzkovatela

Rok ¢i 1]
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Rozvoj a udrzba spolocnych casti stezky 80,000 73,000 71,000 32,500 37,500 40,500 30,500 30,500 30,500 30,500 45,500
fn;‘;’;:bfl’}':cef‘e trds (smerové tabule, turistické znacky, | 54000 50000 50,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 50000 10,000
z ;\‘/’Z‘[’emgb;’;f’sir‘; s",’(;’ ’?.’)dr obnej architektury (lavicky, 20000 50000 5000 5000 5000 150000 5000 5000 5000 5000 15000
z toho kultivdcia okolia cesty 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000

Naklady na produkty cestovného ruchu 0 8,000 6,000 12,500 17,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500 10,500

Uhrady za sluzby a dodavky - marketing a propagacia | 23,500 23,500 20,500 23,500 20,500 27,500 20,500 23,500 20,500 23,500 20,500
z toho realizdcia marketingovych kampani 0 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
Z toho PR clanky, reportdze, tlacové sprdvy, novinky 1,000 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Z toho ucast na eventoch a veltrhoch 0 3,000 0 3,000 0 3,000 0 3,000 0 3,000 0
Z toho priprava logotypu a designu, tdrzba 10,000 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
z toho web a elektronické a socidlne média 5,000 1,000 1,000 1,000 1,000 5,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
z toho priprava a tlac materidlov a dokumentov 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500

Uhrady za sluzby a dodavky - prevadzka zdruzenia

(prendjom, facility management, Uctovnictvo, pravne, 10,000 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000

danové ¢i analyticko-poradenské sluzby, atd')

Mzdové naklady 1,000 84,500 84,500 84,500/ 109,850 109,850 109,850/ 109,850 109,850/ 109,850, 109,850
z toho na zdkladné platy 1,000 50,000 50,000 50,000 65,000 65,000 65,000 65,000 65,000 65,000 65,000
z toho na variabilni zlozku 0 12,500 12,500 12,500 16,250 16,250 16,250 16,250 16,250 16,250 16,250
z toho na odvody (SP, ZP) 0 22,000 22,000 22,000 28,600 28,600 28,600 28,600 28,600 28,600 28,600

Administrativne naklady - nakup a obnova, sprava

:;‘:ff::;; :;T;"?; :ri':,“l":m“"y majetok, nakup 25000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15000 15,000

(IT vybavenie, nabytok, doprava, materialy, apod.)

Prevddzkové ndklady st vyznaclené sivo.
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Rozpocet prevadzkovatela

Rok i 4
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Prispevok na kutivaciu putnického miesta 44,000 48,000 48,000 48,000 50,000 48,000 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000
z toho pre oblast Levoca 12,0000 12,000 12,000 14,000 12000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
Z toho pre oblast Litmanovd 12,0000 12000 12,000 14,000 12000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
z toho pre oblast Gaboltov 100000 12000 12,000 10,000 14000 12,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000
z toho pre oblast Lutina 100000 12000 12,000 10,000 12000 16000 10,0000 10,000 10,000 10,000 10,000
:g:f:i‘:;':;i:p°'°é“"‘ SR [P0 e 3,525 3,525 3,075 3,525 3,075 4,125 3,075 3,525 3,075 3,525 3,075

DO o/,0 30 0 44 8,4 30,4

Prevadzkové ndklady st vyznacené sivo.

Rok cinnosti
5

Predpokladané prijmy (v €)

0 1 2 3 4 6 7 8 9+ 15

Podpora z verejnych prostriedkov 119,000 123,000, 123,000 109,500/ 111,500 109,500, 101,500, 101,500/ 101,500, 101,500, 103,000
z toho zdkladny prispevok PSK 100,000/ 100,000{ 100,000, 100,000f 100,000 100,000[ 100,000{ 100,000  100,000{ 100,000 100,000
z toho Statny prispevok na rozvoj CR 15,000 15,000 15,000 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 3,000
z toho dotdcie z inych zdrojov 4,000 8,000 8,000 8,000 10,000 8,000 0 0 0 0 0
Dobrovolné prispevky 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500

3,750 6,250 13,203 20,625 24,531 27,500 30,078 31,250 31,250 31,250
2.400 2.700 3.650 4.450 4.750 6.000 6.000 6.000 6.000 6.000
2.000 4.050 6.288 10.713 14.688 16.700 18.325 19.613 20.100 20.100

500 1.013 1.572 2.678 3.672 4.175 4.581 4.903 5.025 5.025

Prijmy z vlastnej cinnosti

Clenské prispevky

Prijmy z vlastnej cinnosti - provizia

= IN-AN-IN-1K-)

Provizia za zprostredkovanie programu

Rozpocet PreSovského samospravneho kraja 68,025/ 148.375| 135.563| 109.813| 127.959| 122.834 98.050 96.891 90.659 93.500 103.550
187,025 280,525 273,075 244,525 278,425 280,475 254,425 257,875 254,425 257,875 269,425

SALDO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Investicné naklady (projekt) - Levoca

Navrhované naklady na rozvoj - Levoca

Investicna oblast’

Rozvoj udrzby znacenia miestnych
tras, doprovodnych tras, nau¢nych
ciest a ostatnych turistickych tras
medzi existujicimi POI

Rozvoj prvkov drobnej
architektary

Vybudovanie cestnej
infrastruktury a suvisiacich prvkov

Vznik regionalnych podujati -
trznice pre miestne vyrobky

Udrzba budov a nehnutelnych
objektov

NEINVESTICNY NAKLAD
Zriadenie informacéného stanku

Priorita

vysoka

stredna

stredna

stredna

vysoka

vysoka

nizka

vysoka

Naklady na
vznik (v EUR)

18-20 tis.

3-5 tis.

3-5 tis.

3-5 tis.

15-20 tis.

4-6 tis.

3-5 tis.

1 tis. rocne

Popis

Celkové naklady na udrzbu a rozvoj znacenia, smerovych tabuli, informacnych tabuli,
naucnych ciest a cyklotras.

Prepojenie kulturne a historicky zaujmavych miest a okolitych oblasti (Vysoké Tatry,
Slovensky raj).

Instalacia mobiliara a prvkov drobnej architektury do blizkosti hlavnej stezky a
podpornych tras (investicie Rimskokatolickej cirkvi uz vyznamne prispeli k rozvoju
bezprostredného okolia putnického miesta)

Udrzba cest, ktora zaistuje, ze cesty zvladnu premavku navétevnikov a putnikov -
motoristov.

Zriadenie parkoviska pri putnickom mieste a v okoli.

Vytvorenie trznice lokalnych vyrobkov, na ktorej maju moznost’ svoje vyrobky ponukat
putnikom miestni obcania (nezavisle od Clenstva v riadiacej Strukture). - Levoca je
najvacsou obcou zo Stvorice a ma tak adekvatne vysoky potencial pre usporiadanie
pravidelnych podujati so zameranim na kultdru, historiu, vzdelavanie a tradicie.

UdrzZiavanie budov a inych objektov, ktoré su vo vlastnictve obce, v reprezentativnom
stave pre putnikov. Prioritne sa Udrzba zameria na historicky a kultirne vyznamné
objekty, sekundarne na objekty bez vacsieho regionalneho vyznamu.

Kazda obec si mdze zriadit informacny stanok v blizkosti putnického miesta. Stanok
ponuka propagacné materialy o Svatomarianskej puti, informéacie o konkrétnom
putnickom mieste a v neposlednom rade tieZ informacie o miestnych zivnostnikoch a
poskytovateloch sluzieb, ¢im ich podporuje.

Pozn.: Vlyber investicii a odhad ndkladov vychddza z postdenia miestnych podmienok, prieskumu trhu a odborného odhadu.
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Investicné naklady (sukromné) - Levoca

Navrhované naklady na sikromé investicie poskytovatelov sluzieb - Levoca

Cielova
hodnota
150-400

Zvysovanie ubytovavacich kapacit  novych
16zok

Investicna oblast’

5-12 novych
Restauracné zariadenia restauracii /
prevadzok

podla

Dalsie sluzby potreby

Naklady na
vznik (v EUR)

spolu cca
4,5-12 mil. EUR

spolu cca
375-650
tis. EUR

50-200 tis. EUR
za jednu sluzbu

Popis

Moznosti ubytovania v Levoci su do urcitej miery rozvinuté. V pripade
narastu navstevnosti bude ubytovacia kapacita poddimenzovana, ¢im
vznika potencial pre budovanie novych ubytovacich priestor.

V okoli cesty je potencial pre zariadenia s celoro¢nou prevadzkou aj so
sezonnym predajom napriklad formou rychleho obcerstvenia. Kazdy
segment klientely prinasa inu oblast’ dopytu a iné poziadavky na
stravovanie po dobu pute, pricom sticasné stravovcie zariadenia nie su
vzdy dostatocné.

Uz v dobe pripravy projektu posobi v okoli cesty rad poskytovatelov
sluzieb, remeselnikov, pestovatelov, chovatelov a dalsich, ktori ponukaja
svoje vyrobky a sluzby pudtnikom. Vacsinou ide o tradicné, regionalne
vyznamné alebo inak Specifické produkty s vazbou na miestne tradicie
alebo o sekundarne sluzby cestovného ruchu (servis a prenajom bicyklov,
farmacia, autoservis, benzinové pumpy atd’), ¢o je vhodna skupina
produktov a sluzieb pre navstevnikov.

Podpora pre poskytovatelov sluzieb méze mat’ viacero podob, od vyhodnych poziciek, sponzorstva, podielu v investujucich subjektoch ¢i vyvolanych
investic samospravy/prevadzkovatela. Podpora spociva tiez v rozvoji produktov cestovného ruchu.
Pre rozvoj cestovného ruchu su kritické dalsie sluzby, ktoré mozu ovplyvnit' rozhodnutie putnikov o navsteve, je preto dolezité ich podporu zdoraznit.
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Rozpocet lokalneho modelu - Levoca

Rok ¢i ti
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Udrzba a kultivacia patnického miesta 21,0000 32,0000 20,000 9,000 7,000 9,000 12,000 14,0000 10,000 7,000, 11,000

z toho udrzba znacenia miestnych trds, doprovodnych
trds, naucnych ciest a ostatnych turistickych trds medzi| 15,000 10,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
existujucimi POI

z toho rozvoj prvkov drobnej architekttry 5,000 2,000 0 0 0 2,000 0 0 0 0 2,000
z toho budovanie cestnej infrastruktary 0 10,000 10,000 2,000 0 0 5,000 2,000 0 0 2,000
: ;;’O'L%‘/’yb“dov"” le trznice pre miestne 1000 5000, 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2,000
z toho udrzba budov a nehnutelnych objektov 0 5,000 3,000 0 0 0 0 5,000 3,000 0 0
Naklady na produkty cestovného ruchu 0 3,000 4,000 5,000 9,000 8,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
g:‘:;:;;;as'“iby a dodavky - marketing a 4500 6500 6500 6500 6500 7,000 6500 6500 6500 6500 6,500
Z toho realizdacia marketingovych kampani 1,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
z toho PR clanky, reportdze, tlacové spravy, novinky 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
z toho web a elektronické a socidlne médid 1,000 500 500 500 500 1,000 500 500 500 500 500
z toho priprava a tlac materidlov a dokumentov 1,000 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Z toho prevddzka informacného stanku 1,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Uhrady za sluzby a dodavky - prevadzka zdruzenia
(prenajom, facility management, Uctovnictvo, pravne, 3,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
danové ¢i analyticko-poradenské sluzby, atd')
Mzdové naklady 500 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005
z toho na zdkladné platy 0 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
Z toho na variabilnu zlozku 0 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
z toho na odvody (SP, ZP) 0 255 255 255 255 255 255 255 255 255 255

Prevddzkové ndklady st vyznaclené sivo.
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Rozpocet lokalneho modelu - Levoca

Rok ¢innosti

Predpokladané naklady (v €)

Administrativne naklady - nakup a obnova, sprava
majetku, hmotny a nehmotny majetok, nakup
spotrebného materialu (IT vybavenie, nabytok, doprava,
materialy, apod.)

5,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000

o

1,125 1,706 2,663 4,744 6,094 6,825 7,481 7,988 8,100 8,100
1,500 1,500 2,000 2,500 2,500 3,750 3,750 3,750 3,750 3,750

Prijmy z vlastnej ¢innosti - provizia prevadzkovatelovi

o

Clenské prispevky

Provizia za sprostredkovanie programu 0 281 427 666 1,186 1,523 1,706 1,870 1,997 2,025 2,025
34,000 56,411 46,138 37,833 42,935 46,122 48,786 51,607 48,239 45,380 49,380

Prevadzkové ndklady st vyznacené sivo.

o Rok ¢innosti

Predpokladané prijmy (v €) - 5 3 y 5 - 7 8 ™ 15
Clenské prispevky 0 3,000 3,000 4,000 5,000 5,000 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500
Prijmy z vlastnej ¢innosti 0 5,625 8,531 13,313 23,719 30,469 34,125 37,406 39,938 40,500, 40,500
Prispevok na kutivaciu putnického miesta 12,000, 12,0000 12,000, 14,000, 12,0000 10,000 10,0000 10,000 10,000, 10,000 10,000

z toho pravidelné platby z rozpoctu prevddzkovatela 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000

z toho nepravidelné dotdcie 2,000 2,000 2,000 4,000 2,000 0 0 0 0 0 0
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Prispevok prevadzkovatela na spoloénii propagaciu 1,410 1,410 1,230 1,410 1,230 1,650 1,230 1,410 1,230 1,410 1,230
Rozpocet obce 20,590 31,376 18,377 2,111 0 0 0 0 0 0 0

34,000 56,411 46,138 37,833 44,949 50,119 55855 59,316 61,668 62,410 62,230

2,014 3,997 7,069 7,710 13,428 17,030 12,850
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Investicné naklady (projekt) - Litmanova

Navrhované naklady na rozvoj - Litmanova

Investicna oblast’

Rozvoj udrzby znacenia miestych
tras, doprovodnych tras, nau¢nych
ciest a ostatnych turistickych tras
medzi existujicimi POI

Rozvoj prvkov drobnej

architektuary

Vybudovanie cestnej
infrastruktury a suvisiacich prvkov

Udrzba budov a nehnutelnych
objektov

NEINVESTICNY NAKLAD
Zriadenie informaéného stanku

Priorita Nak.lady na
vznik

vysoka 18-20 tis.
stredna 3-5 tis.
stredna 3-5 tis.
stredna 2-5 tis.
vysoka 15-20 tis.
stredna 5-10 tis.
nizka 5-10 tis.
vysoka 1 tis. rocne

Popis

Celkoveé naklady na udrzbu a rozvoj znacenia, smerovych tabuli, informacnych
tabuli, nau¢nych ciest a cyklotras.

Prepojenie kultirne a historicky zaujmavych miest a okolitych oblasti
(spojenie s polskou stranou).

Instalacia mobiliara a prvkov drobnej architektdry do blizkosti hlavnej cesty a
podpornych tras (projekt Gréckokatolickej cirkvi vyznamne prispel k rozvoju
putnického turizmu v obci, otvoreny putnicky dom ponuka dostatok
informacii o mieste, zazemie pre putnikov aj mensie podujatia).

Udrzba cest, ktora zaistuje, Ze cesty zvladna premavku navitevnikov a
putnikov-motoristov.

Vybudovanie parkoviska pre putnikov na okraji obce tak, aby sa neprepiriala
hlavna ulica.

Postavenie chodnika k parkovisku pre putnikov s pohybovym obmedzenim.

Udrziavanie budov a inych objektov, ktoré su vo vlastnictve obce, v
reprezentativnom stave pre putnikov. Prioritne sa Udrzba zamera na historicky
a kultdrne vyznamné objekty, sekundarne na objekty bez vacsieho
regionalneho vyznamu.

Kazda obec si moze zriadit informacny stanok v blizkosti putnického miesta.
Stanok ponuka propagacné materialy o Svatomarianskej puti, informacie o
konkrétnom putnickom mieste a v neposlednom rade tiez informacie o
miestnych zivnostnikoch a poskytovateloch sluzieb, ¢im ich podporuje.

Pozn.: Vlyber investicii a odhad ndkladov vychddza z postdenia miestnych podmienok, prieskumu trhu a odborného odhadu.
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Investicné naklady (sukromné) - Litmanova

Navrhované naklady na sikromé investicia poskytovatelov sluzieb - Litmanova

ey o ; Cielova
Investic¢na oblast hodnota
100-150
ZvysSovanie ubytovavacich kapacit  novych
1620k

2-5 novych
Restauracné zariadenia restauracii /
prevadzok

podla

Dalsie sluzby potreby

Naklady na
vznik (v EUR)

spolu cca
3-4,5 mil. EUR

spolu cca
150-375
tis. EUR

50-200 tis. EUR
za jednu sluzbu

Popis

Moznosti ubytovania v Litmanovej pokryvaju sikromé apartmany, chaty a
ubytovanie u miestnych obyvatelov. V pripade narastu navstevnosti bude
ubytovacia kapacita poddimenzovang, ¢im vznika potencial pre
budovanie novych ubytovacich priestor.

V okoli cesty je potencial pre zariadenie s celoro¢nou prevadzkou aj so
sezonnym predajom napriklad formou rychleho obcerstvenia. V
Litmanovej je priestor aj pre alternativnu formu komunitnych
gastronomickych sluzieb, kedy sa vytvori spolo¢ny priestor, ktory umozni
varit' miestnym obyvatelom.

Uz v dobe pripravy projektu posobi v okoli cesty rad poskytovatelov
sluzieb, remeselnikov, pestovatelov, chovatelov a dalSich, ktori ponukaju
svoje vyrobky a sluzby putnikom. Vacsinou ide o tradi¢né, regionalne
vyznamné alebo inak Specifické produkty s vazbou na miestne tradicie
alebo o sekundarne sluzby cestovného ruchu (servis a prenajom bicyklov,
farmacia, autoservis, benzinové pumpy atd’), ¢o je vhodna skupina
produktov a sluzieb pre navstevnikov.

Podpora pre poskytovatelov sluzieb méze mat’ viacero podéb, od vyhodnych péziciek, sponzorstva, podielu v investujucich subjektoch ¢i vyvolanych
investic samospravy/prevadzkovatela. Podpora spociva tiez v rozvoji produktov cestovného ruchu.
Pre rozvoj cestovného ruchu su kritické dalsie sluzby, ktoré mozu ovplyvnit' rozhodnutie putnikov o navsteve, je preto dolezité ich podporu zdoraznit.
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Rozpocet lokalneho modelu - Litmanova

Rok ¢i ti
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Udrzba a kultivacia patnického miesta 15,0000 25,0000 25,0000 15,000 5,000 20,0000 10,0000 10,000/ 10,000 7,000 7,000

z toho udrzba znacenia miestnych trds, doprovodnych
trds, naucnych ciest a ostatnych turistickych trds medzi| 15,000 10,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
existujucimi POI

z toho rozvoj prvkov drobnej architektiry 0 0 5,000 0 0 10,000 0 0 5,000 0 0
z toho budovanie cestnej infrastruktary 0 15,000 15,000 0 0 5,000 5,000 0 0 2,000 2,000
z toho udrzba budov a nehnutelnych objektov 0 0 0 10,000 0 0 0 5,000 0 0 0
Naklady na produkty cestovného ruchu 0 3,000 4,000 5,000 9,000 8,000 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

Uhrady za sluzby a dodavky - marketing a 1,000 2,500 2,500 2,500 2,500 3,000 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500

propagacia
Z toho realizdcia marketingovych kampani 0 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
z toho web a elektronické a socialné média 0 500 500 500 500 1,000 500 500 500 500 500
Z toho priprava a tlac materidlov a dokumentov 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
z toho prevddzka informacného stanku 500 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

Uhrady za sluzby a dodavky - prevadzka zdruzenia

(prenajom, facility management, Uctovnictvo, pravne, 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500

danové ¢i analyticko-poradenské sluzby, atd")

Mzdové naklady 500 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005
z toho na zdkladné platy 0 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
z toho na variabilnt zlozku 0 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
7 toho na odvody (SP, ZP) 0 255 255 255 255 255 255 255 255 255 255

Prevadzkové ndklady st vyznacené sivo.
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Rozpocet lokalneho modelu - Litmanova

Rok &i i
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

18,000

23.272

38.966

26.935

Administrativne naklady - nakup a obnova, sprava

majetku, hmotny a nehmotny majetok, nakup 1,000 1,000 1,000 1,000 1000 1,000 1,000 1000 1,000 1,000 1,000
spotrebného materialu

(IT vybavenie, ndbytok, doprava, materialy, apod.)

Prijmy z vlastnej ¢innosti - provizia prevadzkovatelovi 0 500 875 1,438 2,094 2,969 3,344 3,656 3,875 4,000 4,000
Clenské prispevky 0 300 400 550 650 750 750 750 750 750 750
Provizia za sprostredkovanie programu 0 125 219 359 523 742 836 914 969 1,000 1,000

Prevddzkové ndklady st vyznacené sivo.

Predpokladané prijmy (v €)

Rok cinnosti

/l CE-Tr affic CE-Traffic, a.s.

18,000

34930 36.499
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28.352
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25.384

38.966

0
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29.834

2.899

31.486

4.161

32.490

4.891

2 3 4 5 6 7 8 9+
Clenské prispevky 0 600 800 1.100 1.300 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500
Prijmy z vlastnej ¢innosti 0 2.500 4.375 7.188 10.469| 14.844| 16.719| 18.281| 19.375 20.000, 20.000
Prispevok na kutivaciu putnického miesta 12,0000 12.000, 12.000, 14.000, 12.000f 10.000/ 10.000, 10.000, 10.000, 10.000, 10.000
z toho pravidelné platby z rozpoctu prevddzkovatela 10,000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
z toho nepravidelné dotdcie 2,000 2.000 2.000 4.000 2.000 0 0 0 0 0 0
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Prispevok prevadzkovatela na spolo¢nti propagaciu 705 705 615 705 615 825 615 705 615 705 615
Rozpocet obce 5,295/ 18.125| 17.709 4.359 0| 10.797 0 0 0 0 0

33.205

8.450

33.115

8.360
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Investicné naklady (projekt) - Gaboltov

Navrhované naklady na rozvoj - Gaboltov

Investicna oblast’

Rozvoj udrzby znacenia miestnych
tras, doprovodnych tras, naucnych
ciest a ostatnych turistickych tras
medzi existujicimi POI

Rozvoj prvkov drobnej
architektuary

Vybudovanie cestnej
infrastruktury a suvisiacich prvkov

Udrzba budov a nehnutelnych
objektov

NEINVESTICNY NAKLAD
Zriadenie informacéného stanku

Priorita Nak.Iady na
vznik

vysoka 18-20 tis.
stredna 3-5 tis.
stredna 5-10 tis.
stredna 2-5 tis.
vysoka 15-20 tis.
stredna 5-10 tis.
nizka 5-10 tis.
vysoka 1 tis. rocne

Popis

Celkové naklady na udrzbu a rozvoj znacenia, smerovych tabuli, informacénych
tabuli, naucnych ciest a cyklotras.

Prepojenie kultdrne a historicky zaujmavych miest a okolitych oblasti
(spojenie s polskou stranou).

Instalacia mobiliara a prvkov drobnej architektdry do blizkosti hlavnej cesty

a podpornych tras (projekt Rimskokatolickej cirkvi vyznamne prispel ku
kultivacii patnického turismu v obci, okolie putnického miesta mé velmi dobré
zazemie pre navstevnikov, vratane oddychovych zon, zazemia pre putnikov aj
mensich podujati ¢i informacného systému).

Udrzba ciest, ktora zaistuje, Ze cesty zvladnu premavku navétevnikov
a putnikov-motoristov.

Vybudovanie parkoviska pre putnikov na okraji obce tak, aby sa neprepirala
hlavna ulica.

Postavenie chodnika k parkovisku pre putnikov s pohybovym obmedzenim.

Udrziavanie budov a inych objektov, ktoré su vo vlastnictve obce, v
reprezentativnom stave pre putnikov. Prioritne sa Udrzba zamera na historicky
a kultirne vyznamné objekty, sekundarne na objekty bez vacsieho
regionalneho vyznamu.

Kazda obec si moze zriadit informacny stanok v blizkosti putnického miesta.
Stanok ponuka propagacné materidly o Svatomarianskej puti, informacie o
konkrétnom putnickom mieste a v neposlednom rade tiez informacie o
miestnych zivnostnikoch a poskytovateloch sluzieb, ¢im ich podporuje.

Pozn.: Vlyber investicii a odhad ndkladov vychddza z postdenia miestnych podmienok, prieskumu trhu a odborného odhadu.
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Investicné naklady (sukromné) - Gaboltov

Navrhované naklady na sikromé investicia poskytovatelov sluzieb - Gaboltov

ey o ; Cielova
Investic¢na oblast hodnota
50-150
ZvysSovanie ubytovavacich kapacit  novych
l16zok

2-5 novych
Restauracné zariadenia restauracii /
prevadzok

podla

Dalsie sluzby potreby

Naklady na
vznik (v EUR)

spolu cca
1,5-4,5 mil.
EUR

spolu cca
150-375
tis. EUR

50-200 tis. EUR
za jednu sluzbu

Popis

Moznosti ubytovania v Gaboltove az na jednu vynimku pokryvaju
sukromé apartmany, chaty a ubytovanie u miestnych obyvatelov. V
pripade narastu navstevnosti bude ubytovacia kapacita poddimenzovana,
¢im vznika potencial pre budovanie novych ubytovacich priestorov.

V okoli cesty je potencial pre zariadenie s celoro¢nou prevadzkou aj so
sezonnym predajom napriklad formou rychleho obcerstvenia. V
Gaboltove je priestor aj pre alternativhu formu komunitnych
gastronomickych sluzieb, kedy sa vytvori spolo¢ny priestor, ktory umozni
varit' miestnym obyvatelom.

Uz v dobe pripravy projektu posobi v okoli cesty rad poskytovatelov
sluzieb, remeselnikov, pestovatelov, chovatelov a dalSich, ktori ponukaju
svoje vyrobky a sluzby putnikom. Vacsinou ide o tradi¢né, regionalne
vyznamné alebo inak Specifické produkty s vazbou na miestne tradicie
alebo o sekundarne sluzby cestovného ruchu (servis a prenajom bicyklov,
farmacia, autoservis, benzinové pumpy atd’), ¢o je vhodna skupina
produktov a sluzieb pre navstevnikov.

Podpora pre poskytovatelov sluzieb méze mat’ viacero podéb, od vyhodnych péziciek, sponzorstva, podielu v investujucich subjektoch ¢i vyvolanych
investic samospravy/prevadzkovatela. Podpora spociva tiez v rozvoji produktov cestovného ruchu.
Pre rozvoj cestovného ruchu su kritické dalsie sluzby, ktoré mozu ovplyvnit' rozhodnutie putnikov o navsteve, je preto dolezité ich podporu zdoraznit.
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Rozpocet lokalneho modelu - Gaboltov

Rok ¢i ti
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Udrzba a kultivacia patnického miesta 15,0000 25,0000 25,0000 15,000 5,000 20,0000 10,0000 10,000/ 10,000 7,000 7,000

z toho udrzba znacenia miestnych trds, doprovodnych
trds, naucnych ciest a ostatnych turistickych trds medzi| 15,000 10,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
existujucimi POI

z toho rozvoj prvkov drobnej architektiry 0 0 5,000 0 0 10,000 0 0 5,000 0 0
z toho budovanie cestnej infrastruktary 0 15,000 15,000 0 0 5,000 5,000 0 0 2,000 2,000
z toho udrzba budov a nehnutelnych objektov 0 0 0 10,000 0 0 0 5,000 0 0 0
Naklady na produkty cestovného ruchu 0 0 3,000 4,000 8,000 7,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

Uhrady za sluzby a dodavky - marketing a 1,000 2,500 2,500 2,500 2,500 3,000 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500

propagacia
Z toho realizdcia marketingovych kampani 0 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
z toho web a elektronické a socidlne média 0 500 500 500 500 1,000 500 500 500 500 500
Z toho priprava a tlac materidlov a dokumentov 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
z toho prevddzka informacného stanku 500 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

Uhrady za sluzby a dodavky - prevadzka zdruzenia

(prenajom, facility management, Uctovnictvo, pravne, 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500

danové ¢i analyticko-poradenské sluzby, atd")

Mzdové naklady 500 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005
z toho na zdkladné platy 0 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
z toho na variabilnt zlozku 0 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
7 toho na odvody (SP, ZP) 0 255 255 255 255 255 255 255 255 255 255

Prevddzkové ndklady st vyznacené sivo.
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Rozpocet lokalneho modelu - Gaboltov

Rok ¢ci ti
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Administrativne naklady - nakup a obnova, sprava
majetku, hmotny a nehmotny majetok, nakup

Prevddzkové ndklady st vyznacené sivo.

18,000

31.305

35.030

26.

805

22.272 37.732  25.857

26.325

26.

677

23.755

s 2 e e (T v sevE, melavisl, e, 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
materialy, apod.)

Prijmy z vlastnej ¢innosti - provizia prevadzkovatelovi 0 0 500 1,000 2,094 2,781 3,281 3,656 3,938 4,000 4,000
Clenské prispevky 0 300 400 550 650 750 750 750 750 750 750
Provizia za sprostredkovanie programu 0 0 125 250 523 695 820 914 984 1.000 1.000

23.755

Predpokladané prijmy (v €) folccinnoste
2 3 4 5 6 7 8 9+ 15

Clenské prispevky 0 600 800 1.100 1.300 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500
Prijmy z vlastnej ¢innosti 0 0 2.500 5.000f 10.469 13.906 16.406 18.281| 19.688 20.000, 20.000
Prispevok na kutivaciu putnického miesta 10,000, 12.000, 12.000 10.000, 14.000, 12.000, 10.000, 10.000, 10.000, 10.000, 10.000

z toho pravidelné platby z rozpoctu prevddzkovatela 10,000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000

z toho nepravidelné dotdcie 0 2.000 2.000 0 4.000 2.000 0 0 0 0 0
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000f 10.000 1.000
Prispevok prevadzkovatela na spolo¢nti propagaciu 705 705 615 705 615 825 615 705 615 705 615
Rozpocet obce 7,295 17.000, 18.115 9.000 0 8.500 0 0 0 0 0
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5.161
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6.
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126

42.205

18.450

33.115

9.360
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Investicné naklady (projekt) - Lutina

Navrhované naklady na rozvoj - Lutina

Investicna oblast’

Rozvoj udrzby znacenia miestnych
tras, doprovodnych tras, nau¢nych
ciest a ostatnych turistickych tras
medzi existujicimi POI

Rozvoj prvkov drobnej

architektuary

Vybudovanie cestnej
infrastruktury a suivisiacich prvkov

Udrzba budov a nehnutelnych
objektov

NEINVESTICNY NAKLAD
Zriadenie informacéného stanku

Priorita

vysoka

stredna

stredna

stredna

vysoka

stredna

nizka

vysoka

Naklady na
vznik

18-20 tis.

3-5 tis.

5-10 tis.

2-5 tis.

15-20 tis.

5-10 tis.

5-10 tis.

1 tis. rocne

Popis

Celkoveé naklady na udrzbu a rozvoj znacenia, smerovych tabuli, informacnych
tabuli, nau¢nych ciest a cyklotras.

Prepojenie kultdrne a historicky zaujmavych miest a okoitych oblasti (spojenie
so sietou cyklotras).

Instalacia mobiliara a prvkov drobnej architektdry do blizkosti hlavnej cesty a
podpornych tras (projekt Gréckokatolickej cirkvi bol zacieleny na kulivaciu
putnického miesta a podpornych prvkov - zazemia pre putnikov a rozsirenie
moznych aktivit pre navstevnikov aj obcanov obce).

Udrzba ciest, ktora zaistuje, Ze cesty zvladnu preméavku navstevnikov a
putnikov-motoristov.

Vybudovanie parkoviska pre putnikov na okraji obce tak, aby sa neprepirala
hlavna ulica.

Postavenie chodnika k parkovisku pre putnikov s pohybovym obmedzenim.

Udrziavanie budov a inych objektov, ktoré su vo vlastnictve obce, v
reprezentativnom stave pre putnikov. Prioritne sa Udrzba zameria na
historicky a kultdrne vyznamné objekty, sekundarne na objekty bez vacsieho
regionalneho vyznamu.

Kazda obec si moze zriadit informacny stanok v blizkosti putnického miesta.
Stanok ponuka propagacné materidly o Svatomarianskej puti, informacie o
konkrétnom putnickom mieste a v neposlednom rade tiez informacie o
miestnych zivnostnikoch a poskytovateloch sluzieb, ¢im ich podporuje.

Pozn.: Vlyber investicii a odhad ndkladov vychddza z postdenia miestnych podmienok, prieskumu trhu a odborného odhadu.
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Investicné naklady (sukromné) - Lutina

Navrhované naklady na sikromé investicie poskytovatelov sluzieb - Lutina

R . Cielova
Investi¢na oblast hodnota
50-150
Zvysovanie ubytovavacich kapacit  novych

16zok

2-5 novych
Restauracné zariadenia restauracii /
prevadzok

podla

Dalsie sluzby potreby

Naklady na
vznik (v EUR)

spolu cca
1,5-4,5 mil.
EUR

spolu cca
150-375
tis. EUR

50-200 tis. EUR
za jednu sluzbu

Popis

Moznosti ubytovania v Lutine pokryvaju sikromé apartmany, chaty a
ubytovanie u miestnych obyvatelov. V pripade narastu navstevnosti bude
ubytovacia kapacita poddimenzovang, ¢im vznika potencial pre
budovanie novych ubytovacich priestorov.

V okoli cesty je potencial pre zariadenie s celoro¢nou prevadzkou aj so
sezonnym predajom napriklad formou rychleho obcerstvenia. V Lutine je
priestor aj pre alternativnu formu komunitnych gastronomickych sluzieb,
kedy sa vytvori spolocny priestor, ktory umozni varit’ miestnym
obyvatelom.

Uz v dobe pripravy projektu posobi v okoli cesty rad poskytovatelov
sluzieb, remeselnikov, pestovatelov, chovatelov a dalSich, ktori ponukaju
svoje vyrobky a sluzby putnikom. Vacsinou ide o tradi¢né, regionalne
vyznamné alebo inak Specifické produkty s vazbou na miestne tradicie
alebo o sekundarne sluzby cestovného ruchu (servis a prenajom bicyklov,
farmacia, autoservis, benzinové pumpy atd’), ¢o je vhodna skupina
produktov a sluzieb pre navstevnikov.

Podpora pre poskytovatelov sluzieb méze mat’ viacero podéb, od vyhodnych péziciek, sponzorstva, podielu v investujucich subjektoch ¢i vyvolanych
investicii samospravy/prevadzkovatela. Podpora spociva tiez v rozvoji produktov cestovného ruchu.
Pre rozvoj cestovného ruchu su kritické dalsie sluzby, ktoré mozu ovplyvnit' rozhodnutie putnikov o navsteve, je preto dolezité ich podporu zdoraznit.
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Rozpocet lokalneho modelu - Lutina

Rok ¢i ti
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Udrzba a kultivacia patnického miesta 15,0000 25,0000 25,0000 15,000 10,000 20,000 5,000 10,000 10,000 5,000 5,000

z toho udrzba znacenia miestnych trds, doprovodnych
trds, naucnych ciest a ostatnych turistickych trds medzi| 15,000 10,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
existujucimi POI

z toho rozvoj prvkov drobnej architektiry 0 0 5,000 0 0 10,000 0 0 5,000 0 0
z toho budovanie cestnej infrastruktary 0 15,000 15,000 0 5,000 5,000 0 0 0 0 0
z toho udrzba budov a nehnutelnych objektov 0 0 0 10,000 0 0 0 5,000 0 0 0
Naklady na produkty cestovného ruchu 0 3,000 4,000 2,000 8,000, 13,000 7,000 7,000 7,000 7,000 7,000
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

Uhrady za sluzby a dodavky - marketing a 1,000 2,500 2,500 2,500 2,500 3,000 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500

propagacia
Z toho realizdcia marketingovych kampani 0 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
z toho web a elektronické a socialné média 0 500 500 500 500 1,000 500 500 500 500 500
Z toho priprava a tlac materidlov a dokumentov 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
z toho prevddzka informacného stanku 500 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

Uhrady za sluzby a dodavky - prevadzka zdruzenia

(prenajom, facility management, Uctovnictvo, pravne, 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500

danové ¢i analyticko-poradenské sluzby, atd")

Mzdové naklady 500 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005 1,005
z toho na zdkladné platy 0 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600
z toho na variabilnt zlozku 0 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
7 toho na odvody (SP, ZP) 0 255 255 255 255 255 255 255 255 255 255

Prevddzkové ndklady st vyznacené sivo.
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Rozpocet lokalneho modelu - Lutina

Rok ¢i ti
Predpokladané naklady (v €) ok cinnosti

Administrativne naklady - nakup a obnova, sprava
majetku, hmotny a nehmotny majetok, nakup
spotrebného materialu (IT vybavenie, nabytok, doprava,
materialy, apod.)

1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

Prijmy z vlastnej ¢innosti - provizia prevadzkovatelovi 0 375 969 1,188 1,781 2,844 3,250 3,531 3,813 4,000 4,000
Clenské prispevky 0 300 400 550 650 750 750 750 750 750 750
Provizia za sprostredkovanie programu 0 94 242 297 445 711 813 883 953 1.000 1.000

18,000 26.882 43.810 22.818

Prevddzkové ndklady st vyznacené sivo.

Rok &i i
Predpokladané prijmy (v €) ok cinnosti

1 2 3 4 5 6 7 8 9+
Clenské prispevky 0 600 800 1.100 1.300 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500 1.500
Prijmy z vlastnej ¢innosti 0 1.875 4.844 5.938 8.906| 14.219| 16.250 17.656] 19.063| 20.000| 20.000
Prispevok na kutivaciu putnického miesta 10,000, 12.000 12.000 10.000 12.000f 16.000f 10.000/ 10.000f 10.000, 10.000/ 10.000
z toho pravidelné platby z rozpoctu prevddzkovatela 10,000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000
z toho nepravidelné dotdcie 0 2.000 2.000 0 2.000 6.000 0 0 0 0 0
Podpora rozvoja lokalnych poskytovatelov sluzieb 0 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
Prispevok prevadzkovatela na spolo¢nti propagaciu 705 705 615 705 615 825 615 705 615 705 615
Rozpocet obce 7,295 18.594| 17.357 6.297 3.060f 10.266 0 0 0 0 0

18,000 34.774 36.616 25.039 26.882 43.810 29.365 30.861 32.178 33.205 33.115

6.548 2.692 3.657 9.450 9.360
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Zhrnutie finanéného modelu

Financna analyza Rok prevadzky Spolu
Rocné saldo po spusteni vsetkych Za 0.-15
produktov (5.-15. rok prevddzky, v 5 6 7 8 9+ 15 a i
EUR) ro
Levoca 3997 7069| 7710 13428| 17030| 12850 149 247
Litmanova 0 2899| 4161 4 891 8 450 8360| 73123
Gaboltov 0 3665| 5161 6126| 18450 9360| 140123
Lutina 0 6548 | 2692 3657| 9450 9360| 78957
Prevadzkovatel’ 0 0 0 0 0 0 0
Naklady prevadzkovatela - 120 734

PSK 98 050| 96891| 90659| 93500| 103 5501662 719
Naklady samosprav 29 363 1900 1900 1900 1900 1900| 280018

Ekonomické prinosy

Za stabilizovany rok

Za prvych 15 rokov

Predpoklada sa, ze k stabilizacii
nakladov déjde po Uhrade
inicializacnych investicii do produktov
cestovného ruchu a potrebnej
podpornej infrastruktdry. Zaroven
priblizne 4-5 rokov potrva, kym
navstevnost’ narastie na svoj potencial
pri danych podmienkach. V dobe, kedy
dojde k stabilizacii nakladov je teda
realizacia produktov pre lokalne
putnické miesta finan¢ne vyhodn3, a to
aj bez zapocitania nekvantifikovatelnych
prinosov projektu.

Prevadzku financne zaistuje PSK, ktory z
financného pohladu nevytvara Cisté

prijmy.

prevadzky (v EUR) (v mil. EUR)
f&c::;‘t:eba vyplyvajlci z cest. 5 270 000 56.4
Trzby v multiplikacii 10 592 700 113,3
Prijmy pre verejné rozpocty 2 144 890 22,9
Vplyv na zamestnanost’ (FTE) 131 130

Ocakavané celkové prijmy pre verejné rozpocty za prvych
15 rokov od zahajenia realizacie projektu 22,9 mil. EUR.

/4 CE-Traffic
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Po stabilizacii nakladov a prijmov projektu sa ocakava, ze
pre oblasti patnickych miest bude zisk v rade 10 tis. EUR
rocne. Prispevok PSK bude potrebny aj po dobu prevadzky

projektu, ale bude kompenzovany celkovymi vysokymi

prijmami pre verejné rozpocty cca 2 mil. EUR rocne,

vytvorenim 130 pracovnych miest a dalSimi moznymi

socioekonomickymi dopadmi.

Za prvych 15 rokov prevadzky sa ocakavaju prijmy pre
verejné rozpocty priblizne 23 mil. EUR pri vynalozenych

vydavkoch priblizne 2 mil. EUR.
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Zaverecné zhrnutie dopadov projektu

Ocakavané dopady po 15 rokoch od zahajenia projektu

Naklady z verejnych zdrojov

Vynosy pre verejné rozpocty

Odhadovany narast navstevnosti oblasti za 15 rokov

Spoloc¢né 225562 o0sob 300 750 navstevodni
Levoca 238 313 o0s6b 317 750 navstevodni
Litmanova 140 250 os6b 187 000 navstevodni
Gaboltov 135 750 os6b 181 000 navstevodni
Lutina 137 250 oséb 182 NNN_nAvétevodni
Spolu 877 125 os6b| 1169500 név§tevodni—J

CE-Traffic, a.s. Praha 8 — Karlin

/4 CE-Traffic

Levoca 87 453 EUR Levoca 476 625 EUR
Naklady na investicie Litmanova 60 785 EUR ; . .| Litmanova 233 750 EUR
a prevadzku hradené Vynosy z vlastnej ¢innosti
P p . Gaboltov 64 410 EUR pre samospravne Gaboltov 226 250 EUR
samospravnymi fe ity
jednotkami Lutina 67 369 EUR Lutina 228 750 EUR
PSK 3162719 EUR PSK 375937 EUR
Dotacie 104 500 EUR Vynosy zo zvySenej spotreby 22 947 677 EUR
Naklady spolu 3 547 237 EUR Vynosy spolu 24 488 990 EUR

Z pohladu zadavatela je dolezity pomer ndkladov a vynosov pre verejné
rozpocty. Tabulky ukazuju celkové hodnoty za prvych 15 rokov realizacie
projektu, vratane planovanych investicii a pripadnych dotacii z verejnych
zdrojov. Aj ked prijmy priamo do rozpoctu prevadzkovatela nedosahuju
vysky nakladov, celkové vynosy z ocakavanej zvysenej spotreby
navstevnikov regionu niekolkonasobne prevysuju vynalozené
prostriedky.

Vdaka realizacii projektu sa predpoklada narast navstevnosti v kazdej
Casti cesty.

IC: 28082656 www.ce-traffic.com
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Zaverecné zhrnutie dopadov projektu

Ocakavané dopady po 15 rokoch od zahajenia projektu

Jednym z hlavnych dopadov projektu je rozvoj regionu po mnohych strankach. Po 15 rokoch od zahajenia realizacie projektu sa
Zhrnutie najvacsich kvalitativnych dopadov projektu na regién je nasledujuce: ocakavaju velmi zrejmé dopady projektu:

Kvalita zivota obyvatel'ov: Novi navstevnici prinasaju velky potencial pre zvysenie . .

kvality Zivota obyvatelov obci v okoli cesty. Navstevnici v mieste vytvaraju tlak na 3'_5_!“"‘ EUR 2_4_'v5 mll' EUR
kultivaciu oblasti, vytvaraji dopyt po najroznejsich sluzbach a produktoch a najma priblizne vydanych priblizne ziskanych pre
spravia Utratu, ktord pomaha financovat pozitivne zmeny. Vzhladom na to, ze z verejnych prostriedkov verejne rozpocty za 15
segmenty navstevnikov zahrnuju predovsetkym kulltirne a duchovné zameranie, za 15 rokov rokov

nepredpokladaju sa Ziadne negativne efekty z prilisnej komercializacie oblasti.

Zamestnanost” Ruka v ruke s Utratami navstevnikov prichadzaju tiez prileZitosti k Vy§e 1 mil. Nevyé’islitel'ny
podnikaniu a rozsireniu existujucich prevadzok, ale tiez vacsi obrat uz existujucich 2 e
podnikatelov, ¢o upevnuje istotu pracovnikov. n,aVSt,eVOd n,l 5 PRdosah
realizovanych za prvych ziskany z realizacie
Rozvoj duchovného a kulturného rozmeru regiénu: Prichadzajlci navitevnici budu 15 rokov prevadzky projektu
zamerani na duchovny zazitok a kulturnt skisenost. Cast kulturného a duchovného
Zivota tak bude prispdsobena ich poctu a poziadavkam, o napomaha celkovému Realizacia projektu ma neoddiskutovatelné prinosy
rozvoji duchovnej a kultirnej stranky regionu. nielen pre rozpocet samosprav a statu, ale aj pre rozvoj
regiénu, rozsirenie jeho znacky a zvySenie povedomia o
Atraktivna znaéka regiénu: Svatomarianska put ponuka znacku, ktora je velmi silna z turistickych atraktivitach v okoli. Cestovny ruch -
pohladu marketingu cestovného ruchu, pricom sa spaja s kultivovanymi privlastkami - putnicky turizmus - prinasa potencial rozvoja
duchovnd, kulturna, so zameranim na vzdelavanie mladych, ochranu Zivotného zamestnanosti, kultdry a prilezitosti pre dalSie projekty,
prostredia, tradicie a v modernom putnickom duchu. Zaroven vsetky tieto aspekty zvySuje kvalitu Zivota obyvatelov a v neposlednom rade
citlivo vyuziva k rozvoju regiénu a vytvaraniu zisku. financny aspekt, a to zisk pre verejné rozpocty.

Zodpovedny pristup k Zzivotnému prostrediu: PUtnicky turizmus sa nespaja s
komerénou spotrebou turisticky umelych atraktivit, ale skor s individualnym prezitkom
v kfludnom a Cistom prostredi, o ide ruka v ruke s Cistym Zivotnym prostredim.
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